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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

В наше время большое количество компаний поддерживают 

функционирование жизни общества. Выполнение работы сотрудниками 

значительно влияет на качество и своевременность функций в жизни каждого. 

Не малую часть жизни каждого занимает работа.  

Поскольку мы очень сильно зависим от жизни в социуме и нуждаемся в 

различных услугах, то большое значение для нас имеет качество выполнения 

работ сотрудников организаций. В свою очередь, влияние человека в этом 

сводится к тому, что качество выполнения услуг зависит от профессиональной 

компетентности и состояния сотрудника. 

Мы считаем, что состояние сотрудника в значительной степени 

сказывается на выполняемой работе. В чем бы не заключалась работа, 

негативное состояние мешает выполнять требуемые задачи в должной мере и 

уж тем более добиться успехов. Негативные состояния сказываются на разных 

уровнях работы и жизни человека. А в связи с трудностями экономическими, 

политическими, социальными – негативные состояния только ухудшаются. 

Что непосредственно влияет на все сферы нашей жизни и ведет к 

негативным последствиям. Что бы не усугублять ситуацию и не ждать 

наступления негативных последствий, психология в силах изучить и найти 

подход в профилактики негативных производственных состояний сотрудников. 

В качестве фактора профилактики мы выделили чувство юмора человека, 

потому что: Многие исследования показали, что особенность юмора как 

психологической защиты состоит в автоматическом преобразовании чувств. 

Чувство юмора считается признаком здоровой личности, одним из зрелых 

защитных механизмов. Юмор помогает человеку преодолеть возникшие 

препятствия, которые связаны с выполнением трудной/тяжелой задачи, или с 

выбором правильного важного решения на линии судьбы, или просто с  
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потребностью переключения внимания в целях небольшого отдыха для 

работы мозга. 

Для исследования были выбраны 10 инженеров и 10 менеджеров, все 20 

человек – мужчины, от 28 лет до 41 года, из компании ООО «СИБАЗС 

СЕРВИС». 

Цель: Изучить взаимосвязь чувства юмора с индивидуально 

типологическими особенностями личности сотрудников, для дальнейшей 

разработки программы профилактики негативных состояний. 

Задачи:  

1. Проанализировать психологическую литературу, освещающую 

понятия «Чувство юмора», «Индивидуально типологические особенности». 

2. Разработать и провести эмпирическое исследование 

3. Обработать и проанализировать результаты исследования. 

4. Разработать проект комплекса мероприятий, направленных на 

профилактику негативных состояний, используя результаты эмпирического 

исследования. 

Объект: Индивидуально типологические особенности сотрудников  

Предмет: Взаимосвязь чувства юмора с индивидуально типологическими 

особенностями личности сотрудников. 

Гипотеза: мы считаем, что чувство юмора будет взаимосвязанно с 

типологическими особенностями личности. 

 



 
 

 ТЕОРИТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ЧУВСТВА ЮМОРА КАК СРЕДСТВА 

ПРОФИЛАКТИКИ НЕГАТИВНЫХ СОСТОЯНИЙ ЛИЧНОСТИ 

 

 

1.1 Чувство юмора как психологическая категория 

 

 

Юмор — умственная особенность находить в ситуациях комические 

стороны. Чувство юмора связано с способностью субъекта обнаруживать 

противоречия в окружающем мире. 

Чувство юмора — способность человека воспринимать происходящее с 

легкостью, делать юмористические комментарии либо вести себя смешно в 

каких-то ситуациях. Под чувством юмора подразумевается комплекс 

перцептивных, когнитивных, эмоциональных, физиологических и 

поведенческих процессов. Чувство юмора неразрывно связано с умением 

субъекта обнаруживать противоречия в окружающей действительности, 

например, замечать, а иногда и утрировать противоположность положительных 

и отрицательных черт в каком-либо человеке, кажущуюся значительность кого-

либо и не соответствующее ей поведение и т. п. [7]. 

Чувство юмора — разновидность эстетического чувства, обладающая 

рядом особенностей: 

1. опирается на эстетические идеалы, противопоставляя их 

воспринимаемому комическому явлению (в противном случае юмор 

превращается в скепсис, цинизм, сальность, пошлость, скабрезность); 

2. предполагает способность хотя бы эмоционально в эстетической 

форме схватывать противоречия действительности; 

3. присуще эстетически развитому уму, способному быстро, 

эмоционально-критически оценивать явления. 

4. предполагает склонность к богатым и неожиданным 

сопоставлениям и ассоциациям;
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5. рассматривает явление критически с точки зрения его 

общечеловеческой значимости. 

Оценки чувства юмора производятся со сторон различных наук, таких как 

лингвистика, социология, психология, антропология. Имеются очень много 

теорий юмора. Большая часть теорий утверждают, что смысл юмора в том, 

чтобы снижать напряженность и стресс, а также в том, чтобы побуждать к 

поиску новых решений ситуаций. 

Согласно этим теориям, каждая шутка сопровождается нарастающим 

вниманием по мере ее изложения с последующей разрядкой, когда шутка 

высказана. Новые интерпретации возникают потому, что шутка показывает 

неожиданную ассоциацию несвязанных или даже конфликтующих 

обстоятельств. Некоторые теории утверждают, что юмор позволяет разрядиться 

агрессии. 

Чувство юмора определяют, как способность человека видеть смешное в 

рассказе, окружении или ситуации. Выделяют также способность шутить. Это 

тенденция человека делать юмористические комментарии, либо вести себя 

смешно в каких-то ситуациях. Некоторые исследователи полагают, что юмор 

является физиологической защитной функцией. (Защитные функции человека - 

это иерархия функций человека, предназначенных для защиты индивида от 

духовных, психических и физических (физико-химических) эндогенных и/или 

экзогенных влияний, опасных для здоровья данного индивида) [3]. 

Защитный механизм юмора. Достигается защита «Я», за счет 

обесценивания смехом объекта, на который направлен юмор. Такое понимание 

юмора в психологии ведет свое начало З. Фрейда, для которого юмор выступал 

"средством получения удовольствия, несмотря на предшествующие ему 

мучительные аффекты". Юмор подавляет развитие этого аффекта, занимая его 

место. Причем удовольствие от юмора возникает в этих случаях за счет не 

осуществившегося развития аффекта "оно вытекает из экономии аффективной 

затраты" [13]. 
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Многие исследования показали, что особенность юмора как 

психологической защиты состоит в автоматическом преобразовании чувств. 

Локализация юмора в предсознании делает его непохожим на классические 

виды защитных механизмов. Как говорил З. Фрейд, юмор может быть понят как 

высшая из защитных функций. 

Юмор как защитный механизм может быть использован лишь на 

достаточном уровне психического развития. Для этого необходимы 

сформировавшее мышление и воображение. 

Помимо защиты Эго, юмор выполняет ряд весьма приятных функций: 

 повышает когнитивную гибкость, позволяя подходить к решению 

вопросов более творчески; 

 юмор играет роль катализатора для ряда важных когнитивных функций, 

вызывая положительное эмоциональное состояние; 

 упрощает исследование нового социального окружения; 

 облегчает взаимодействие с другими; 

 юмор часто используется для спасения репутации;  

 снижает серьезность и снимает ответственность за предполагаемое или 

прошлое действие; 

 используется для контроля и хранения социальных норм в группе; 

 к юмору часто прибегают с целью поддержания статуса в групповой 

иерархии; 

 укрепляет сплоченность и чувство групповой идентичности; 

 юмор выступает как социальная игра для поддержания дружеской 

атмосферы при взаимодействии;  

 используется как средство управления ситуациями, которые угрожают 

благополучию человека;  

 снижает трагичность происходящего [10].  

Чувства юмора как копинг-стратегия. Такой подход ставит в центр своего 

внимания роль юмора в процессах адаптации, преодолении стресса, в снятии 

эмоциональной напряженности, в психических и соматических заболеваниях. 
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Чувство юмора считается признаком здоровой личности, одним из зрелых 

защитных механизмов. Данное положение относится к самоподдерживающему 

и аффилиативному стилям юмора. Однако отнюдь не всегда чувство юмора 

способствует адаптации, обладает терапевтическим эффектом. Использование 

чувства юмора может способствовать иллюзорному решению проблемы или 

уходу от ее решения (например, агрессивный и самоуничижительный юмор).   

Таким образом, юмор выступает в качестве защитного механизма и 

становится одной из форм самоутверждения личности, отличающейся, 

например, от иронии.  

По этому поводу Ф. Ницше писал о том, что ирония уместна лишь как 

педагогическое средство в общении учителя с учениками. В других случаях 

ирония – это бесчинство. Кроме того, привычка к иронии портит характер, она 

постепенно придает ему черту злорадства: начинаешь походить на злую собаку, 

которая, кусаясь, научилась к тому же смеяться.  

Таким образом, юмор, как и любой механизм психологической защиты, 

ведет к искажению адекватного восприятия реальности, так как установление 

"равновесия" во внешнем или внутреннем мире механизмами психологической 

защиты достигается ценой уступок, регрессии, самообману или неврозу без 

учета целостной ситуации и долговременной перспективы [11].  

Виды юмора. В ходе своей жизни человек демонстрирует специфику 

юмора как отражение уровня своей осознанности. Но сам процесс мышления у 

каждой личности имеет свою стереотипную индивидуальность и 

предрасположенность, поэтому и звучавший из уст человека юмор, будет иметь 

свои характерные особенности, свой почерк самовыражения личности.  

В связи с этим фактом можно выделить виды юмора: 

1. «Низкопробный» юмор с явными элементами выражаемого негативизма 

и деструктивных настроений по отношению к окружающей среде и людям в 

частности: 

1.1 черный юмор: это юмор с элементами мрачных, деструктивных 

прогнозов/пожеланий/намереваний как по отношению к своему ближнему, так 
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и по отношению к малым и большим коллективам людей (варьируется от 

малого рабочего коллектива до сообщества людей в географическом масштабе: 

город, страна и т.д.), 

1.2 агрессивный юмор с тенденцией к подавлению другой личности. 

Может быть проявлен в юмористической форме угроз с фактическими 

атаками психологического насилия, 

1.3 юмор-сарказм: личность воспринимает несчастье, или негативно 

окрашенную ситуацию, случившуюся с другим человеком, как способ 

увеселения своего личного «я», 

1.4 формы юмора, как повод формы переноса эмоции, или чувства: 

например, сорвать свое озлобленное настроение на психически более слабого 

человека, 

1.5 чувство юмора как акт самоутверждения личности: в этом случае юмор 

выступает в качестве элемента высмеивания окружающих людей с явной целью 

унижения другого человека и превознесения собственного «я» с тенденцией к 

эгоистическому самоудовлетворению. 

1.6 Ирония – форма юмора с элементами недоверия, с долей злорадства, 

сарказма, и т.д. по отношению к другому «я». Ф. Ницше: «ирония уместна лишь 

как педагогическое средство в общении учителя с учениками. В других случаях 

ирония – это бесчинство. Кроме того, привычка к иронии портит характер, она 

постепенно придает ему черту злорадства: начинаешь походить на злую собаку, 

которая, кусаясь, научилась к тому же смеяться». 

1.7 Низкопробные анекдоты: подогревают мышление человека к 

продуцированию тождественных низкопробных мыслей, 

1.8 сюда же, к этой категории юмора низкого качества, относится и 

громкий беспричинный смех, или нарочитый юмор, как акт привлечения 

внимания к собственной персоне. 

Все вышеперечисленные виды юмора низкого уровня сознательности 

имеют очень деструктивный результат: 



13 
 

а) усиливает собственный эгоцентризм, делая личность холодной, 

черствой, злорадной, жестокой, бездушной по отношению к окружающим 

людям, или к окружающей среде, 

б) взращивает проявления негативизма и агрессивности, 

в) вместо гармонизации окружающей реальности, личность смещает 

изначальное равновесие в сторону искажения и деструкции [21]. 

2. Юмор как психологическая условно-рефлекторная, либо как 

сознательная реакция человека. 

2.1 Юмор как психологическая защита: В этом случае чувство юмора есть 

защитная реакция сознания от агрессивности окружающей среды, когда 

сознательно, или неосознанно человек ищет пути «разрядить» негативно-

сложившуюся обстановку, смягчить назревание конфликта, или путем удачной 

шутки выйти из обстановки фрустрации, которая очень деструктивна для 

психики личности. В таких случаях чувство юмора очень помогает при 

возникших стрессах и различного качества фрустрациях. Иногда и улыбка 

может выступать как защитный механизм и скрывать внутреннюю боль, и даже 

слезы. 

2.2 Юмор как элемент адаптации личности к новым условиям 

существования, или в ситуациях с полной неизвестностью: это может быть 

приход сотрудника в новый рабочий коллектив, смена места жительства 

личности, или даже приход в собственную семью нового ее члена. 

В ситуациях в полной неопределенности, конструктивное чувство юмора также 

способствует правильной настройке организма на позитивное настроение. 

2.3 Чувство юмора при внутриличностном конфликте – способствует 

позитивному настрою и не позволит человеку углубить себя в затянувшееся 

депрессивное настроение. 

2.4 Чувство юмора в качестве психической реакции, как акта 

самоподдержки: в этом случае юмор помогает человеку преодолеть возникшие 

препятствия, которые связаны с выполнением трудной/тяжелой задачи, или с 

выбором правильного важного решения на линии судьбы, или просто с 
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потребностью переключения внимания в целях небольшого отдыха для работы 

мозга. 

2.5 Юмор в качестве поддержки своего ближнего с трудную 

психологическую минуту [4]. 

Стили юмора. Опросник стилей юмора (Р. Мартин): 

 Аффилиативный юмор (поддерживающий, направленный на других) 

связывается с экстраверсией, открытостью новому опыту, оптимизмом, 

жизнерадостностью, самопринятием и самоценностью, с успешностью 

установления и поддержания межличностных отношений, удовлетворенностью 

качеством жизни, преобладанием положительных эмоций и хорошего 

настроения. Люди c аффилиативным чувством юмора часто шутят, спонтанно 

вовлекаются в добродушный обмен шутливыми замечаниями. Этот мягкий, 

доброжелательный и толерантный стиль юмора способствует укреплению 

межличностных отношений и росту взаимной привлекательности. 

 Самоподдерживающий (поддерживающий, направленный на себя) стиль 

юмора подразумевает оптимистичный взгляд на жизнь, умение сохранять 

чувство юмора перед лицом трудностей и проблем, то есть является 

регулятором эмоций и механизмом совладания со стрессом. По сравнению с 

аффилиативным, самоподдерживающий юмор выполняет, в первую очередь, 

интрапсихическую функцию и потому не так сильно связан с экстраверсией. Он 

имеет отрицательную связь с нейротизмом и положительно коррелирует с 

оптимизмом, открытостью новому опыту, самоценностью и 

удовлетворенностью качеством жизни, с успешностью установления и 

поддержания межличностных отношений. 

 Агрессивный юмор (деструктивный, направленный на других) включает 

в себя сарказм, насмешку, подтрунивание, он может быть использован в целях 

манипуляции другим. Люди с агрессивным стилем юмора часто не могут 

справиться с желанием сострить, даже если шутка может кого-то обидеть. Этот 

стиль юмора положительно связан с нейротизмом, враждебностью, гневом и 

агрессией и отрицательно – с удовлетворенностью межличностными 
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отношениями, дружелюбием и совестливостью, социальной компетентностью, 

способностью оказывать эмоциональную поддержку другому человеку и 

эффективностью юмора как копинг-стратегии. 

 Самоуничижительный стиль (деструктивный, направленный на себя) 

означает использование юмора, направленного против самого себя, с целью 

снискания расположения значимых других. Такие люди, заискивая перед 

окружающими, позволяют им делать себя объектом шуток и готовы разделить с 

ними этот смех. Хотя они могут восприниматься как остроумные и веселые, за 

этим стоят низкая самооценка и обостренная потребность в принятии. Они 

испытывают трудности в отстаивании своих прав. Самоуничижительный стиль 

юмора положительно связывается с нейротизмом, депрессией, тревогой и 

отрицательно – с удовлетворенностью межличностными отношениями, 

качеством жизни, психологическим благополучием, самоценностью [20]. 

 

 

1.2 Типологизация личности в психологии 

 

 

Каждый человек являет из себя уникальную, неповторимую личность. 

Учитывая, что на нашей планете более 6млрд людей, то можно сказать, что 

имеется громаднейшее количество личностей. Нечто подобное имело место и в 

прошлом. Вместе с тем, чтобы исследовать некие сходства, общие черты, 

свойства, присущие определѐнным категориям людей, ученые уже в глубокой 

древности предпринимали попытки типологии личностей, беря за основу те или 

иные критерии. Имеется множество разных типологий, однако, ни одна из них 

не является абсолютной, универсальной, общепризнанной, и, соответственно, 

не отражает во всѐм многообразии бесконечный космос человеческой личности 

[18]. 

Психологическая типология также имеет давнюю традицию. Попытка 

классификации психологических типов относится к эпохе Античности. Она 
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была предпринята древнегреческим врачом Гиппократом — основателем 

медицины, а затем развита римским врачом Галеном во II в. н. э. Гиппократ 

считал, что человеческое тело состоит из четырѐх элементов — воздуха, воды, 

огня и земли. В соответствии с этими элементами в живом организме 

обнаружены четыре субстанции — кровь, флегма, желтая желчь и чѐрная 

желчь. Гален пришѐл к выводу, что если установить (или изменить) 

определѐнные пропорции этих четырѐх субстанций, то все люди могут быть 

разделены на четыре класса (четыре типа темпераментов). 

1. Те, у кого наличествует преобладание крови, принадлежат к типу 

сангвиников. 

2. Преобладание флегмы (слизи) относит к флегматическому типу. 

3. Жѐлтая желчь делает человека холериком. 

4. Черная желчь приводит к появлению меланхоличного типа. 

В наше время принято считать, что сангвиник характеризуется высокой 

психологической активностью, энергичностью, работоспособностью, 

быстротой и живостью движений, разнообразием и богатством мимики, 

быстрым темпом речи. Сангвиник стремится к частой смене впечатлений и 

быстро отзывается на окружающие события. Он общителен, у него быстро 

возникают и быстро сменяются положительные эмоции. Неудачи переживает 

легко и быстро. Русский физиолог И. П. Павлов считал, что у сангвиников 

возбудительный и тормозной процессы достаточно сильны, уравновешены, 

подвижны. При неблагоприятных условиях и отрицательных воспитательных 

влияниях подвижность может вылиться в отсутствие сосредоточенности, 

неоправданную поспешность поступков. 

Холерик характеризуется высоким уровнем психической активности, 

энергичностью действий, резкостью, стремительностью, силой движений, их 

быстрым темпом, порывистостью. Холерик склонен к резким сменам 

настроения, проявлениям вспыльчивости. Он нетерпелив, подвержен 

эмоциональным срывам, иногда бывает агрессивным. И. П. Павлов относил 

холерика к сильному неуравновешенному типу. При отсутствии надлежащего 
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воспитания недостаточная эмоциональная уравновешенность может привести к 

неспособности контролировать свои эмоции в трудных жизненных 

обстоятельствах. 

Флегматик характеризуется низким уровнем психической активности, 

медлительностью, невыразительностью мимики. Флегматику трудно 

переключиться с одного вида деятельности на другой и приспосабливаться к 

новой обстановке. У него преобладает спокойное, ровное настроение. Чувства и 

настроение обычно отличаются постоянством. При неблагоприятных условиях 

у флегматика может развиться вялость, бледность эмоций, склонность к 

выполнению однообразных привычных действий. Согласно учению, И. П. 

Павлова, флегматика отличает сильный уравновешенный инертный тип 

нервной системы. 

Меланхолик характеризуется низким уровнем психической активности, 

замедленностью движений, сдержанностью мимики и речи, быстрой 

утомляемостью. Меланхолика отличает высокая эмоциональная 

(интенсивность) глубина и устойчивость эмоций при слабом их внешнем 

выражении, причѐм, преобладают отрицательные эмоции. При 

неблагоприятных условиях у меланхолика может развиться повышенная 

эмоциональная ранимость, замкнутость, отчуждѐнность. И. П. Павлов считал, 

что у представителей меланхолического темперамента преобладает тормозной 

процесс, при слабости как возбуждения, так и торможения [17]. 

Большую популярность в научной среде, да и среди обычных граждан, 

приобрела типология личностей на экстравертов и интровертов. Такую 

типологию предлагали английский философ и психолог Ф. Джордан, 

швейцарский психолог К. Юнг, английский психолог Г. Айзенк. 

Экстраверты — люди, ставящие себя, своѐ собственное «Я» в подчинение 

объекту; «Я» для них почти всегда имеет второстепенное значение, внутренний 

личностный процесс является лишь придатком к объективным событиям. 

Экстраверты ориентированы на окружающий мир; они непосредственны, 

активны, шумны, оптимистичны, общительны, прямолинейны, являются 
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хорошими организаторами, душой компании; ориентируются на внешнюю 

оценку; для них собственное «Я» тогда что-нибудь значит, когда оно что-то 

значит для других. 

Интроверты — люди, которые в самом общем плане почти всегда 

стремятся поставить собственное «Я», личный интерес на первый план; 

ценность объекта для них имеет второстепенное значение. Интроверты 

необщительны, замкнуты, социально пассивны, склонны к самоанализу, трудно 

адаптируются, осторожны, педантичны, лучше справляются с работой, 

постоянно стремятся к самосовершенствованию. Для интроверта не важно, как 

его оценивают другие — главное, чтобы он достойно выглядел в своих глазах, 

нравился самому себе [10]. 

Типология личности Карла Юнга. В своих подходах к описанию типов 

личности, К.Юнг старался описать логику, которая заставляет работать психику 

человека, как духовное отражается на действиях. В своей работе 

«Психологические типы» 1921 год Г. Юнг определяет 8 типов личностей, 

согласно принципам интроверсии и экстраверсии, иррациональности, 

рациональности и функций психики: мышление, интуиция, чувство, ощущение. 

Каждому из восьми типов соответствует своя базовая функция психики [1]. 

В процессе анализа работ своих коллег (Адлера, Фрейда) Юнг обнаружил, 

что разные установки сознания влияют на разное восприятие и взаимодействие 

с действительностью. Понимание этих различий необходимо для 

индивидуального подхода к личности, формирование уважения к особенностям 

каждого человека. В своей книге, К.Юнг выделил следующие типы личности: 

1. Интровертное мышление. Такие люди больше сконцентрированы на 

своем внутреннем мире, чем на внешнем. Проявляют интерес к абстрактным 

мыслям, размышлениям, философией, различным взглядам на жизнь. 

2. Сентиментально — замкнутый. Принадлежащие к этому типу 

отзывчивые, чуткие люди, при этом не очень разговорчивы. Они создают 

эмоциональные узы с узким кругом людей. Характеризуются отсутствием 
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спонтанности в проявлении чувств, не стремятся демонстрировать свою 

привязанность. 

3. Смысл – интроверт. Сосредоточен на субъективных явлениях, 

получают опыт через чувства. Этот тип личности описывает людей искусства. 

4. Интуитивно – интровертный. Это люди, которые сосредоточены на 

мечтах о будущем, проявляют отрешенность касаемо реальности, 

предпочитают воображение. 

5. Мышление – экстраверт. Основное внимание уделят материальным 

предметам. Любит мастерить своими руками, организует пространство вокруг 

себя. 

6. Сентиментально – экстравертный. Это эмпатичные люди, которым 

легко общаться с другими, компанейские. Обладают хорошими социальными 

навыками. 

7. Чувство – экстраверт. Люди этого типа стремятся получить новые 

ощущения от взаимодействия с окружающей средой, реальными людьми. 

8. Интуиция-экстраверсия. Такие люди стремятся выполнять 

множество задач, когда одна из них выполнена, сразу же приступают к другой. 

Они тесно взаимодействуют с окружающей средой, находятся в центре 

внимания, занимаются бизнесом, путешествуют [9]. 

Четыре функции: мышление, ощущение, интуиция, чувство – применяются 

в зависимости от обстоятельств в разное время. Согласно теории Юнга, 

мышлению противоположно чувство, а ощущениям – интуиция. 

Типология личности Майерс-Бриггс. Представляет собой систему 

диагностики индивидуальных различий на основе идей Юнга. Базируясь на 

исследованиях Юнга Кетрин Бриггс совместно с дочерью Изабель Бриггс-

Майерс разработали типологию личности MBTI. Индикатор 

психотипов тестировали на женщинах, которые на работе заменяли мужчин в 

военное время. Система помогала определить индивидуальные предпочтения в 

работе [15]. 
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Благодаря типологии Майерс-Бриггс специалист по персоналу может 

выявить склонность к виду деятельности. MBTI включает 4 градации для 

исследования: 

 тип энергии шкала EI экстраверт-интроверт; 

 тип мышления шкала SN сенсорик-интуит; 

 стиль поведения шкала TF логик-этик; 

 стиль жизни шкала JP рационал-иррационал. 

 

 

Таблица 1.1 

Типологию личности MBTI 

 Тип личности Характеристика 

1 ISTJ 

Инспектор 

Человек системы. Ценит субординацию. Любит контроль. 

Придерживается строго порядка. Вникает в суть дела. Умеет 

собирать информацию. 

2 ISFJ Хранитель Ориентирован на отношения. Разделяет людей на своих и 

чужих, регулирует дистанцию. Может влиять на окружающих. 

Предъявляет требования к себе и остальным. Пунктуален. 

3 INFJ Гуманист Отличается наблюдательностью, внимателен к отношениям 

между людьми. Дружелюбный, тихий человек. Ориентирован 

на людей. Проявляет гуманизм в делах, выстраивает хорошие 

отношения. 
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4 INTJ Аналитик Способен убедительно и логично преподносить свои мысли. 

Обладает развитой логикой, способностью к анализу. 

Рационален, с аналитическим складом ума. Ориентирован на 

цель, а не на межличностные отношения. 

Продолжение таблицы 1.1 

5 ISTP Мастер Внешне холоден и нетороплив. Уравновешенный, замкнутый 

человек. Предпочитает уединение и природу. Практичен. 

Проявляет заботу о близких. Любит и умеет мастерить, чинить 

строить. Не демонстративен. 

6 ISFP Посредни

к 

Уважает удобство и комфорт окружающих. Неконфликтен, 

оптимистичен, дружелюбен. Проявляет заботу. 

7 INFP Лирик Мечтательный романтик. Человек размышления, а не действия. 

Ориентирован на будущее. Эмоционален. 

8 INTP Критик Обладает хорошим воображением, философским складом ума, 

наблюдателен, осторожен. Интеллектуал с развитой 

интуицией. 

9 ESTP Маршал Нацелен на результат. Целеустремленный, волевой человек. 

Решительный. Трудоголик. Может воздействовать силой. 

1

0 

ESFP Политик Склонный манипулировать другими людьми. Гордиться своим 

влиянием в обществе. Отлично чувствует расстановку сил. 

1

1 

ENFP 

Советчик 

Ориентирован на людей, понимает мотивацию другого. Ценит 

таланты окружающих, замечает достоинства, умеет делать 

комплименты Вдохновляет. 
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1

2 

ENTP Искатель Отлично видит перспективы новых проектов, ориентирован в 

будущее. Имеет много интересов. Предрасположен к научной 

деятельности. У него всегда много идей. 

 

1

3 

ESTJ 

Администрато

р 

Инициативный и решительный, умеет отстаивать свои 

интересы. Работоспособный, напористый человек с 

практическим складом ума. Контролирует работу коллег. 

1

4 

ESFJ 

Жизнелюб 

Открытый, жизнерадостный человек. Улучшает настроение 

себе и другим. Оптимист. Положительно воздействует на 

окружающих, вселяет веру в успех. 



23 
 

Окончание таблицы 1.1 

 

 

1.3 Теоретические подходы к изучению негативных состояний 

 

 

Функциональные состояния человека в труде. Понятие функционального 

состояния вводится для характеристики эффективности деятельности или 

поведения человека. Это понятие помогает психологам, прежде всего, решить 

вопрос о возможностях человека выполнять конкретный вид деятельности. 

Функциональное состояние – интегральный комплекс различных 

характеристик, процессов, свойств и качеств человека, которые прямо или 

косвенно обусловливают выполнение деятельности [19]. 

На функциональное состояние оказывают влияние факторы трудового 

процесса: 

 степень сложности, опасности, напряженности, вредности труда; 

 величина и содержание рабочей нагрузки (ее структура, 

интенсивность и продолжительность воздействия); 

 степень адекватности, соответствия трудовой задачи и средств 

деятельности психолого-физиологическим возможностям человека. 

Формирование функционального состояния определяется также 

воздействием на человека неблагоприятных факторов рабочей среды: 

1

5 

ENFJ 

Наставник 

Эмоционален. Обладает эмпатией. Серьезен, рассматривает 

глобальные проблемы человечества. Может обострять 

ситуацию, беспокоен. Хороший актер, оратор. 

1

6 

ENTJ   

Предприниматель 

Отлично видит новые возможности. Любит работать. Умеет 

обращаться с деньгами. Легко меняет сферу деятельности. 

Мобилен. 
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 ухудшение микроклимата и газового состава воздуха, шум, вибрация, 

электромагнитные излучения; 

 ухудшением психологического климата в рабочей группе 

(межличностные конфликты, недостаточная психологическая совместимость); 

 нарушения привычного жизненного уклада, биологических ритмов и 

стереотипов жизнедеятельности в результате использования нерациональных 

или непривычных режимов труда и отдыха (ночные рабочие смены, вахтовый 

метод работы, перелеты на большие расстояния) [22]. 

Виды функциональных состояний классифицируются по определенным 

признакам: по влиянию на показатели деятельности, по механизму 

формирования реакции, по внешним и внутренним проявлениям и т.д. (табл. 

1.2). 

 

 

Таблица. 1.2 

Классификация функциональных состояний         

Основание классификации Виды функциональных состояний 

Характер причин 

возникновения 

- личностные 

- ситуативные 

Уровень развития - глубокие (страсть) 

- поверхностные (настроение) 

 

 

Окончание таблицы 1.2 

Направленность реакций -действующие положительно (вдохновение) 

- действующие отрицательно (апатия) 

Уровень осознанности - осознаваемые 

- неосознаваемые 
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Характеристики содержания 

и протекания трудового 

процесса 

- монотония (однообразие деятельности) 

- сенсорный голод (дефицит сенсорной информации) 

- психологический стресс 

- состояние тревоги 

- утомление 

- переутомление 

- психологическая готовность 

Отношение субъекта труда к 

ситуации 

- настроение 

- эмоции (страх, радость) 

- аффекты 

- влечения 

- страсти 

Переживания 

общебиологической 

направленности 

- голод 

- половое влечение 

- ярость 

Основание классификации Виды функциональных состояний 

Повышение расходов 

внутренних ресурсов 

- эмоциональное напряжение 

Нарушение выполняемой 

деятельности 

- эмоциональная напряженность 

- преждевременная психическая демобилизация 

- дремотное состояние 

- состояние эйфории 

- состояние фобии 

- экстремальные состояния 

 

Особый класс составляют эмоциональные состояния, отражающие 

отношение работающего субъекта к ситуации и внутреннюю оценку 

возможности реализовать свои потребности в определенных условиях 

деятельности. Эти состояния проявляются в настроении, эмоциях (страх, 

радость и т. д.), аффектах, влечении, страсти, а также связаны с переживаниями 
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общебиологической направленности (голод, половое влечение, ярость). Вне 

зависимости от качества и смыслового содержания эмоциональных состояний, 

все они могут быть разделены на две группы: эмоциональное напряжение, 

обеспечивающее адекватное требованиям трудовой ситуации повышение 

расходов внутренних ресурсов, и эмоциональная напряженность, приводящая к 

нарушению выполняемой деятельности [23]. 

Некоторые виды деятельности вызывают развитие экстремальных 

состояний – реакции организма и психики на экстремальное воздействие 

факторов внешней среды и трудового процесса (высокие и низкие температуры, 

вибрации, шум, недостаток кислорода, избыточность информации и т. п.), в 

результате чего возникает рассогласование в деятельности системы 

функциональной регуляции состояния человека. 

Состояние утомления сопровождает все виды деятельности человека. Оно 

является нормальной реакцией организма на рабочую нагрузку, но в острых и 

хронических формах вызывает нарушение работоспособности. При 

продолжительном воздействии чрезмерных нагрузок и отсутствии условий для 

полноценного восстановления функциональных нарушений состояние 

утомления может перейти в переутомление [12]. 

Нам также знакомо такое функциональное состояние, как психологический 

стресс. 

Психологический стресс – состояние чрезмерной психической 

напряженности и дезорганизации поведения, которое развивается в результате 

угрозы или реального воздействия экстремальных факторов социального, 

психологического, экологического и профессионального характера. 

При воздействии стрессогенных факторов может нарушиться 

сбалансированность системы «человек-среда», обнаружиться недостаточность 

психических или физических ресурсов для удовлетворения актуальных 

потребностей, тогда возникает психическое состояние, определяемое 

понятиями «тревога», «страх». Анализ психологического стресса требует учета 

как значимости ситуации для субъекта, так и его личностных характеристик. 
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Стресс в значительной степени является продуктом образа мысли и оценки 

ситуации, знания собственных возможностей, степени обученности способам 

управления и стратегии поведения в экстремальных условиях [16]. 

 

 

1.4 Влияние чувства юмора на негативные состояния  

  

 

Постоянные стрессовые ситуации, постоянное проникновение в 

социальные проблемы, личная незащищенность и другие морально-

психологические факторы оказывают негативное воздействие на здоровье 

сотрудников. Работники, подвергается постоянному воздействию острых и 

хронических стрессогенных факторов, следствием чего являются различные 

психологические реакции, состояния, обуславливающие отрицательные 

специфические психосоматические и личностно-характерологические 

проявления, существенно снижающие их качество жизни, ухудшающие 

социально-психологический климат в коллективе [7]. 

В эмоциональной сфере чаще используют такой конструктивный способ 

преодоления трудностей, как «оптимизм» — уверенность в наличии выхода в 

сложной ситуации. У рабочих, использующих этот способ совладания со 

стрессом, выявляется тенденция к внутреннему локусу контроля над всеми 

значимыми жизненными событиями, над эмоционально положительными и 

эмоционально негативными ситуациями, в организации собственной 

профессиональной деятельности. Это показывает, что использование копинг 

«оптимизм», более уверенно преодолевают возникающие на работе трудности, 

они уверены в том, что способны нести ответственность за решение значимых 

ситуаций в своей профессиональной деятельности, при решении сложных 

вопросов рассчитывают, прежде всего, на собственные силы. Вместе с тем, у 

этих врачей отмечается склонность к конверсионным реакциям на стрессовые 

события. Возможно, что внешне оптимистичное отношение к происходящему 
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временно снижает эмоциональное напряжение, однако это не способствует 

оптимальному решению возникшей трудности [8]. 

У сотрудников, переживающих состояние профессионального стресса, 

отмечается снижение использования конструктивных и увеличение не 

конструктивных способов совладания со стрессом в эмоциональной сфере.  

Эффективной стратегией совладания и защитного механизма в работах 

зарубежных психологов рассматривается юмор (R. Martin, H. Lefcourt). 

Поскольку юмор по существу включает несоответствия и множественные 

интерпретации, он позволяет людям изменить взгляд на стрессовую ситуацию, 

переоценив ее с новой и менее угрожающей точки зрения. 

В результате этой юмористической переоценки ситуация становится менее 

стрессовой и более управляемой. Кроме того, положительная эмоция может 

приносить физиологическую пользу, ускоряя восстановление от сердечно-

сосудистых последствий любых отрицательных эмоций, которые могли быть 

вызваны стрессом [6]. 

Чувство юмора рассматривают не только как очень важную социально 

желательную черту личности, но и как важный компонент психического 

здоровья. Помимо стимулирования положительных эмоций и противодействия 

отрицательным настроениям (депрессии, тревоге) юмор стал ценным 

механизмом совладания со стрессовыми жизненными событиями и важным 

социальным навыком для установления, поддержания и развития 

удовлетворяющих межличностных отношений. Психическое здоровье 

определяется в трех общих способностях, которые важны для благополучия 

человека: способность регулировать отрицательные эмоции и наслаждаться 

положительными эмоциями; способность совладать со стрессом и 

приспосабливаться к изменениям; способность устанавливать близкие, 

значимые и длительные отношения с другими [6]. 

Юмор потенциально может быть полезен для психического (и 

физического) здоровья, связанный с его использованием для совладания со 

стрессовыми жизненными переживаниями [2]. Высокий уровень стрессовых 
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событий, таких как стихийные бедствия, конфликты в межличностных 

отношениях, загруженность работой и финансовые проблемы, оказывает 

неблагоприятное влияние на психическое и физическое здоровье, приводя к 

таким негативным результатам, как эмоциональные расстройства, когнитивная 

неэффективность и поведенческие нарушения. Люди с развитым чувством 

юмора склонны преодолевать стресс, используя разнообразные стратегии 

совладания и защитные механизмы, особенно включающие защиту себя 

когнитивным переструктурированием и управлением эмоциями. 

Влияние юмора. В прошлом юмор не был предметом серьезных 

исследований, но за последние два десятка лет психологи и социологи подошли 

к изучению остроумия более строго и систематически. По утверждениям 

ученых, смех полезен для здоровья — начиная с того, что он укрепляет 

иммунную систему, и заканчивая тем, что снижает тягу к перееданию 

и повышает болевой порог. Существует даже новейшее терапевтическое 

направление, которое называют терапией юмора, где смех используют, чтобы 

помогать людям быстрее выздоравливать. Вот как юмор помогает бороться 

со стрессом. 

— Гормоны. Смех уменьшает уровень гормонов стресса, таких как 

кортизол, эпинефрин (адреналин), дофамин и гормон роста. Он также 

повышает уровень улучшающих здоровье гормонов — эндорфинов 

и нейромедиаторов. Смех увеличивает число клеток, вырабатывающих 

антитела, и улучшает эффективность T-лимфоцитов. Все это приводит 

к укреплению иммунной системы, а также к сокращению физических 

последствий стресса. 

— Физическое расслабление. Приходилось ли вам чувствовать себя так, 

словно вы разрыдаетесь, если не засмеетесь? Приходилось ли испытывать 

ощущение очищения после того, как вы от души посмеялись? Смех дает 

сбросить с себя тяжесть и физически, и эмоционально. 
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— Тренировка «изнутри». Хороший смех «от живота» тренирует 

диафрагму, мышцы пресса и даже плечи, благодаря чему мышцы 

расслабляются. Он также является хорошей тренировкой сердечной мышцы. 

— Отвлечение внимания. Смех имеет огромные преимущества 

по сравнению с другими способами отвлечься, потому что выводит нас 

из состояния злости, вины, стресса и других негативных эмоций. 

Он расслабляет, готовя нас к тому, чтобы мыслить ясно и действовать 

рационально. 

— Социальные преимущества смеха. Смех объединяет. Он заразителен, 

поэтому, добавив смех в свою жизнь, вы поможете людям вокруг вас смеяться 

чаще и воспользоваться преимуществами хорошего настроения. Подняв 

настроение людей вокруг себя, вы сократите их уровень стресса и, возможно, 

улучшите качество вашего взаимодействия с ними, что снизит ваш уровень 

стресса еще больше [24]. 

Юмор и конфликты. Юмор можно по-разному использовать с целью 

разрешения конфликтов; зависит это от вашего стиля работы с конфликтами. 

—Уклонение от конфликта. Юмор помогает совладать с собой, снижает 

эмоциональное вовлечение людей в ситуацию, изменяет доминирующую точку 

зрения на нее. Он также дает возможность перевести стрелки в случае критики. 

—Противодействие конфликту. Такой юмор, в основном в форме метафор, 

раскрывает различные точки зрения на ситуацию, предлагая более широкий 

набор альтернатив разрешения конфликта. 

—Сглаживание конфликта. С помощью юмора можно представить 

ситуацию в положительном свете, отмечая моменты, которые позволяют 

напомнить об общих интересах. 

—Смягчение конфликта. Юмор поможет сделать сообщение менее резким 

и выразить мысли, которые, если изложить их откровенно, оскорбят или 

расстроят остальных. 
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—Преодоление конфликта. Юмор бывает враждебным и агрессивным. 

Облеченное в форму шутки агрессивное сообщение выглядит менее 

рискованным и оскорбительным, но смысл шутки от этого не меняется [5]. 

Снятие напряжения и преодоление неприятностей. Часто отмечается еще 

одна функция юмора — его роль в преодолении стрессов и неприятностей. В 

ходе эволюции люди, по-видимому, стали использовать игровой юмор как 

средство когнитивного управления многими из событий и ситуаций, которые 

угрожают их благополучию, превращая их в нечто несерьезное и смешное. 

Поскольку юмор строится на рассмотрении несоответствий и различных 

интерпретаций, он может помочь человеку изменить свой взгляд на стрессовую 

ситуацию, переоценив ее с новой и менее угрожающей точки зрения. В 

результате этой юмористической переоценки ситуация становится менее 

стрессовой и более управляемой [23]. 

Положительная эмоция радости, сопровождающая юмор, замещает 

чувство тревоги, депрессии или гнева, которое возникло бы в противном 

случае. Это позволяет человеку мыслить более широко и гибко и творчески 

решать проблемы. Кроме того, эта положительная эмоция может приносить 

физиологическую пользу, ускоряя восстановление от сердечно-сосудистых 

последствий любых отрицательных эмоций, которые могли быть вызваны 

стрессом, Таким образом, юмор можно рассматривать как важный механизм 

регулирования эмоций, который может способствовать укреплению 

психического здоровья [14]. 

Исследования выживших в таких экстремальных условиях, как 

концентрационные лагеря, показывают, что юмор в форме шуток по поводу 

угнетателей и переносимых мук часто является важным средством генерации 

положительных эмоций, поддержания групповой сплоченности и морального 

духа, сохранения ощущения своего превосходства, надежды и чувства 

собственного достоинства, дающих возможность выжить в, казалось бы, 

безнадежной ситуации. Менее экстремальные примеры возможностей юмора 

как средства победы над трудностями и преодоления ударов судьбы можно 
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обнаружить в повседневной жизни многих людей. Юмор и смех помогают 

больным раком легче относиться к своей болезни и поддерживать 

оптимистическое настроение, шутки о смерти — это способ эмоционально 

дистанцироваться от мыслей о смерти. Таким образом, смеясь над 

абсурдностью жизни и преуменьшая угрозы, превращая их в объекты шутливой 

игры, юмор позволяет не поддаться давлению людей и ситуаций (и сложных, и 

простых), которые угрожают нашему благополучию. 

Агрессивные аспекты юмора, обсуждавшийся ранее, также играют 

определенную роль в этой функции совладения. Многие из угроз 

благополучию, с которыми сталкиваются люди, исходят от других людей. 

Высмеивая глупость, некомпетентность, лень или другие недостатки людей, 

которые фрустрируют, возмущают и раздражают их и мешают продвижению к 

цели, люди способны минимизировать страдания, которые могут вызывать 

другие, и получать некоторое удовольствие в ущерб им. Это использование 

агрессивного юмора при совладении может быть направлено на конкретных 

людей, которые создают трудности, или на неопределенных представителей 

более широких социальных групп или властных структур, которые 

воспринимаются как источники раздражения. Но, хотя такое агрессивное 

использование юмора с целью совладения позволяет ненадолго усилить 

ощущение личного благополучия, оно также может оттолкнуть других людей и 

неблагоприятно повлиять на ценные отношения в более долгосрочной 

перспективе. 

Юмор для преодоления неприятностей, как и все формы юмора, обычно 

используется в социальном контексте. Люди, как правило, не начинают 

смеяться и шутить по поводу своих проблем, когда находятся в полном 

одиночестве. Вместо этого при совладении юмор обычно принимает форму 

шуток и смеха с другими людьми либо во время неблагоприятной ситуации, 

либо вскоре после нее. Например, когда вечером в группе близких друзей 

обсуждаются события особенно напряженного дня, трудности, которые ранее 

казались мучительными и непомерными, могут восприниматься как комично 
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нелепые и стать основанием для веселья и громкого смеха. Чем сильнее 

эмоциональное возбуждение и напряжение, вызванное стрессовыми 

событиями, тем впоследствии больше удовольствие и громче смех от шуток по 

поводу этих событий. 

Эта функция юмора, связанная со снятием напряжения, за последние годы 

отмечалась многими теоретиками, и некоторые даже предположили, что снятие 

напряжения — определяющая характеристика всего юмора. Хотя это, 

возможно, преувеличение, все же данная точка зрения действительно отражает 

одну из важных. Функций юмора и смеха. Таким образом, по-видимому, в ходе 

эволюции человека. Юмор как когнитивная игра стал использоваться в качестве 

средства преодоления трудностей и невзгод, помогающего быстро 

восстанавливать физические и душевные силы, что способствовало выживанию 

и благоденствию людей [20]. 

 



 
 

 ЭМПЕРИЧЕСКОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ВЗАИМОСВЯЗИ ЧУВСТВА ЮМОРА 

И ИНДИВИДУАЛЬНО-ТИПОЛОГИЧЕСКИХ ОСОБЕННОСТЕЙ ЛИЧНОСТИ 

 

 

2.1. Организация и методики исследования 

 

 

С целью изучения профилактики негативных производственных состояний 

сотрудников было организовано эмпирическое исследование. 

Основной гипотезой исследования стало предположение, что чувство 

юмора влияет на профилактику негативных производственных состояний. 

Производственная практика была пройдена в организации - компания 

«СИБАЗС СЕРВИС», Основана в Красноярске в 2006г. 

Сфера деятельности: строительство, реконструкция и модернизация 

объектов нефтегазовой отрасли, комплексное обслуживание АЗС и нефтебаз, 

поставка всего спектра оборудования для АЗС, АГЗС и нефтебаз. 

Для исследования были выбраны 10 инженеров и 10 менеджеров, все 20 

человек – мужчины, от 28 лет до 41 года, из компании «СИБАЗС СЕРВИС». 

Для решения эмпирических задач и проверки гипотезы нами были 

использованы диагностические методики:  

 "Опросник диагностики стилей юмора" Р. Мартина (адаптация С. Н. 

Ениколопова и др.)  

 Опросник Кейрси (типология Майерс-Бриггс) 

 Методика «Тип мышления» (в модификации Г. Резапкиной) 

Исследование профилактики негативных производственных состояний 

сотрудников позволило выявить такие результаты.   

«Опросник диагностики стилей юмора» Р. Мартин. Опросник диагностики 

стилей юмора был разработан Р. Мартином для оценки стилей юмора, которые 

используют люди в повседневной жизни. Теоретическую основу исследования 

составляет концепция стилей юмора Р.
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Мартина, основанная на положении о том, что воздействие юмора на 

здоровье (как психическое, так и физическое) неоднозначно. В основу 

методики была положена классификация, позволяющая рассматривать стили 

юмора как адаптивные (полезные), так и дезадаптивные (потенциально 

опасные). Предложенная Р. Мартином с соавторами (Мартин Р., 2009) 

классификация стилей юмора основана на двух критериях: 1) направленность 

юмора на себя или на отношения с окружающими; 2) поддерживающий 

характер юмора или уничижительный его тон, насмешка. 

В соответствии с моделью выделяются четыре стиля юмора: 

аффилиативный, самоподдерживающий, агрессивный и самоуничижительный. 

Содержательная характеристика шкал. 

1. Аффилиативный стиль - юмор, адресованный другим, направлен вовне. 

Данный стиль юмора соотносится с такими личностными качествами как 

экстраверсия, открытость новому опыту, оптимизм, жизнерадостность, 

успешность установления и поддержания межличностных отношений, 

удовлетворенность качеством жизни, преобладанием положительных эмоций и 

хорошего настроения. Человек с выраженным аффилиативным стилем юмора 

получает удовлетворение от теплых и доверительных отношений с другими 

людьми. Использование аффилиативного юмора способствует сплоченности и 

улучшению коммуникации между людьми в группе (коллективе). 

2. Самоподдерживающий стиль - юмор, направленный на себя (вовнутрь) и 

ему соответствует интрапсихическая функция, которая связана с переходом с 

внешнего на внутренний план деятельности. Данная шкала оценивает 

склонность использовать юмор в качестве копинг-стратегии (положительная 

переоценка, планирование, дистанцирование), адаптивной защиты или средства 

эмоциональной регуляции (оптимистичный взгляд на жизнь, умение сохранять 

чувство юмора перед лицом трудностей и проблем). Люди с высокими 

оценками по шкале самоподдерживающего юмора с меньшей вероятностью 

склонны к руминации (склонности неоднократно возвращаться к негативным 

событиям и чувствам, хранящимся в памяти). 
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3. Агрессивный стиль - юмор, адресованный другим, направлен вовне и 

характеризуется агрессивностью, жесткостью, язвительностью. Этот тип юмора 

рассматривается как способ возвышения себя и пренебрежения 

взаимоотношениями с другими. 

4. Самоуничижительный стиль - юмор, направленный на себя (вовнутрь). 

Шкала самоуничижительного юмора объединяет пункты, отражающие 

готовность стать объектом шутки, с целью снискания расположения значимых 

других (часто за этим стоят низкая самооценка и обостренная потребность в 

принятии). Такие люди, заискивая перед окружающими, позволяют им шутить 

над собой и готовы разделить с ними этот смех. Самоуничижительный стиль 

юмора, по данным автора опросника, положительно связан с такими 

личностными качествами как нейротизм, склонность испытывать негативные 

эмоции (депрессивные и тревожные состояния), и отрицательно - с 

удовлетворенностью межличностными отношениями, качеством жизни, 

самооценкой и психологическим благополучием. 

«Определитель темперамента» Кейрси. Опросник Кейрси – методика 

оценки темперамента, созданная на основе работ К.Г.  Юнга и И.  Майерс-

Бриггс. Опросник разработан в 1956 г. профессором Калифорнийскоrо 

университета Дэвидом Кейрси. Опросник содержит четыре биполярные шкалы, 

которые отображают содержание восьми психологических факторов 

темперамента (в рамках теоретических представлений К.Г. Юнга и его 

последователей). К этим факторам (шкалам) относятся: – экстраверсия–

интроверсия (Е–I, от англ. Extraversion–Intraversion); – сенсорика–интуиция (S–

N, от англ. Sensing–Intuition); – логичность–чувствование (T–F, от англ. 

Thinking–Feeling); – решение–восприятие (J–P, от англ. Judging–Perceiving) 

(планирование–имрульсивность). Измерение социально-личностных 

компетенций невозможно без оценки ведущих направляющих личности. 

Именно эти направляющие определяют то, как будет действовать человек 

в конфликтной, нестандартной ситуации, как будет выстраивать 

взаимоотношения с людьми, каким способом будет получать и анализировать 
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новую информацию. Опросник Кейрси поможет выявить склонности человека 

к экстраверсии или интроверсии, определить способ получения (сенсорный или 

интуитивный) и анализа информации (мыслительный и чувствующий) и способ 

решения проблем (решающий или воспринимающий). 

Отношение к миру: экстраверт (е) и интроверт (i). 

Экстраверт: – имеет тенденцию сначала говорить, а потом думать, 

не всегда зная заранее, что скажет. – знаком с множеством людей и считает 

немало из них своими «близкими друзьями»; чем с большим количеством 

людей сталкивается в своей деятельности, тем лучше себя чувствует. – не имеет 

ничего против того, чтобы читать или с кем-то разговаривать, когда включен 

телевизор или радио или ведутся какие-то другие разговоры. – пользуется 

расположением друзей, коллег и  даже незнакомых людей, хотя, возможно, до  

некоторой степени доминирует в разговоре. – с удовольствием ходит 

на собрания, горя желанием поделиться своим мнением; бывает огорчен, если 

не удается высказать свою точку зрения. – предпочитает делиться своими 

идеями с другими. – находит, что слушать труднее, чем говорить; нравится 

находиться в центре внимания. – нуждается в том, чтобы окружающие 

говорили, что он собой представляет.  

Интроверт: – продумывает то, что хочет сказать, и предпочитает, чтобы 

другие делали то же самое. – любит быть предоставленным сам себе. – 

считается «хорошим слушателем». – любит проводить время с одним или 

несколькими близкими друзьями. – не любит, чтобы прерывали, когда говорит 

о своих мыслях и чувствах. – нуждается в том, чтобы побыть в одиночестве. 

Получение информации: сенсорный и интуитивный типы. 

Сенсорный тип: – предпочитает точные ответы на точные вопросы. – 

концентрируется на том, что делает в данный момент, не думая, что за этим 

последует. – предпочитает тот вид работы, который приносит осязаемый 

результат. – удовлетворен тем, что есть, и не стремится все усовершенствовать. 

– любит иметь дело с фактами и цифрами, а не с идеями и теориями. – читает 

журналы и доклады от начала и до конца. – недоволен, когда не дают четких 
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инструкций. – понимает все буквально. – легче воспринимает детали, чем 

картину в целом. – исповедует мнение, что «лучше один раз увидеть, чем сто 

раз услышать».  

Интуитивный тип: – имеет обыкновение думать сразу о нескольких вещах. 

– находит, что будущее и все, что оно несет, скорее интригующее, чем 

пугающее. – считает, что «скучные детали» ни к чему. – считает, что время 

относительно. – любит разбираться с тем, как что работает, исключительно 

из любопытства. – пытается найти взаимосвязь между вещами, не принимая все 

на веру. – склонен давать общие ответы на вопросы. 

Принятие решений: мыслительный (t) и чувствующий (f) типы. 

Мыслительный тип: – способен оставаться невозмутимым и сдержанным 

в ситуациях, в которых другие теряют самообладание. – будет доказывать свою 

точку зрения ради ясности. – стремится к объективности. – способен принимать 

непростые решения. – считает, что важнее быть правым, чем кому-то 

нравиться. – полагается больше на логичные и научно обоснованные теории. – 

легче запоминает номера и цифры, чем лица и имена. 

Чувствующий тип: – считает «хорошим решением» то, которое принимает 

во внимание чувства других людей. – ставит себя на место других. – 

не раздумывая возьмет сказанные слова назад, если считает, что они кого-то 

обидели. – предпочитает согласие конфликтам. 

Отношение к жизни: решающий (j) и воспринимающий (р) типы. 

Решающий тип: – отводит место для каждой вещи и не успокаивается 

до тех пор, пока все вещи не окажутся на своих местах. – считает, что, если 

бы каждый просто делал то, что от него требуется, и тогда, когда это требуется, 

мир стал бы намного лучше. – просыпаясь утром, четко представляет себе, что 

будет делать в течение дня. – не любит сюрпризов. – ведет записи того, что 

должен сделать. – является поборником порядка. – любит довести работу 

до конца.  

Воспринимающий тип: – рассеянный. – любит узнавать что-то новое. – 

не ставит перед собой задач, а ждет, когда станет ясно, что требуется. – делает 
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рывок в последнюю минуту, чтобы уложиться в срок. – не  считает, что 

«аккуратность превыше всего», важны творческие способности, 

непосредственность и  ответная реакция. – превращает почти каждую работу 

в забаву. – часто меняет тему разговора. – не любит, когда чем-либо обязывают, 

предпочитает не торопиться с решением. – иногда ничего не имеет против 

неопределенности. 

Методика «Тип мышления» (в модификации Г. Резапкиной). Тип 

мышления – это индивидуальный способ преобразования информации. Зная 

свой тип мышления, можно прогнозировать свою успешность в конкретных 

видах профессиональной деятельности. Независимо от типа мышления человек 

характеризуется определенным уровнем креативности (творческих 

способностей). Профиль мышления, отображающий преобладающие способы 

переработки информации и уровень креативности, является важнейшей 

индивидуальной характеристикой человека, определяющей его стиль 

деятельности, склонности, интересы и профессиональную направленность. 

Предметно-действенное мышление свойственно людям дела. Они 

усваивают информацию через движения. Обычно они обладают хорошей 

координацией движений. Их руками создан весь окружающий нас предметный 

мир. Они водят машины, стоят у станков, собирают компьютеры. Без них 

невозможно реализовать самую блестящую идею. Этим мышление важно для 

спортсменов, танцоров, артистов. 

Абстрактно-символическим мышлением обладают многие ученые – 

физики-теоретики, математики, экономисты, программисты, аналитики. Они 

могут усваивать информацию с помощью математических кодов, формул и 

операций, которые нельзя ни потрогать, ни представить. Благодаря 

особенностям такого мышления на основе гипотез сделаны многие открытия во 

всех областях науки. 

Словесно-логическое мышление отличает людей с ярко выраженным 

вербальным интеллектом (от лат. verbalis – словесный). Благодаря развитому 

словесно-логическому мышлению ученый, преподаватель, переводчик, 



40 
 

писатель, филолог, журналист могут сформулировать свои мысли и донести их 

до людей. Это умение необходимо руководителям, политикам и общественным 

деятелям. 

Наглядно-образным мышлением обладают люди с художественным 

складом ума, которые могут представить и то, что было, и то, что будет, и то, 

чего никогда не было и не будет – художники, поэты, писатели, режиссѐры. 

Архитектор, конструктор, дизайнер, художник, режиссѐр должны обладать 

развитым наглядно-образным мышлением. 

Креативность – это способность мыслить творчески, находить 

нестандартные решения задачи. Это редкое и ничем не заменимое качество, 

отличающее людей, талантливых в любой сфере деятельности. 

В чистом виде эти типы мышления встречаются редко. Для многих 

профессий необходимо сочетание разных типов мышления, например, для 

психолога. Такое мышление называют синтетическим. 

Соотнесите свой ведущий тип мышления с выбранным видом 

деятельности или профилем обучения. Ярко выраженный тип мышления дает 

некоторые преимущества в освоении соответствующих видов деятельности. Но 

важнее всего ваши способности и интерес к будущей профессии. 

 

 

2.2. Анализ и интерпретация результатов 

 

 

Выборку составили: 20 мужчин в возрасте от 28 лет до 41 года из них 10 

инженеров и 10 менеджеров. 

 В начале нами были обработаны и проанализированы результаты по 

методике «Опросник диагностики стилей юмора» Р. Мартин (адаптация С. Н. 

Ениколопова и др.), результаты анализа представлены на рисунке 2.1 и рисунке 

2.2. 
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Аффилиативный юмор в норме у 4х человек. Юмор направляют вовне. 

Обладают личностными качествами: экстраверсия, открыты новому опыту, 

оптимистичны, жизнерадостны, удовлетворены качеством жизни, преобладает 

хорошее настроение.  

Ниже нормы у пятерых. Бывают пессимистичны, могут некомфортно 

чувствовать себя в обществе.  

Выше нормы у одного. Хорошее настроение зависит от окружающих, 

проявляется зависимость от других. 

 

 

 

Рис. 2.1 Сводные результаты по методике «Опросник диагностики стилей 

юмора» Р. Мартин (адаптация С. Н. Ениколопова и др.), для группы 

«инженеры», данные представлены в количестве человек.   

Самоподдерживающий в норме у 4х человек. Юмор направляют на себя 

(вовнутрь). Применяют положительную переоценку, планирование, 
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дистанцирование. Обладают оптимистичным взглядом на жизнь, умеют 

сохранять чувство юмора перед лицом трудностей и проблем. 

Ниже нормы у 6 человек. Неустойчивы к стрессовым ситуациям, склоны 

испытывать чувство вины.  

Агрессивный юмор в норме у 6ти человек. Юмор адресуют другим, 

характеризуется агрессивностью, жесткостью, язвительностью. Юмор 

рассматривает как способ возвышения себя и пренебрежения 

взаимоотношениями с другими. 

Ниже нормы у двоих. Сторонятся конфликтов, больше настроены на 

удовлетворение интересов других. 

Выше нормы у 2х. Наблюдается склонность использовать юмор для 

критики других или манипулирования ими.   

Самоуничижительный стиль в норме у 6ти человек. Юмор направляют на 

себя (вовнутрь). Юмор в свою сторону принимают спокойно, способны сами 

посмеяться над собой. 

Выше нормы у троих. Готовы стать объектом шутки, с целью снискания 

расположения значимых других. Такие люди, заискивают перед окружающими, 

позволяют им шутить над собой и готовы разделить с ними этот смех (часто за 

этим стоят низкая самооценка и обостренная потребность в принятии). 

Ниже нормы у одного. Негативно реагирует на юмор в свою сторону. 

 



43 
 

 

 

Рис. 2.2 Сводные результаты по методике «Опросник диагностики стилей 

юмора» Р. Мартин (адаптация С. Н. Ениколопова и др.), для группы 

«менеджеры», данные представлены в количестве человек.   

Аффилиативный юмор в норме у 7 человек. Юмор направляют вовне. 

Обладают личностными качествами: экстраверсия, открыты новому опыту, 

оптимистичны, жизнерадостны, удовлетворены качеством жизни, преобладает 

хорошее настроение.  

Ниже нормы у одного. Бывает пессимистичен, может некомфортно 

чувствовать себя в обществе.  

Выше нормы у 2. Хорошее настроение зависит от окружающих, 

проявляется зависимость от других. 

Самоподдерживающий в норме у 7 человек. Юмор направляют на себя 

(вовнутрь). Применяют положительную переоценку, планирование, 

дистанцирование. Обладают оптимистичным взглядом на жизнь, умеют 

сохранять чувство юмора перед лицом трудностей и проблем. 

Ниже нормы у 3 человек. Неустойчивы к стрессовым ситуациям, склоны 

испытывать чувство вины.  
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Агрессивный юмор в норме у 7 человек. Юмор адресуют другим, 

характеризуется агрессивностью, жесткостью, язвительностью. Юмор 

рассматривает как способ возвышения себя и пренебрежения 

взаимоотношениями с другими. 

Ниже нормы у двоих. Сторонятся конфликтов, больше настроены на 

удовлетворение интересов других. 

Выше нормы у одного. Наблюдается склонность использовать юмор для 

критики других или манипулирования ими.   

Самоуничижительный стиль в норме у 7 человек. Юмор направляют на 

себя (вовнутрь). Юмор в свою сторону принимают спокойно, способны сами 

посмеяться над собой. 

Выше нормы у одного. Готовы стать объектом шутки, с целью снискания 

расположения значимых других. Такие люди, заискивают перед окружающими, 

позволяют им шутить над собой и готовы разделить с ними этот смех (часто за 

этим стоят низкая самооценка и обостренная потребность в принятии). 

Ниже нормы у двоих. Негативно реагируют на юмор в свою сторону. 

Таким образом, сравнивая две группы испытуемых, мы можем выделить, 

что у инженеров доминирует низкий и средний уровень разных видов юмора. 

Тогда как в группе менеджеров доминирует по всем видам юмора средний 

уровень. Менеджеры в силу высокой коммуникативной напряженности 

вынуждены общаться с разными людьми, в связи с чем применят разные стили 

юмора как элемент в установлении и поддержании контакта с клиентом. В то 

время у инженеров профессиональная деятельность завязано на работу с 

механизмами и не требует разнообразных стилей общения. Обращает на себя 

внимание тот факт, что в группе инженеров аффилиативный и 

самоподдерживающий стили юмора ниже нормы, что лишает их возможности 

противодействия негативным производственным факторам при помощи юмора. 

Следующей методикой был «Определитель темперамента» Кейрси 

(типология Майерс-Бриггс), результаты представлены на рисунке 2.3 и рисунке 

2.4. 
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Рис. 2.3 Сводные результаты по методике «Определитель темперамента» 

Кейрси (типология Майерс-Бриггс), для группы «инженеры», данные 

представлены в количестве человек.   

Типы личности инженеров:  

Трое ISTP - не признают субординации; бесстрашие, жажда действий, 

пилотирование, серфинг, умение обращаться с инструментами: скальпель, 

долото или штурвал авиалайнера; боевики, ниндзя; братские взаимоотношения; 

часто бросают школу и не стремятся к высшему образованию. 

Один INFP – спокойный, идеалист, чувство собственного достоинства; 

борьба со злом за идеалы добра и справедливости; лирический символизм; 

писатель, психолог, архитектор, кто угодно, только не бизнесмен; способности 

в изучении языков; «мой дом – моя крепость»; крайне уживчивые 

и покладистые супруги. 

Один INTP – ценитель мыслей и речи, мгновенная оценка ситуации, 

логичность; познание законов природы, интеллектуал; несколько 

высокомерный; философ, математик; неистощимый фонтан новых идей; чуткий 

и умный родитель; сложный внутренний мир, полный ассоциаций. 
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Двое ENFP – умение влиять на окружающих, видит людей насквозь; отрыв 

от реальности в поиске гармонии; подмечает все необычное, чувствительность, 

отрицание сухой логики, творчество, энтузиазм, оптимизм, богатая фантазия; 

торговец, политик, драматург; практический психолог; экстравагантность, 

щедрость, иногда до безрассудства. 

Один ESTP – энергия, игра, неистощимый, искушенный в обращении 

с людьми, остроумие, прагматизм; работа в условиях риска и на грани 

катастрофы, поиск острых ощущений; выгода во взаимоотношениях; погоня 

за госпожой удачей, риск. 

Один ESFP – оптимизм и теплота, избегают одиночества, идут по жизни 

смеясь, жизнь – сплошные приключения; игнорируют все мрачное; щедрость; 

поддаются соблазнам; старший друг для своего ребенка, умение работать 

с людьми; богатство языка; наука – дело не для них, бизнес, торговля. 

Один ENTJ – руководитель; ориентация на цель, логичный; эффективность 

в работе – превыше всего; хранитель домашнего очага; интеллигент; 

требовательный родитель; неутомимый; карьера иногда важнее, чем семейное 

благополучие. 
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Рис. 2.4 Сводные результаты по методике «Определитель темперамента» 

Кейрси (типология Майерс-Бриггс), для группы «менеджеры», данные 

представлены в количестве человек.   

Типы личности менеджеров: 

Один ISTJ – долг, человек слова, ответственный; спокойный, твердый, 

надежный, логичный, малоэмоциональный; семьянин; основательность 

и детальность. 

Один ENTP – применяет интуицию на практике (в изобретениях); 

энтузиаст; новатор – важна воплощенная идея, а не идея сама по себе; 

очаровательный собеседник, инициативный в общении; нетерпение 

к банальным, рутинным операциям; хороший педагог; юмор; девиз – «понимать 

людей!». 

Один ENFJ – лидер, общительный, внимательный к чувствам других 

людей; образцовый родитель; нетерпеливый по отношению к рутине 

и монотонной деятельности; умение распределить роли в группе. 

Один ENTJ – руководитель; ориентация на цель, логичный; эффективность 

в работе – превыше всего; хранитель домашнего очага; интеллигент; 
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требовательный родитель; неутомимый; карьера иногда важнее, чем семейное 

благополучие. 

Один ESFJ – открытый, практичный, житейская мудрость; компанейский, 

гостеприимный, общительный; интересы клиента превыше всего; 

ответственный. 

Один ISTJ – спокойный; интересы организации, традиции, ответственный; 

связь времен; все по плану; заботливый; выполнять поручения спокойнее, чем 

руководить; хозяин в своем доме. 

Трое ESTP – энергия, игра, неистощимый, искушенный в обращении 

с людьми, остроумие, прагматизм; работа в условиях риска и на грани 

катастрофы, поиск острых ощущений; выгода во взаимоотношениях; погоня 

за госпожой удачей, риск. 

Один ENFP – умение влиять на окружающих, видит людей насквозь; 

отрыв от реальности в поиске гармонии; подмечает все необычное, 

чувствительность, отрицание сухой логики, творчество, энтузиазм, оптимизм, 

богатая фантазия; торговец, политик, драматург; практический психолог; 

экстравагантность, щедрость, иногда до безрассудства. 

Рассмотрим результаты менеджеров и инженеров: среди менеджеров 

больше экстравертов 8 человек, и меньше интровертов 2 человека. Сенсорный 

тип преобладает у менеджеров (6 человек), концентрируются на том, что 

делают. Любят работать с фактами и цифрами. Мыслительный тип преобладает 

у менеджеров 7 человек, говорит о невозмутимости и сдержанности. 

Чувствующий тип на втором месте у инженеров 4 человека, учитывают чувства 

других людей. У менеджеров этот показатель ниже. Решающий и 

воспринимающий тип равны у менеджеров 5 и 5 человек. А вот у инженеров 

преобладает воспринимающий тип (9 человек), любят новизну, и относятся 

более свободно и непредвзято.  

Таким образом инженеров можно охарактеризовать как людей, которые 

любят узнавать что-то новое, но не ставят перед собой такой задачи, а ждут, 

когда станет ясно, что требуется. Не любит, когда чем-либо обязывают, 
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предпочитают не торопиться с решением, иногда ничего не имеет против 

неопределенности. 

Испытуемых из группы менеджеров можно охарактеризовать как людей, 

которые предпочитают точные ответы на точные вопросы. Они 

концентрируются на том, что делает в данный момент, не думая, что за этим 

последует. Они недовольны, когда им не дают четких инструкций. Они легче 

воспринимает детали, чем картину в целом. Исповедуют мнение, что «лучше 

один раз увидеть, чем сто раз услышать».  

Третей методикой был «Тип мышления» (в модификации Г. Резапкиной), 

результаты анализа представлены на рисунке 2.5 и рисунке 2.6. 

 

 

 

Рис. 2.5 Сводные результаты по методике «Тип мышления» (в модификации Г. 

Резапкиной), для группы «инженеры», данные представлены в количестве 

человек.   
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Уровень типа мышления у инженеров: 

Предметно-действенное мышление: средний уровень - 10 человек. 

Усваивают информацию через движения. Обычно они обладают хорошей 

координацией движений. Реализуют блестящие идеи.  

Абстрактно-символическое мышление: низкий уровень – 4 человека, 

средний – 6 человек. Могут усваивать информацию с помощью математических 

кодов, формул и операций, которые нельзя ни потрогать, ни представить. 

Благодаря особенностям такого мышления на основе гипотез сделаны многие 

открытия во всех областях науки. 

Словесно-логическое мышление: низкий – 6 человек, средний уровень – 4 

человека. Ярко выраженный вербальный интеллект. Могут сформулировать 

свои мысли и донести их до людей.  

Наглядно-образное мышление: средний уровень – 9 человек, высокий 

уровень – 1 человек. Художественный склад ума, могут представить и то, что 

было, и то, что будет, и то, чего никогда не было и не будет. 

Креативность: низкий уровень – 4 человека, средний уровень – 6 человек. 

Способность мыслить творчески, находить нестандартные решения задачи. 
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Рис. 2.6 Сводные результаты по методике «Тип мышления» (в модификации Г. 

Резапкиной), для группы «менеджеры», данные представлены в количестве 

человек.   

Уровень типа мышления у менеджеров: 

Предметно-действенное мышление: низкий уровень – 4 человека, средний 

уровень – 6 человек. Усваивают информацию через движения. Обладают 

хорошей координацией движений. Реализуют блестящие идеи. 

Абстрактно-символическое мышление: низкий уровень – 2 человека, 

средний уровень – 8 человек. Могут усваивать информацию с помощью 

математических кодов, формул и операций, которые нельзя ни потрогать, ни 

представить. Благодаря особенностям такого мышления на основе гипотез 

сделаны многие открытия во всех областях науки. 

Словесно-логическое мышление: средний уровень – 9 человек, высокий 

уровень – 1 человек. Ярко выраженный вербальный интеллект. Могут 

сформулировать свои мысли и донести их до людей. 
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Наглядно-образное мышление: средний уровень – 9 человек, высокий 

уровень – 1 человек. Художественный склад ума, могут представить и то, что 

было, и то, что будет, и то, чего никогда не было и не будет. 

Креативность: средний уровень – 9 человек, высокий уровень – 1 человек. 

Способность мыслить творчески, находить нестандартные решения задачи. 

Таким образом, сравнивая обе группы испытуемых, мы можем выделить 

следующую особенность…  в группе инженеров доминирует средний уровень 

выраженности предметно-действенного, наглядно-образного и абстрактно-

символического мышления. Это может говорить о склонности испытуемых из 

данной группы к поэтапному решению профессиональных задач: оценка, 

анализ, решение и действие.  

Тогда как у менеджеров преобладающее количество оценок находиться в 

норме по каждому типу мышления. Что говорит о разностороннем подходе к 

работе и жизни. Способность оценивать происходящее, найти подход к 

клиенту, доступно преподнести информацию и способность импровизировать, 

что делает их более лабильными.  

Подводя итог первичному результату исследования, мы создадим образ 

типичного менеджера и типичного инженера. 

Испытуемые из группы инженеров Способны эффективно мыслить и 

действовать под воздействием определѐнных задач или по указанию 

руководства. При этом сами инженеры не используют профилактических 

стратегий нервно психического напряжения и склоны накапливать негативные 

состояния. 

Менеджеры способны к разным стратегиям профилактики негативных 

состояний, в особенности в процессе общения, но им нужно иметь четкую 

производственную цель.  В этом случае они способны оценивать 

происходящее, найти подход к клиенту, доступно преподнести информацию и 

способность импровизировать, что делает их более лабильными.  
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Корреляционный анализ инженеров показал: 

Прямая связь Аффилиативного стиля юмора и Е (экстраверсия), S 

(сенсорный), P (воспринимающий), предметно-действенным мышлением – 

юмор адрессованый другим, оптимистичный и жизнерадостный, 

поддерживающий межличностные отношения связан с экстраверсией, 

концентрацией на своем деле, ориентированием на результат, 

любознательностью и легким отношением к делу. Так же свойственно 

практическому подходу к делу. 

Обратная связь с I (интроверсия), N (интуитивный), J (решающий) – 

замкнутость, отстранѐнность от людей, обдумывание сразу о нескольких вещах, 

любопытство, попытки найти взаимосвязь между вещами, не принимая все 

на веру, склонность давать общие ответы на вопросы отрицательно влияют на 

межличностные отношения и жизнерадостность. 

Прямая связь Самоподдерживающего стиля юмора и S (сенсорный), P 

(воспринимающего) – юмор, направленный на себя, склонность использовать 

юмор в качестве копинг-стратегии (положительная переоценка, планирование, 

дистанцирование), адаптивная защита или средства эмоциональной регуляции 

(оптимистичный взгляд на жизнь, умение сохранять чувство юмора перед 

лицом трудностей и проблем) связан с концентрацией на своем деле, 

ориентированием на результат, любознательностью и легким отношением к 

делу. Так же свойственно практическому подходу к делу. 

Обратная связь с N (интуитивный), J (решающий) – замкнутость, 

отстранѐнность от людей, обдумывание сразу о нескольких вещах, 

любопытство, попытки найти взаимосвязь между вещами, не принимая все 

на веру, склонность давать общие ответы на вопросы отрицательно влияют на 

применение юмора в качестве психологической защиты. 

Прямая связь Самоуничижительного стиля юмора и S (сенсорный), P 

(воспринимающего), словесно-логического мышления – юмор, направленный 

на себя, готовность стать объектом шутки связан с концентрацией на своем 

деле, ориентированием на результат, любознательностью и легким отношением 
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к делу. Так же свойственно практическому подходу к делу, а также с 

выраженным вербальным интеллектом, способностью формулировать свои 

мысли и доносить их до окружающих.  

Обратная связь с N (интуитивный), J (решающий), предметно-

действенным мышлением – замкнутость, отстранѐнность от людей, 

обдумывание сразу о нескольких вещах, любопытство, попытки найти 

взаимосвязь между вещами, не принимая все на веру, склонность давать общие 

ответы на вопросы и практичность отрицательно влияют на шутливое и 

упрощенное восприятие себя. 

Корреляционный анализ менеджеров показал: 

Прямая связь Аффилиативного юмора с P (воспринимающего) - юмор 

адрессованый другим, оптимистичный и жизнерадостный, поддерживающий 

межличностные отношения связан с желанием узнавать что-то новое, 

творческими способностями, частой сменой темы разговора. 

Обратная связь с J (решающий) – не любят сюрпризов, являются 

поборником порядка, любит доводить работу до конца отрицательно влияют на 

межличностные отношения и жизнерадостность. 

Прямая связь Самоподдерживающего стиля юмора и S (сенсорный) – 

юмор, направленный на себя, склонность использовать юмор в качестве 

копинг-стратегии (положительная переоценка, планирование, 

дистанцирование), адаптивная защита или средства эмоциональной регуляции 

(оптимистичный взгляд на жизнь, умение сохранять чувство юмора перед 

лицом трудностей и проблем) связан с концентрацией на том, что делают 

в данный момент, предпочтением видом работы, который приносит осязаемый 

результат, интересом к фактам и цифрам, восприятием деталей. 

Обратная связь с N (интуитивный) – обдумывание сразу о нескольких 

вещах, любопытство, попытки найти взаимосвязь между вещами, не принимая 

все на веру, склонность давать общие ответы на вопросы отрицательно влияют 

на применение юмора в качестве психологической защиты. 
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Прямая связь между Агрессивным юмором и S (сенсорный) – юмор, 

адресованный другим, характеризующийся агрессивностью, жесткостью, 

язвительностью связан с концентрацией на том, что делают в данный момент, 

предпочтением видом работы, который приносит осязаемый результат, 

интересом к фактам и цифрам, восприятием деталей. 

Обратная связь с N (интуитивный) – обдумывание сразу о нескольких 

вещах, любопытство, попытки найти взаимосвязь между вещами, не принимая 

все на веру, склонность давать общие ответы на вопросы отрицательно влияют 

на применение юмора в агрессивном стиле. 

Прямая связь Самоуничижительного стиля юмора и Т (мыслительный) – 

юмор, направленный на себя, готовность стать объектом шутки связан с 

способностью оставаться невозмутимым и сдержанным в ситуациях, 

стремлением к объективности, способностью принимать непростые решения. 

Обратная связь с F (чувствующий) – принятие во внимание чувства 

других, желание никого не обидеть, ставят себя на место других, не 

конфликтность отрицательно влияют на шутливое и упрощенное восприятие 

себя. 

Юмор может служить адаптивной реакцией как положительной, так и 

отрицательной, направленный на себя или на других, в позитивном или 

негативном качестве. 

Анализируя результаты «Метода ранговой корреляции Спирмена» (см. 

Приложение А) в группе инженеров можно заметить, что направление 

корреляционных связей доминирует при взаимосвязи аффилиативный стиль 

юмора и черты темперамента P (воспринимающий). Инженеры используют 

юмор как установление и поддержание контакта, (этот вывод основан на том, 

что аффилиативный стиль положительно связан с экстраверсией и сенсорным 

восприятием). Инженеры — это те люди, которые мало вступают в 

коммуникации с другими людьми, внутри коммуникации склонны делать то, 

что им говорят. Способны замечать многое и понимать, однако сами не склоны 

проявлять инициативу. Когда им ставят задачу, прибегают к 
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самоподдерживающему юмору. Юмор используют в негативном 

самоуничижительном контексте, когда сам инженер допускает ошибки и 

неточности, особенно в ситуации ручного труда, что тоже позволяет снизить 

уровень психического напряжения. (Об этом говорит обратная связь 

самоуничижительного стиля юмора и предметно-действенного мышления). Что 

позволяет не зацикливаться на неудачах и продолжать двигаться дальше, 

снижая напряжение в коммуникациях и в неудачах. Чем лучше работает 

руками, тем меньше проявляется самоуничижительный юмор. Не применяют 

агрессивный юмор для возвышения себя и пренебрежения взаимоотношениями 

с другими. В межличностных отношениях используют аффилиативный юмор, 

что делает отношения более теплыми и доверительными. 

Анализируя результаты корреляционного анализа в группе менеджеров 

можно заметить, что присутствуют корреляционные связи по всем типам 

юмора. Но меньшее количество связей, говорит о том, что феномен юмора 

меньше влияет на другие процессы. Менеджеры реже прибегают к юмору, 

однако способны использовать его более осознано. Самоподдерживающий 

юмор связан с ведущими сенсорными способами обработки информации, такой 

подход позволяет быстрее и проще усваивать информации. Способны 

обьективно оценить ситуацию и проявить самоподдерживающий юмор. Что 

усиливает их сильные качества во всех сферах. Могут с помощью юмора 

настраиваться на работу и коммуникацию, в качестве само мотивации. 

Используют агрессивный юмор для снятия психологического напряжения и 

мотивации себя. Юмор богат цитатами. Хоть и применяют юмор для само 

мотивации, но с другими могут поступать отрицательно. 

Подводя краткий итог, обе группы применяют феномен юмора для снятия 

психического напряжения, мотивации и движения вперед. 

Рекомендации применения юмора для первичной профилактики 

негативных состояний. Переводя из агрессивного и самоуничижительного 

стилей юмора в позитивные – аффилиативный и самоподдерживающий. 

Инженерам рекомендуется применять самоподдерживающий юмор для снятия 
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психического напряжения. Что позволить сохранить самооценку и облегчить 

работу. Менеджерам рекомендуется применять аффилиативный юмор. Что 

будет улучшать качество межличностных отношений и противопоставлено 

направленной агрессии. 

2.3 Программа профилактики негативных состояний 

 

 

Мы выделяем 2 типа юмора (аффилиативный и самоподдеривающий), как 

эффективные в работе и коммуникации, для снятия психического напряжения. 

И рекомендуем развивать их для успешной работы и коммуникации.  

Подводя итог – юмор по типологическим особенностям может быть: 

относительно фактов, обобщѐнный, само утверждающий, учтивый (тактичный), 

запланированный, импровизационный (творческий), действий и предметов, 

идейный и логический, четко сформулированный и выразительный, образов и 

представлений, творческий и нестандартный.  Из проведенного исследования 

мы выявили, что в зависимости от типологических особенностей каждый 

выбирает более удобный ему для построения юмор. 

Таким образом, мы ставим для себя задачу развить более позитивные и 

эффективные стили юмора в работе. 

На полученной основе мы составили практические упражнения для 

развития аффилиативного и самоподдерживающего стилей юмора. К тому же, 

мы считаем, что данные упражнения целесообразно формулировать под 

«проблемные зоны» в определенных профессиях. 

 

Таблица 2.1 

Выражение стилей юмора по типологический особенностям 

 Аффилиативный 

стиль юмора 

Самоподдерживающий 

стиль юмора 

Агрессивный 

стиль юмора 

Самоуничижительный 

стиль юмора 

E Экстраверты 

преимущественно 

 Экстраверты 

преимущественно 
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направляют 

позитивный юмор 

на других 

направляют 

агрессивный 

юмор на других 

 

 

Продолжение таблицы 2.1 

I  Интроверты 

преимущественно 

направляют 

позитивный юмор 

на себя 

 Интроверты 

преимущественно 

направляют 

уничижительный 

юмор на себя 

S Преобладает юмор 

относительно 

фактов, 

позитивный и 

направленный на 

других 

Преобладает юмор 

относительно 

фактов, позитивный 

и направленный на 

себя 

Преобладает юмор 

относительно 

фактов, 

агрессивный 

направленный на 

других 

Преобладает юмор 

относительно фактов, 

уничижительный 

направленный на 

себя 

N Преобладает 

обобщенный юмор, 

позитивный 

направленный на 

других 

Преобладает 

обобщенный юмор, 

позитивный 

направленный на 

себя 

Преобладает 

обобщенный юмор, 

агрессивный 

направленный на 

других 

Преобладает 

обобщенный юмор, 

уничижительный 

направленный на 

себя 

T Объективный 

направленный на 

доказательство 

своей точки 

зрения, 

позитивный 

направленный на 

других людей 

 Объективный 

направленный на 

доказательство 

своей точки 

зрения, 

агрессивный 

направленный на 

других 

 

F Юмор 

принимающий во 

внимание чувства 

других людей, 

   



59 
 

позитивный 

направленный на 

других 

 

 

Окончание таблицы 2.1 

J Характерно 

планировать юмор 

и применять их 

уместно и 

упорядоченно, 

позитивный 

направленный на 

других  

Характерно 

планировать юмор 

и применять их 

уместно и 

упорядоченно, 

позитивный 

направленный на 

себя 

Характерно 

планировать юмор 

и применять их 

уместно и 

упорядоченно, 

агрессивный 

направленный на 

других 

Характерно 

планировать юмор и 

применять их 

уместно и 

упорядоченно, 

самоуничижительный 

направленный на 

себя 

P Характерен 

импровизационный 

и творческий 

юмор, позитивный 

направленный на 

других 

Характерен 

импровизационный 

и творческий юмор, 

позитивный 

направленный на 

себя 

Характерен 

импровизационный 

и творческий 

юмор, агрессивный 

направленный на 

других 

Характерен 

импровизационный и 

творческий юмор, 

самоуничижительный 

направленный на 

себя 

 

 

Таблица 2.2 

Выражение стилей юмора по типам мышления 

 Аффилиативный 

стиль юмора 

Самоподдержива

ющий стиль 

юмора 

Агрессивный 

стиль юмора 

Самоуничижител

ьный стиль 

юмора 
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Предметно-

действенное 

мышление 

Юмор 

посредством 

действий и 

предметов, 

направленный на 

других 

позитивный 

Юмор 

посредством 

действий и 

предметов, 

направленный на 

себя позитивный 

Юмор 

посредством 

действий и 

предметов, 

направленный на 

других 

агрессивный 

Юмор 

посредством 

действий и 

предметов, 

направленный на 

себя 

самоуничижител

ьный 

 

 

Окончание таблицы 2.2 

Абстрактно-

символическо

е мышление 

Идейный 

логический 

юмор, 

позитивный и 

направленный 

на других 

Идейный 

логический 

юмор, 

позитивный и 

направленный 

на себя 

Идейный 

логический 

юмор, 

агрессивный и 

направленный 

на других 

Идейный 

логический юмор, 

самоуничижительн

ый и 

направленный на 

себя 

Словесно-

логическое 

мышление 

Характерен 

четко 

сформулирован

ный и 

выразительный 

юмор, 

позитивный и 

направленный 

на других 

Характерен 

четко 

сформулирован

ный и 

выразительный 

юмор, 

позитивный и 

направленный 

на себя 

Характерен 

четко 

сформулирован

ный и 

выразительный 

юмор, 

агрессивный и 

направленный 

на других 

Характерен четко 

сформулированны

й и выразительный 

юмор, 

самоуничижительн

ый и 

направленный на 

других 

Наглядно-

образное 

мышление 

Юмор образов и 

представлений, 

позитивный и 

направленный 

на других 

Юмор образов и 

представлений, 

позитивный и 

направленный 

на себя 

Юмор образов и 

представлений, 

агрессивный и 

направленный 

на других 

Юмор образов и 

представлений, 

самоуничижительн

ый и 

направленный на 

себя 

Креативность Творческий и Творческий и Творческий и Творческий и 
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нестандартный 

юмор, 

позитивный и 

направленный 

на других 

нестандартный 

юмор, 

позитивный и 

направленный 

на себя 

нестандартный 

юмор, 

агрессивный и 

направленный 

на других 

нестандартный 

юмор, 

самоуничижительн

ый и 

направленный на 

себя 
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Упражнение «Позитивный юмор» 

 

 

Упражнение заключается в что из негативного восприятия сместить в 

новую позитивную оценку ситуации, снижая таким способом психическое 

напряжение. 

Аффилиативный стиль - юмор, адресованный другим, направлен вовне. 

Данный стиль юмора соотносится с такими личностными качествами как 

экстраверсия, открытость новому опыту, оптимизм, жизнерадостность, 

успешность установления и поддержания межличностных отношений, 

удовлетворенность качеством жизни, преобладанием положительных эмоций и 

хорошего настроения. Человек с выраженным аффилиативным стилем юмора 

получает удовлетворение от теплых и доверительных отношений с другими 

людьми. Использование аффилиативного юмора способствует сплоченности и 

улучшению коммуникации между людьми в группе (коллективе). 

Самоподдерживающий стиль - юмор, направленный на себя (вовнутрь) и 

ему соответствует интрапсихическая функция, которая связана с переходом с 

внешнего на внутренний план деятельности. Склонность использовать юмор в 

качестве копинг-стратегии (положительная переоценка, планирование, 

дистанцирование), адаптивной защиты или средства эмоциональной регуляции 

(оптимистичный взгляд на жизнь, умение сохранять чувство юмора перед 

лицом трудностей и проблем). Люди с высокими оценками по шкале 

самоподдерживающего юмора с меньшей вероятностью склонны к руминации 

(склонности неоднократно возвращаться к негативным событиям и чувствам, 

хранящимся в памяти). 

Инструкция: вам предоставлено описание трех ситуаций, а вы должны 

смешно ответить или дополнить фразу, что в этом хорошего. По 5 смешных 

ответов на каждую ситуацию.  
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Разминочные, обобщенные примеры: 

Пример: Что хорошего в том, что официант перевернул на меня кофе? 

До этого, я переживал, что будет видно каплю вишневого сока на рубашке, 

теперь не переживаю. 

 

1. Что хорошего в том, что продукты испортились? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Что хорошего в том, что любимая одежда была испорчена? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Для группы менеджеров. Аффилиативный юмор: 

Пример: 

Клиент: - «Я считаю ваша продукция некачественная» 

Менеджер: - «На нашей продукции бы сам Илон Маск, печать качества 

поставил» 

Клиент: - «Вы безграмотный, как с вами можно разговаривать» 

Менеджер: - «Вы же не меня покупаете, а продукцию. У нее то с 

«грамотами» все в порядке» 

 

1. Клиент: - «Я считаю ваша продукция некачественная» 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Клиент: - «Вы безграмотный, как с вами можно разговаривать» 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Для группы менеджеров. Самоподдерживающий юмор:  

Пример: 

«я сегодня не смог продать, зато приятно пообщался с людьми» 

«я поругался с клиентом, зато узнал сколько интересного могу 

выслушать» 

 

1. Я сегодня не смог продать, зато….  

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Я поругался с клиентом, зато…  

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Для группы инженеров. Аффилиативный юмор: 

Пример: 

Клиент: - «Вы не закончили установку оборудования» 

Инженер: - «Я привлекал внимание, теперь вы заметили, что я выполняю 

работу» 

Клиент: - «Вы точно сумеете установить оборудование?» 

Менеджер: - «Если буду с чертежами устанавливать, точность 

однозначно будет» 

 

1. Клиент: - «Вы не закончили установку оборудования» 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Клиент: - «Вы точно сумеете установить оборудование?» 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Для группы инженеров. Самоподдерживающий юмор:  

Пример: 

«Оборудование вышло из строя, зато мне не придѐтся скучать» 

«Отвалилась деталь, зато я увидел ее вне чертежей» 

 

1. Оборудование вышло из строя, зато…. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Отвалилась деталь, зато….  

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Упражнение «Поток ассоциаций» 

 

 

Для групп инженеров и менеджеров. Юмор с ассоциациями. Упражнение 

заключается в формировании умения быстро подбирать ассоциации (схожих по 

каким-либо признакам или значению) и антиассоциации (совершенно далеких 

по смыслу или противоположных), чем неожиданней и интереснее, тем лучше. 

Это разовьет ассоциативное мышление. 

Инструкция: нужно к каждому слову нужно подобрать 5 ассоциаций и 5 

антиассоциаций. 

 

1. Работа. (Ассоциации) 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

1.1 Работа. (Антиассоциации) 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Юмор. (Ассоциации) 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2.1 Юмор. (Антиассоциации) 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Упражнение «Как использовать предмет?» 

 

 

Для групп инженеров и менеджеров. Упражнение заключается в развитие 

воображения и нестандартного мышления. 

Инструкция: к каждому предмету нужно написать 10 способов его 

применения. Известные применения и прямое назначение не учитываются. 

Пример: 

Учитывается: тюль – из тюли сделаю сделать сачок. 

Не учитывается: сковорода – на сковороде приготовлю блюдо. (так как 

это ее прямое назначение). 

 

1. Деньги. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Смартфон. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
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Упражнение «А может все иначе?» 

 

 

Упражнение заключается в изменение точки зрения и развития 

лабильности. Каждую ситуация можно увидеть с нескольких различных точках 

зрения. 

Инструкция: объяснить ситуацию со стороны 5 шуточных позиций. 

Пример: Порван парадный костюм. 

1. На счастье. 

2. Отличный прикид для посещения рок концерта. 

3. Может этот костюм на что-то намекает? 

4. Предоставлю на выставку арт-а-порте. (Один из видов декоративно-

прикладного искусства, направленный на создание предмета одежды или 

аксессуара, отличающегося художественной значимостью). 

5. Это одежда не захотела быть одетой. 

 

1. Порван парадный костюм. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Выплатили премию. 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 



 
 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

В ходе исследования мы проанализировали психологическую литературу, 

освещенную понятию «Чувства юмора», «индивидуально типологические 

особенности», мы выявили, что чувство юмора — способность человека 

воспринимать происходящее с легкостью, делать юмористические 

комментарии либо вести себя смешно в каких-то ситуациях. Каждый человек 

являет из себя уникальную, неповторимую личность. Имеется множество 

разных типологий, однако, ни одна из них не является абсолютной, 

универсальной, общепризнанной, и, соответственно, не отражает во всѐм 

многообразии. Особый класс составляют эмоциональные состояния, 

отражающие отношение работающего субъекта к ситуации и внутреннюю 

оценку возможности реализовать свои потребности в определенных условиях 

деятельности. Эти состояния проявляются в настроении, эмоциях (страх, 

радость и т. д.), аффектах, влечении, страсти, а также связаны с переживаниями 

общебиологической направленности (голод, половое влечение, ярость). Вне 

зависимости от качества и смыслового содержания эмоциональных состояний, 

все они могут быть разделены на две группы: эмоциональное напряжение, 

обеспечивающее адекватное требованиям трудовой ситуации повышение 

расходов внутренних ресурсов, и эмоциональная напряженность, приводящая к 

нарушению выполняемой деятельности. Постоянные стрессовые ситуации, 

постоянное проникновение в социальные проблемы, личная незащищенность и 

другие морально-психологические факторы оказывают негативное воздействие 

на здоровье сотрудников. Работники, подвергается постоянному воздействию 

острых и хронических стрессогенных факторов, следствием чего являются 

различные психологические реакции, состояния, обуславливающие 

отрицательные специфические психосоматические и личностно-

характерологические проявления, существенно снижающие их качество жизни, 

ухудшающие социально-психологический климат в коллективе. Поскольку 

юмор по существу включает несоответствия и множественные интерпретации, 
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он позволяет людям изменить взгляд на стрессовую ситуацию, переоценив ее с 

новой и менее угрожающей точки зрения. Положительная эмоция радости, 

сопровождающая юмор, замещает чувство тревоги, депрессии или гнева, 

которое возникло бы в противном случае. Это позволяет человеку мыслить 

более широко и гибко и творчески решать проблемы. Чем сильнее 

эмоциональное возбуждение и напряжение, вызванное стрессовыми 

событиями, тем впоследствии больше удовольствие и громче смех от шуток по 

поводу этих событий. 

Следующим шагом мы провели эмпирическое исследование по 

взаимосвязи чувства юмора и индивидуально типологических особенностей. 

Обработав и проанализировав результаты исследования, мы обнаружили 

корреляционные связи в обеих группах. 

В группе инженеров направление корреляционных связей доминирует при 

взаимосвязи аффилиативный стиль юмора и черты темперамента P 

(воспринимающий). Инженеры используют юмор как установление и 

поддержание контакта, (этот вывод основан на том, что аффилиативный стиль 

положительно связан с экстраверсией и сенсорным восприятием). Инженеры — 

это те люди, которые мало вступают в коммуникации с другими людьми, 

внутри коммуникации склонны делать то, что им говорят. Способны замечать 

многое и понимать, однако сами не склоны проявлять инициативу. Когда им 

ставят задачу, прибегают к самоподдерживающему юмору. Юмор используют в 

негативном самоуничижительном контексте, когда сам инженер допускает 

ошибки и неточности, особенно в ситуации ручного труда, что тоже позволяет 

снизить уровень психического напряжения. (Об этом говорит обратная связь 

самоуничижительного стиля юмора и предметно-действенного мышления). Что 

позволяет не зацикливаться на неудачах и продолжать двигаться дальше, 

снижая напряжение в коммуникациях и в неудачах. Чем лучше работает 

руками, тем меньше проявляется самоуничижительный юмор. Не применяют 

агрессивный юмор для возвышения себя и пренебрежения взаимоотношениями 
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с другими. В межличностных отношениях используют аффилиативный юмор, 

что делает отношения более теплыми и доверительными. 

В группе менеджеров можно заметить, что присутствуют корреляционные 

связи по всем типам юмора. Но меньшее количество связей, говорит о том, что 

феномен юмора меньше влияет на другие процессы. Менеджеры реже 

прибегают к юмору, однако способны использовать его более осознано. 

Самоподдерживающий юмор связан с ведущими сенсорными способами 

обработки информации, такой подход позволяет быстрее и проще усваивать 

информации. Способны обьективно оценить ситуацию и проявить 

самоподдерживающий юмор. Что усиливает их сильные качества во всех 

сферах. Могут с помощью юмора настраиваться на работу и коммуникацию, в 

качестве само мотивации. Используют агрессивный юмор для снятия 

психологического напряжения и мотивации себя. Юмор богат цитатами. Хоть и 

применяют юмор для само мотивации, но с другими могут поступать 

отрицательно. 

Подводя краткий итог, обе группы применяют феномен юмора для снятия 

психического напряжения, мотивации и движения вперед. 

На основе исследования были составлены таблицы «выражение стилей 

юмора по типологическим особенностям» и «выражение стилей юмора по типу 

мышления». На полученной основе мы составили практические упражнения 

для развития аффилиативного и самоподдерживающего стилей юмора. К тому 

же, мы считаем, что данные упражнения целесообразно формулировать под 

«проблемные зоны» в определенных профессиях. 
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Приложение 1 

 

Табл. 1, п. 1 

Корреляционная матрица по методу Спирмена по группе инженеров. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E I S N T F J P 

Пред

метн

о – 

дейст

венн

ое 

мыш

ление 

Абст

рактн

о – 

симв

олич

ески

м 

мыш

ление

м 

Слов

есно 

– 

логич

еское 

мыш

ление 

Нагл

ядно 

– 

образ

ным 

мыш

ление

м 

Креа

тивн

ость 

Аффилиат

ивный 

юмор 
0,

5 

-

0,

5 

0,

5 

-

0,

5     

-

0,

5 

0,

5 
0,5       

  

Самоподде

рживающи

й 
    

0,

7

5 

-

0,

7

5     

-

0,

8

6 

0,

8

6           

Агрессивн

ый юмор 
                          

Самоунич

ижительн

ый стиль 
    

-

0,

5

9 

0,

5

9     

0,

6

2 

-

0,

6

2 -0,53   0,53 -0,5   



 
 

Продолжение приложения 1 

 

Табл. 2, п. 1 

Корреляционная матрица по методу Спирмена по группе менеджеров. 

 

E I S N T F J P 

Пред

метн

о – 

дейст

венн

ое 

мыш

ление 

Абст

рактн

о – 

симв

олич

ески

м 

мыш

ление

м 

Слов

есно 

– 

логич

еское 

мыш

ление 

Нагл

ядно 

– 

образ

ным 

мыш

ление

м 

Креа

тивн

ость 

Аффилиа

тивный 

юмор 
            

-

0

,

6 

0

,

6 

        

  

Самопод

держива

ющий 
    

0

,

7 

-

0

,

7         0,5         

Агрессив

ный 

юмор 
    

0

,

7 

-

0

,

7                   

Самоуни

чижитель

ный 

стиль         

0

,

5 

-

0

,

5               

 

 

  



 
 

Приложение 2 

 

Табл. 1, п. 2 

«Опросник диагностики стилей юмора» Р. Мартин (адаптация С. Н. 

Ениколопова и др.). Результаты исследования по группе «Инженеры» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Аффилиативны

й юмор 

Самоподдерживающ

ий 

Агрессивны

й юмор 

Самоуничижительн

ый стиль 

1 23 27 35 27 

2 36 19 40 43 

3 31 28 28 20 

4 28 30 26 33 

5 37 24 48 45 

6 50 37 19 10 

7 16 14 15 30 

8 23 23 38 42 

9 31 17 25 28 

1

0 

26 25 50 23 



 
 

Продолжение приложения 2 

 

Табл. 2, п. 2 

«Опросник диагностики стилей юмора» Р. Мартин (адаптация С. Н. 

Ениколопова и др.). Результаты исследования по группе «Менеджеры» 

 Аффилиативны

й юмор 

Самоподдерживающ

ий 

Агрессивны

й юмор 

Самоуничижительн

ый стиль 

1 32 21 21 19 

2 33 23 18 22 

3 38 32 25 16 

4 27 24 28 33 

5 29 40 47 18 

6 31 37 32 43 

7 45 42 24 25 

8 53 27 39 34 



 
 

 

 

 

  

9 37 41 40 29 

1

0 

51 29 26 21 



 
 

Приложение 3 

 

Табл. 1, п. 3 

«Определитель темперамента» Кейрси (типология Майерс-Бриггс). Результаты 

исследования по группе «Инженеры» 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

№ E I S N T F J P 

1 3 7 13 7 12 8 4 16 

2 8 2 8 12 8 12 10 10 

3 5 5 10 10 16 4 7 13 

4 1 9 15 5 14 6 5 15 

5 6 4 7 13 9 11 7 13 

6 8 2 18 2 7 13 2 18 

7 7 3 6 14 13 7 11 9 

8 4 6 9 11 3 17 8 12 

9 6 4 12 8 14 6 7 13 

10 2 8 8 12 10 10 5 15 



 
 

Продолжение приложения 3 

 

Табл. 2, п. 3 

«Определитель темперамента» Кейрси (типология Майерс-Бриггс). Результаты 

исследования по группе «Менеджеры» 

 

 

 

  

№ E I S N T F J P 

1 5 5 13 7 14 6 13 7 

2 7 3 5 15 13 7 5 15 

3 9 1 8 12 6 14 11 9 

4 6 4 6 14 12 8 12 8 

5 6 4 17 3 8 12 18 2 

6 8 2 14 6 12 8 10 10 

7 4 6 12 8 12 8 12 8 

8 8 2 11 9 15 5 6 14 

9 7 3 17 3 14 6 9 11 

10 6 4 9 11 9 11 4 16 



 
 

Приложение 4 

 

Табл. 1, п. 4 

Методика «Тип мышления» (в модификации Г. Резапкиной). Результаты 

исследования по группе «Инженеры». 

 Предметно 

– 

действенное 

мышление 

Абстрактно 

– 

символичес

ким 

мышлением 

Словесно – 

логическое 

мышление 

Наглядно – 

образным 

мышлением 

Креативнос

ть 

1 3 2 2 4 2 

2 4 3 3 4 3 

3 5 4 2 5 2 

4 3 2 3 4 4 

5 4 3 2 3 3 

6 5 2 2 4 3 

7 4 3 3 6 2 

8 3 5 3 3 3 

9 5 2 2 4 2 

1

0 

4 3 2 5 4 

 

  



 
 

Продолжение приложения 4 

 

Табл. 2, п. 4 

Методика «Тип мышления» (в модификации Г. Резапкиной). Результаты 

исследования по группе «Менеджеры». 

 Предметно 

– 

действенное 

мышление 

Абстрактно 

– 

символичес

ким 

мышлением 

Словесно – 

логическое 

мышление 

Наглядно – 

образным 

мышлением 

Креативнос

ть 

1 2 4 5 3 4 

2 3 3 6 5 3 

3 2 3 4 3 5 

4 2 2 3 5 6 

5 4 3 3 4 4 

6 3 4 5 3 3 

7 3 2 4 3 5 

8 2 3 3 6 3 

9 3 3 5 5 4 

1

0 

4 4 3 4 5 

 

 


















