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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПРОЕКТА. 

Цель работы - изучение основных проблем ПАО Банк ВТБ в рамках 

внешнеэкономической деятельности и разработка рекомендаций по их 

совершенствованию. 

Метод исследования – аналитический, опытно-статистический методы, 

метод сравнения. 

Проведен анализ финансового состояния предприятия. Для улучшения 

финансового состояния и совершенствования процесса управления финансами 

разработан ряд инвестиционных проектов с различными вариантами 

финансирования основных средств и выбран наиболее эффективный. 
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The purpose of the work is to study the main problems of VTB Bank PJSC in 

the framework of foreign economic activity and development of recommendations for 

their improvement. 

The method of research - analytical, experimental-statistical methods, the 

method of comparison. 

The analysis of the financial condition of the enterprise was carried out To 

improve the financial condition and improve the process of financial management a 

number of investment projects with different variants of financing of fixed assets has 

been developed and the most effective one has been chosen. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы обеспечена введением новых санкций на страны, чья 

геополитическая позиция отличается от позиции Евросоюза или США по тем 

или иным вопросам. Новые санкции создают проблемы для ведения банками и 

прочими кредитными организациями свей международной деятельности. Данная 

проблема коснулась и ПАО Банк ВТБ, который попал в блокирующий пакет 

санкций со стороны США и Евросоюза. 

Целью выпускной квалификационной работы является изучение основных 

проблем ПАО Банк ВТБ в рамках внешнеэкономической деятельности и 

разработка рекомендаций по их совершенствованию. 

Задачами выпускной квалификационной работы являются: 

 изучение основных особенностей деятельности кредитной организации; 

 рассмотрение кредитной организации как субъекта международных 

отношений; 

 изучение международного опыта банковской деятельности кредитных 

организаций; 

 анализ деятельности ПАО Банк ВТБ; 

 определение перечня проблем ПАО Банк ВТБ в рамках 

внешнеэкономической деятельности; 

 разработка предложений по совершенствованию деятельности ПАО 

ВТБ. 

Предметом исследования являются факторы совершенствования 

международных отношений деятельности кредитной организации в 

современных условиях. 

Объектом исследования является международная деятельность ПАО Банк 

ВТБ. 

 



1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

МЕЖДУНАРОДНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КРЕДИТНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

 

1.1 Кредитная организация как субъект международных отношений 

страны 

 

Международные отношения — это совокупность экономических, 

политических, правовых, идеологических, дипломатических, военных, 

культурных и других связей и взаимоотношений между субъектами, 

действующими на мировой арене. Кредитная организация в рамках 

международных отношений может осуществлять международные кредитные 

отношения [26, с. 16]. 

Следует понимать, что такое международные кредитные отношения. 

Международные кредитные отношения – это совокупность кредитных 

отношений, функционирующих на международном уровне, непосредственными 

участниками которых могут выступать межнациональные финансово-кредитные 

институты, правительства соответствующих государств и отдельные 

юридические лица, включая кредитные организации [26, с. 9]. 

Международные кредитные отношения оказывают непосредственное 

влияние на мировую экономику на макро- и микроуровне, так как их основной 

функцией является перераспределение капитала межу субъектами экономики и 

по ее отраслям. 

В рамках международных кредитных отношений, кредитная организация 

может вести свою деятельность по следующим направлением: 

 международное кредитование; 

 осуществление международных платежей; 

 осуществление международных депозитарных операций; 

 проведение прочих международных услуг. 

Разберем подробнее каждое из представленных направлений, чтобы 

понять,  какие  функции  выполняет  кредитная  организация  в  международных 
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кредитных отношениях. 

Международный кредит – это важная часть международных кредитных 

отношений, в рамках которого кредитная организация выступает в рамках 

кредитодателя, в случае взаимодействия двух государств, транснациональных 

компаний или прочих лиц, связанных с транснациональным кредитованием [7, с. 

97]. 

Международный кредит выполняет следующие функции [7, с. 98]:  

 перераспределение ссудного капитала между странами и 

хозяйствующими субъектами стран; 

 выравнивание процентных ставок, формируемых в конкретных странах; 

 усиление централизации и концентрации капитала; 

 перераспределение добавленной (создаваемой) стоимости от стран 

должников в пользу стран-кредиторов. 

Международный кредит принимает участие в кругообороте капитала на 

всех его стадиях, из этого следует, что кредитная организация в рамках 

международных отношений, выступает в роли механизма перераспределения 

ссудного и прочего денежного капитала. Такое свойство кредитной организации 

способствует равномерному распределению капитала между странами и 

позволяет избежать неравенства в доступных кредитных ресурсах между 

участниками экономических отношений. 

Выделяют следующие виды международного кредитования [7, с. 99]: 

 по источникам: 

а) внутренние кредиты; 

б) внешние кредиты; 

в) смешанное кредитования; 

 по объекту кредитования: 

а) товарные, предоставляемые экспортёрами своим покупателям; 

б) валютные, выдаваемые в денежной форме; 

 по валюте займа; 
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 по срокам погашения: 

а) краткосрочные до 1 года; 

б) среднесрочные от 1 до 5 лет; 

в) долгосрочные свыше 5 лет.  

Помимо международного кредитования, кредитная организация в рамках 

международных отношений занимается осуществлением международных 

платежей. Международные платежи – это платежи по требованию субъектов 

международных отношений, осуществляемых в рамках международной 

платежной системы. Такие платежи производятся по требованию следующих 

субъектов международных отношений: 

 транснациональных компаний; 

 международных финансово-кредитных организаций; 

 национальных органов финансово-кредитного контроля – центральные 

банки, министерства финансов и экономики, казначейства и прочие; 

 коммерческих банков; 

 небанковских кредитно-финансовых организаций; 

 коммерческих субъектов бизнеса – предприятия малого и среднего 

бизнеса; 

 физических лица. 

Во время проведения международных платежей используются 

международные межбанковские платежные системы. Межбанковская платежная 

система – это сервис для перевода денег или иных средств, их заменяющих (чеки, 

сертификаты, условные платёжные единицы или специализированные ценные 

бумаги), в электронной или физической форме. Платежная система 

устанавливает определенный набор правил, программных, аппаратных и 

технических средств для передачи денежных средств от одной стороны другой. 

Наиболее известной межбанковской платежной системой является SWIFT. 

SWIFT – это общество всемирных межбанковских финансовых каналов связи, 

сокращённо SWIFT (от англ. Society for Worldwide Interbank Financial 
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Telecommunications) — международная межбанковская система передачи 

информации и совершения платежей. Данная система позволяет финансовым 

учреждениям во всём мире отправлять и получать информацию о финансовых 

операциях в безопасной, стандартизированной и надёжной форме [28, с. 116]. 

SWIFT используется во всем мире, но в странах Азии используется и 

другая платежная система CIPS (от англ. Cross-Border Interbank Payment System) 

– это китайский аналог системы SWIFT. 

На территории Российской Федерации так же существует своя 

национальная система межбанковских платежей, она действует на территории 

Российской Федерации и в некоторых других странах. Она называется СПФС - 

система передачи финансовых сообщений. 

Международные платежи выполняют следующие функции [50, с. 94]: 

1. функция оплаты – данная функция является основной в рамках 

международных расчетов, большинство международных расчетов выполняются 

в рамках оплаты по текущим обязательствам; 

2. функция обеспечения - документарные аккредитивы обеспечивают 

гарантию для каждой из участвующих в сделке сторон. Экспортёру 

гарантируется оплата, при условии, что товарораспорядительные документы в 

порядке. Импортёр защищён от необходимости платить в случае задержки 

поставки, импортёр может также иметь гарантию того, что поставленные товары 

будут иметь предусмотренное договором качество; 

3. функция финансирования – заключается в перераспределении денежных 

средств между субъектов международных отношений в целях финансирования 

их текущей операционной деятельности. 

Помимо вышеуказанных операций, кредитные организации как субъекты 

международных отношений, занимаются осуществлением депозитарных 

операций. Международные депозитарные операции – используются банками для 

получения депозитов в валюте, для дальнейшей реализации полученных 

денежных средств в области кредитования. 
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Международные депозитные операции имеют небольшие объемы, однако 

служат одним из источников получения валютных средств банков. 

Можно выделить следующие функции кредитной организации как 

субъекта международных отношений (таблица 1.1). 

 

Таблица 1.1 

Функции кредитной организации в рамках международных отношений 

 

В области международного 

кредитования 

В области международных 

валютных расчётов 

В области осуществления 

депозитарных операций 

Перераспределение ссудного 

капитала 

Перемещение валютной 

денежной массы от стран 

импортеров к станам 

экспортёрам 

Привлечение валютных 

средств, для дальнейшего их 

перераспределения между 

резидентами страны 

Формирование плоского 

уровня процентных ставок, в 

разных странах 

Осуществления механизма 

международных расчетов 

Перераспределение 

собственного капитала 

Усиление централизации и 

концентрации капитала 

Создание благоприятных 

условий для поставщиков и 

импортеров, в рамках 

международных отношений 

Формирование рынка 

депозитарных обязательств 

на мировом рынке 

Перераспределение 

добавленной стоимости от 

стран должников в пользу 

стран-кредиторов. 

Накопление валютных 

средств в качестве резервов 

внутри страны 

 

В рамках международных отношений банковские и кредитные 

организации выполняют и другие менее значимые функции. Среди них 

представлены: 

1. осуществление валютных операций в области конвертации валюты – это 

базовая операция, представляющая собой процесс обмена одной валюты на 

другую валюту; 

2. эквайринг – возможность для предприятия принимать безналичную 

оплату товаров и услуг пластиковыми картами, так же используется между 

странами, если они относятся к одной экономической валютной зоне, например, 

как в странах Евросоюза; 

3. открытие  международных  расчётных  счетов  –  возможно  только  для 
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межбанковской деятельности. Чаще всего такие счета используются для 

перевода банками валюты на счет иностранного банка; 

4. предоставление банковских гарантий в валюте, а также предоставление 

банковский гарантий в рамках международных контрактов. 

Таким образом можно сделать вывод, что в рамках международных 

кредитных отношений кредитная организация выполняет множество различных 

функций и задач, тем самым влияя на международные отношения в целом. 

 

1.2 Основные особенности деятельности кредитной организации 

 

Кредитная организация – это юридическое лицо, которое для извлечения 

прибыли как основной цели своей деятельности, действует на основании 

специального разрешения (лицензии) Центрального Банка имеет право 

осуществлять банковские операции. Кредитная организация образуется на 

основе любой формы собственности как хозяйственное общество. Иными 

словами, кредитная организация – это фирма которая предоставляет банковские 

и небанковские услуги [1]. 

Разделяют следующие виды кредитных организаций [1]: 

 банки: 

а) частные банки; 

б) банки с государственным участием; 

в) банки с участием иностранного капитала; 

 небанковские кредитные организации: 

а) небанковские кредитно-депозитные организации; 

б) расчетные небанковские организации; 

в) небанковские кредитные организации инкассации; 

 филиалы и представительства иностранных банков. 

Основную часть кредитных организаций составляют банки. Банк – это 

кредитная организация, которая имеет исключительное право осуществлять в 

совокупности следующие банковские операции: привлечение во вклады 
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денежных средств физических и юридических лиц, размещение указанных 

средств от своего имени и за свой счет на условиях возвратности, платности, 

срочности, открытие и ведение банковских счетов физических и юридических 

лиц. 

Банки являются наиболее активными участниками на рынке ссудных 

капиталов и осуществляют функцию кредитования физических и юридических 

лиц.  

На территории Российской Федерации выделяют следующие виды банков 

[1]: 

1. банк с универсальной лицензией; 

2. банк с базовой лицензией 

Как видно, банки должны иметь лицензию, из этого вытекает первая 

особенность деятельности кредитной организации – они должны иметь 

лицензию и подконтрольны центральным банкам. 

Второй и не менее важной особенностью является то, что для кредитных 

организаций существует своя нормативно правовая база, на основании которой 

они действуют. Так на территории Российской Федерации для кредитных 

организаций наименее важными нормативно правовыми актами являются 

следующие [32]: 

 Федеральный закон № 395-1 от 02.12.1990 «О банках и банковской 

деятельности»; 

 Федеральный закон № 86-ФЗ от 10.07.2002 «О Центральном банке 

Российской Федерации (Банке России)»; 

 Положение ЦБ РФ № 579-П от 27.02.2017 «О Плане счетов 

бухгалтерского учета для кредитных организаций и порядке его применения»; 

 Инструкция ЦБ РФ № 153-И от 30 мая 2014 года «Об открытии и 

закрытии банковских счетов, счетов по вкладам, депозитных счетов»; 

 Федеральный закон № 161-ФЗ от 27.06.2011 «О национальной 

платежной системе»; 
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 Положение ЦБ РФ № 762-П от 29.06.2021 «О правилах осуществления 

перевода денежных средств»; 

 Инструкция ЦБ РФ № 199-И от 28.06.2017 «Об обязательных 

нормативах и надбавках к нормативам достаточности капитала банков с 

универсальной лицензией»; 

 Положение Банка России от 24 сентября 2020 года № 732-П «О 

платежной системе Банка России»; 

 Положение ЦБ РФ № 507-П от 01.12.2015 «Об обязательных резервах 

кредитных организаций»; 

 Положение ЦБ РФ № 590-П от 28.06.2017 «Положение о порядке 

формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по 

ссудам, по ссудной и приравненной к ней задолженности»; 

 Положение ЦБ РФ № 611-П от 23.10.2017 «О порядке формирования 

кредитными организациями резервов на возможные потери»; 

 Указание Банка России № 4927-У от 08.10.2018 «О перечне, формах и 

порядке составления и представления форм отчетности кредитных организаций 

в Центральный банк Российской Федерации». 

Большой перечень нормативно правовых актов, создан для того чтобы 

обеспечить стабильное и надежное функционирования кредитных организаций. 

Невыполнение же данных норма влечет за собой станции со стороны 

Центробанка, правительства и министерства финансов. 

Только одних методических указаний и предписаний Центрального Банка 

Российской Федерации насчитывается порядка 2708 отдельных нормативных 

актов из чего следует, что деятельность кредитной организации связана рамками 

действующего законодательства. 

Кредитные организации в процессе своей деятельности оказывают 

различные услуги. В частности, банковские услуги, которые делятся на 

пассивные и активные операции. 

К  пассивным   операциям  кредитных   организаций  относятся   операции, 
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которые формируются при помощи ресурсной базы для осуществления операций 

по кредитованию и отдельных активных операций банка. 

Пассивные операции коммерческих банков предназначены для 

привлечения денежных средств своих клиентов, где наибольший объем этих 

средств сформирован на аккумулировании свободно-размещенных денежных 

ресурсов, к которым относятся операции других банков, хозяйственные 

операции, операции клиентов – населения и предпринимателей. 

Именно пассивы, их структура и объем образуют в коммерческом банке 

основной ресурсный финансовый капитал, что в дальнейшем влияет на общие 

масштабы деятельности коммерческого банка, и, в результате, на ликвидность 

показателей банка и объем доходов. 

В пассивные операции коммерческих банков входят все операции 

касающиеся мобилизации денежных средств, а именно: 

1. привлечение вкладов (депозиты, сберегательные сертификаты); 

2. привлечение кредитных продуктов клиентов; 

3. получение кредитов от других банков; 

4. проведение эмиссии ценных бумаг. 

Основными пассивными операциями считаются депозитные операции. К 

депозитным операциям относятся бессрочные и срочные вложения клиентов 

коммерческого банка. Так, средства, которые хранятся на счетах до 

востребования, предназначены для проведения текущих платежей либо 

наличными средствами, либо при помощи кредитных карт, чеков, либо 

аккредитивов. 

Другим распространенным видом депозитных вкладов считается срочный 

вклад – он имеет определенные по договору сроки погашения. Следует отметить, 

что по таким видам вкладов выплачиваются обычно проценты значительно 

выше, и имеют зависимость от сроков вкладов, так как банк может длительное 

время распоряжаться денежными средствами вкладчиков и иметь возможность 

реинвестировать эти средства. 

Активные операции кредитной организации используются для получения 
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прибыли и представляют собой совокупность оказанных услуг. 

Прежде всего, к активным операциям кредитной организации относят 

кредитные операции, операции по созданию имущества банка, инвестиционные 

операции, комиссионно-посреднические операции, кассовые операции. Так же к 

активным операциям коммерческого банка относятся операции по размещению 

собственных и привлеченных средств для целей получения дохода и для 

создания финансовых условий для совершения банковских операций. 

Банковский кредит является формой кредита, показывающий отношения 

между коммерческим банком, который связан с аккумуляцией временно 

свободных денежных средств и их перераспределением на условиях срочности, 

платности, возвратности, материальной обеспеченности и целевого 

использования. 

Таким образом можно выделить еще одну особенность деятельности 

кредитной организации – это работа в рамках кредитования и осуществления 

депозитных операций. 

Такая особенность сказывается на ведении банками совей отчетности, 

бухгалтерский баланс банка отличается от бухгалтерского баланса любого 

другого юридического лица по своей структуре. 

Рассмотрим консолидированный баланса банковского сектора за март 2022 

года, чтобы увидеть основное отличие отчетности (таблица 1.2). 

 

Таблица 1.2 

Консолидированная банковская отчетность, сформированная по совокупным 

показателям банковских организаций, расположенных на территории 

Российской Федерации за 01.03.2022 [40] 

 

Активы 

№ Наименование показателя 
01.03.2022, в 

млрд. рублей 

1 2 3 

1. Денежные средства и их эквиваленты 11 451 
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Окончание таблицы 1.2 

1 2 3 

1.1. Денежные средства (касса, чеки, денежные средства в пути, в 

банкоматах) 
3 766 

1.2. Драгоценные металлы и камни 228 

1.3. Корреспондентские счета в кредитных организациях 3 152 

1.4. Средства в Банке России 4 306 

2. Депозиты в Банке России 2 869 

3. Обязательные резервы в Банке России 842 

4. Кредиты банкам 11 435 

5. Ценные бумаги 16 905 

5.1 Долговые ценные бумаги 16 477 

5.2 Долевые ценные бумаги (с учетом переоценки и изменений 

справедливой стоимости при первоначальном признании) 
390 

5.3 Векселя (с учетом переоценки и корректировки стоимости) 38 

6. Участие в уставных капиталах 2 872 

7. Кредитный портфель и прочие размещенные средства 81 205 

8. Производные финансовые инструменты, от которых ожидается 

получение экономических выгод 
3 991 

9. Основные средства и финансовая аренда 1 366 

10. Недвижимость, временно неиспользуемая в основной деятельности 110 

11. Нематериальные активы 631 

12. Отложенный налоговый актив 541 

13. Баланс Активы 134 219 

Пассивы 

1. Кредиты от Банка России 12 015 

2. Средства банков 12 633 

2.1. Корреспондентские счета 1 627 

2.2. Кредиты, депозиты и прочие привлеченные средства 9 949 

2.3. Прочие счета 1 058 

3. Средства клиентов 86 291 

3.1. Средства корпоративных клиентов 42 203 

3.2. Государственные средства 4 727 

3.3. Физические лица 33 465 

3.4. Счета эскроу физических лиц по договорам участия в долевом 

строительстве 
3 320 

3.5. Средства клиентов по брокерским операциям 905 

3.6. Средства клиентов в расчетах 1 231 

3.7. Средства клиентов по факторинговым, форфейтинговым операциям 24 

3.8. Прочие 416 

4. Выпущенные долговые ценные бумаги 3 076 

4.1. Облигации 2 724 

4.2. Векселя и банковские акцепты 352 

5. Обязательства по производным финансовым инструментам, по 

которым ожидается уменьшение экономических выгод 
3 578 

6. Баланс Пассивы 117 593 

 

Как  видно  бухгалтерский  баланс  банка  сформирован  совсем   иначе  чем 



18 
 

баланс предприятия реального сектора. Основные особенности это – 

использование традиционной группировки статей баланса по их 

экономическому содержанию, а также используется принцип построения 

баланса западными банками, когда группировка активных статей производится 

по степени убывания их ликвидности, а группировка пассивных статей – по мере 

снижения их востребованности. 

Такие особенности бухгалтерского баланса кредитной организации 

наблюдаются не только на территории Российской Федерации, иностранные 

банки используют схожую схему построения своей финансовой отчетности. 

Еще одним немаловажным аспектом деятельности кредитной организации 

является способ получения ею дохода. Банки и прочие кредитные организации 

получают доход за счет выдачи кредитов и получения за них процентов. Так же 

основной источник дохода банка принято называть доходностью активов, 

которые в большинстве своём формируются за счет процентного и 

комиссионного дохода. 

Процентный доход банка – это доходы, полученные в виде процентных 

платежей за предоставленные кредиты организациям, населению, органам 

исполнительной власти в рублях и иностранной валюте. Чаще всего для 

вычисления процентного доход используют средневзвешенное значение 

процентной ставки по оказываемым услугам, что позволяет посчитать 

процентный доход не на конкретную дату, а за целый год [23, с. 4]. 

Комиссионный доход банка – это доход от осуществления транзакций, 

обслуживания счетов и карт, проведения платежей, расчётно-кассового 

обслуживания, а также комиссии, взимаемые за осуществления банковских 

гарантий. Также, как и процентный доход, комиссионный доход обычно 

рассчитывается как средневзвешенное значение всех поступающих 

комиссионных платежей [23, с. 4]. 

Прибыль банка в своей основной массе скалывается за счет разницы между 

доходность активов и стоимостью обязательств. Стоимость обязательств — это 
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совокупность стоимости всех пассивов кредитной организации. Прибыль 

кредитной организации принято называть маржинальным доходом. 

Таким образом можно выделить следующие особенности кредитной 

организации, которые отличают её от прочих юридических лиц, которые так же 

нацелены на получение прибыли: 

 необходимость иметь лицензию; 

 большая законодательная база, которую необходимо соблюдать; 

 непосредственный контроль со стороны Центробанка; 

 специфический вид предоставляемых услуг; 

 особенное ведение финансовой и бухгалтерской отёчности; 

 особый характер получения прибыли. 

 

1.3 Международный опыт банковской деятельности кредитных 

организаций 

 

Основную роль в банковской деятельности на мировом уровне играет 

способность банков осуществлять платежи в иностранной валюте, а также 

возможность делать переводы на счета банков, находящихся в других странах. 

Банки используют для таких переводов международные платёжные 

системы. Основная платежная система, которой пользуется все мировое 

сообщество, это система международная межбанковская система передачи 

информации и совершения платежей SWIFT. 

Только за март 2022 года с помощью системы SWIFT было сделано 1 073 

миллиона переводов. Среднедневное значение переводов варьируется от 46 

миллионов до 53 миллионов переводов в день. Так в феврале 2022 года среднее 

значение переводов в день равнялось 46,7 млн., а в марте 50,3 млн. переводов в 

день [51].  

Рассмотрим динамику изменения числа финансовых сообщений, 

сделанных при помощи системы SWIFT (рис. 1.1). 
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Рис. 1.1 Ежемесячное количество денежных сообщений, отправленных 

системой SWIFT, в млн. штук [51] 

 

Из представленных цифр, можно сделать вывод, что эта система имеет 

большое влияние на экономику. Наблюдается стабильная динамика увеличения 

потока денежных переводов. Так в январе 2019 года было совершенно 677,48 

миллионов денежных переводов, годом позже 747,12 миллионов денежных 

сообщений, в 2021 году 808,9 миллионов денежных сообщений, а по состоянию 

на январь 2022 года было совершено 891 млн. денежных сообщений. Суммарный 

прирост с января 2019 года по март 2022 года составил 57,98%. Такие данные 

свидетельствуют о росте числа международных транзакций. Детали об объемах 

переводов, выраженных в денежных единицах, отразить невозможно, так как 

переводы проходя в разных валютах и консолидировать их в одну единицу 

измерения не представляется возможным. 

Все это свидетельствует о важном влиянии данной системы на 

международную деятельность банковских и кредитных организаций. Если бы 

SWIFTне был бы столь важной технологией, то мы бы не наблюдали роста 

денежных сообщений. 

0

200

400

600

800

1000

1200

Количесвто денежных сообщений за месяц, в млн. штук



21 
 

Особенно сильно это влияние ощутимо, если страну изолировать от данной 

системы. В таком случае банки не смогут осуществлять переводы не в 

национальной не в иностранной валюте на счета, открытие в иностранном банке. 

Это приведёт к следующим последствиям: 

1. торможение международных расчетов; 

2. нарушение цепочек поставок; 

3. рост цен на импортные товары; 

4. Дефицит некоторых товаров; 

5. замедление платежей и расчетов с поставщиками и покупателями; 

6. быстрое истощение внутренних валютных резервов банка, ввиду 

невозможности пополнения валютных резервов извне; 

7. невозможность свободно конвертировать валюту; 

8. волатильность курса национальной валюты. 

В современных условиях повсеместных ограничений банков, находящихся 

на территории Российской Федерации, важно понимать, как кредитная 

организация может осуществлять банковскую деятельность находясь под 

санкциями со стороны Европы и Америки. 

На сегодняшний день самые крупные банки Российской Федерации 

ограничены жесткими ограничениями, среди этих банков находятся: 

1. Сбербанк; 

2. ВТБ; 

3. Альфа-Банк; 

4. Россельхозбанк; 

5. Московский кредитный банк; 

6. «ФК Открытие; 

7. Совкомбанк; 

8. и прочие. 

Всего под санкциями находятся 22 кредитные организации, часть из 

которых являются системообразующими банками на территории Российской 

Федерации. Для того чтобы понимать, как может существовать кредитная 
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организация в рамках ограничений, необходимо рассмотреть международный 

опыт банковской деятельности кредитных организаций. 

Есть пример страны, которая столкнулась со схожими санкциями ранее. 

Это Иран, который был массово ограничен санкциями в марте 2012 года. Иран 

полностью отключили от системы SWIFT, что делает иранский опыт более 

тяжёлым чем российский, так как на территории Российской Федерации не все 

банки отключены от SWIFT. 

Иранский опыт в своей сути заключался не в обходе ограничений, а 

переходе на использование национальной валюты в процессе торговли со 

странами партнёрами. Вместо системы SWIFT использовалась другая системы 

трансграничных платежей – CIPS. CIPS - платежная система, которая предлагает 

своим участникам клиринговые и расчетные услуги для международных 

платежей и торговли в юанях. Это значительная инфраструктура финансового 

рынка Китая. Система трансграничных межбанковских платежей CIPS была 

запущена в 2013 году. 

На апрель 2020 года к системе CIPS было подключено 1 171 кредитное 

учреждение в 100 странах. Разумеется, масштабы данной системы меньше чем у 

системы CIPSно за неимением альтернатив, выходом из сложившейся ситуации 

становиться активное внедрение CIPS. 

Схема, отработанная Ираном, скорее всего, представляет собой механизм 

отправки национальной валюты в филиалы иранских банков, расположенных в 

Китае, с последующей конвертацией валюты. 

Такая схема включает в себя следующие элементы: 

1. резидент Ирана, которому необходимо было перевести валюту в другую 

страну; 

2. банк, расположенный на территории Ирана; 

3. филиал иранского банка, расположенный на территории Китая; 

4. любой Китайский банк. 

Наглядно механизм можно представить следующей схемой (рис. 1.2) 
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Рис. 1.2 схема переводов средств при использовании системы CIPS при 

импорте 

 

Как видно из представленной схемы, резидент Ирана в случае 

необходимости, для него определенных импортных   товаров, обращался к 

контрагенту с просьбой открыть счет в любом китайском банке. 

Далее резидент Ирана отправлял средства на счет, отрытый в иранский 

банк, который дальше переводил деньги на счет иранского банка, 

расположенного в Китае, где происходила конвертация национальной валюты в 

валюту платежа по контракту. Далее по внутренней платежной системе Китая 

CNAPS, средства переводились на счет контрагента в Китайском банке. Так как 

Китай не ограничен при использовании системы SWIFT, то дальше платёж 

проходил без особых ограничений. 

Необходимость такой системы вызвана тем, что резидент Ирана не может 

перевести деньги напрямую контрагенту, как и напрямую на счет контрагента в 

банке Китая, если валюта платежа не является национальной валютой Ирана. 

Механизм конвертации национальной валюты в валюту платежа является 

основной причиной для чего необходим такой механизм. Так как страна не 

обладает необходимыми валютными резервами, то валюта конвертируется 

внутри Китая в филиале иранского банка. И дальше переводится на счет 
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контрагента в любом банке Китая, после чего перевод поступает на основной 

счет контрагента. 

Невозможность перевести валюту платежа со счета в филиале иранского 

банка, расположенного в Китае, вызвана тем, что филиал иранского банка 

отключали от системы SWIFT, что и заставляло контрагентов открывать счета в 

других банках Китая, которые не попадали под ограничения. 

Такая схема использовалась не только для импорта товаров, но и для 

экспорта, за исключением того, что деньги переводил контрагент, а не резидент 

Ирана, так же схема отличается тем, что поступления платежей происходят в 

обратном порядке. Контрагент отправляет средства на счет банка Китая, от куда 

средства в валюте контракта поступают на счет филиала банка Ирана, 

расположенного на территории Китая. Денежные средства конвертируются в 

национальную валюту Ирана и уже дальше поступают на счет резидента Ирана 

в иранский банк (рис. 1.3). 

 

 

Рис. 1.3 схема переводов средств при использовании системы CIPS при 

экспорте 

 

Такая схема использовалась Ираном с начала 2014 года и окончательно 

вошла в использование к  середине  2016  года. В  июле 2016 года  ограничения, 
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связанные с переводами SWIFT, были сняты с части иранских банков. 

Такой опыт в мировые экономики очень важен для Российской Федерации 

на данный момент. Рассмотрим основные недостатки схемы выработанной 

Ираном в период ограничения SWIFT: 

1. растянутость цепочки денежных переводов; 

2. относительно большой срок от первого перевода резидентом Ирана до 

поступления денежных средств на счет контрагента; 

3. увеличение комиссии за счет большего числа звеньев внутри цепочки 

переводов денежных средств; 

4. риски, связанные с возможным введением санкций против Китая в 

рамках ограничения переводов со стороны США с последующей заморозкой 

платежа; 

5. возможность ошибки при проведении транзакции из-за перемещения 

перевода с одной платежной системы на другую. 

Присутствие таких рисков не останавливало резидентов Ирана от 

совершения переводов по такой схеме, так как было необходимо совершать 

экспортное импортные операции. 

Помимо недостатков у данной системы есть и свои преимущества, такие 

как: 

1. относительная обособленность от системы SWIFT; 

2. возможность делать платежи иностранным контрагентам, не смотря на 

санкции; 

3. упрощённое взаимодействие с контрагентами, расположенными на 

территории Китая, за счет того, что основная конвертация валюты происходит 

внутри Китая; 

4. есть возможность вести внешнеэкономическую деятельность в период 

секционных ограничений; 

5. получения опыта пользования альтернативной системой отправки 

денежных сообщений, что может быть полезным в будущем. 
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Для кредитных организаций Ирана это была единственная возможность 

осуществлять обслуживания экспортеров и импортёров, находящихся внутри 

страны. Кроме того, кредитные организации по схожей схеме осуществляли 

платежи по своим обязательствам в другие иностранные банки, а также 

принимали платежи, поступающие из-за рубежа. 

Помимо этого, иранский опыт показал, как важно иметь альтернативные 

источник перевода денежных сообщений для банков и небанковских 

организаций. В период ограничений встает вопрос о том, как переводить 

денежные средства иностранным контрагентам. Кроме того, иранский опыт 

показал, что всегда есть возможность наладить платёжные сообщения с нуля для 

осуществления транзакций. 

Так в период иранского кризиса была сформирован неформальная 

финансово-расчётная система «хавала» на ближнем востоке и аналогичная 

система «хунди» в Индии. Система «хавала» основана на переводе денежных 

средств путём однократных уведомлений и подтверждений по электронной 

почте, факсу или телефонными звонками. 

Особенностью системы является то, что она лишена обширного 

бюрократического аппарата, в основном операции проводятся на суммы до 100 

тыс. долл. Также такие неформальные системы имеют высокую 

конфиденциальность, что позволяет переводить платежи на счета контрагентов, 

которые расположены в США. Так же эти системы имели низкие комиссии в 

диапазоне 1-1,5% от суммы транзакции. 

Все финансовые транзакции по данным схемам осуществляются методом 

взаимозачёта. Расчёты между брокером страны-отправителя платежей и 

брокером страны-получателя проводятся по клиринговой схеме. 

Из всего вышесказанного следует, что даже при отключении страны от 

основной международной системы отправки денежных сообщений, банки могут 

вести свою деятельность в международном ключе, правда с сильными 

ограничениями. В таком случае банки могут: 

1. осуществлять клиринговые операции за рубежом; 
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2. переводить средства на расчётные счета в другие банки, путем обхода 

системы SWIFT; 

3. конвертировать валюту по требованию резидента для осуществления 

оплаты по договору 

При этом появляется большой перечень того, что банки осуществлять 

более не могут, среди них: 

1. привлечение иностранных средств для размещения их на депозитах и 

осуществлять прочие депозитные операции с иностранной валютой; 

2. свободное конвертирование валюты для ее распределения внутри 

страны, а также для накопления резервного валютного фонда внутри кредитной 

организации; 

3. кредитование иностранных контрагентов, ввиду невозможности 

прямого перевода заемных средств на их счета; 

4. осуществление эквайринговых операции за пределами страны. 

Кроме Ирана и России существует еще одна страна, которая отключена от 

системы SWIFT – это Северная Корея. Но анализ её показателей и ситуации не 

даст действительных результатов, так как банковская система в этой стране 

находится на стадии своего развития и не является активным участником 

международных отношений. 

Рассматривая международный опыт банковской деятельности кредитных 

организаций, важно не только рассмотреть их деятельность в условиях 

ограничений, а также понять, как они функционируют и при обычных условиях. 

В странах, имеющих развитую кредитную систему, особенностью 

современной банковской деятельности является выполнение множества 

банковских операций с широкой клиентурой. Например, крупнейшие 

коммерческие банки (клиринговые банки) Великобритании используют в своей 

деятельности около 100 различных видов операций по обслуживанию клиентов, 

коммерческие банки США — свыше 150 видов операций, банки Японии — около 

300 видов. 
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В банковской практике ведущих западноевропейских стран и США на 

протяжении последних двух десятилетий особенно быстрыми темпами 

увеличивались объемы операций со ссудами под залог физическим лицам и 

промышленным и торговым фирмам, с ипотечными, потребительскими и 

другими видами кредитов. Причем на ипотечные и потребительские кредиты во 

второй половине 2000-х годов приходилось свыше половины всей суммы 

задолженности коммерческим банкам. 

Статистические данные показывают, что в 2000-2010 тт. ссуды под залог 

населению относились к числу наиболее рентабельных операций крупнейших 

банков. Неуклонно расширялся и спектр кредитных услуг — особой 

популярностью пользовались ссуды для оплаты обучения, покупки в рассрочку 

компьютерных систем, жилья и т.д. 



2 АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КРЕДИТНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПАО 

БАНК ВТБ 

 

2.1 Характеристика деятельности ПАО Банк ВТБ 

 

Полное наименование предприятия Банк ВТБ (публичное акционерное 

общество). Сокращенное наименование ПАО Банк ВТБ.  

ПАО Банк ВТБ является коммерческой организацией, и ее целью является 

удовлетворение потребностей физических и юридических лиц и получение 

прибыли. 

Организация ПАО Банк ВТБ создана 17 ноября 1990 года и имеет 

следующий государственный регистрационный номер – 1027739609391. Банк 

осуществляет свою коммерческую деятельность на основе лицензии на 

привлечение вкладов и размещение драгоценных металлов от 08.07.2015, а также 

генеральной лицензии на осуществление банковских операций от 08.07.2015. 

Адрес регистрации предприятия – 191144, г. Санкт-Петербург, Дегтярный 

переулок, д. 11. лит. А [2, с.1]. 

Банк действует на основе устава. Уставный капитал ПАО Банк ВТБ 

составляет 651,03 млрд. рублей и разделен следующим образом [2, с.2]: 

1. Российская федерация в лице Федерального агентства по управлению 

государственным имуществом – 60,93%; 

2. общество с ограниченной ответственностью «Менеджмент – 

консалтинг» – 2,13%; 

3. государственный нефтяной Фонд Республики Азербайджан – 2,95%; 

4. Катар Холдинг ЛЛСи – 2,35% 

5. общество с ограниченной ответственностью УК «Система Капитал» - 

1,13% 

6. прочие акционеры миноритарии – 30,51%. 

ПАО Банк ВТБ является публичным акционерным обществом, и его 

уставный капитал разделен на акции. Общая эмиссия акций составляет 37 438,24 
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млн. акций, из них: обыкновенные акции – 12 960,54 млн. акций; 

привилегированные акции 24 477,7 млн. акций. 

Совокупная стоимость акций составляет 651,03 млрд. рублей и образует 

уставный капитал [44]. 

Так как Банк ВТБ является крупным акционерным обществом, он имеет 

свою собственную структуру органов корпоративного управления, которая 

занимается административным управлением всего банка, в том числе филиалов 

и дополнительных офисов, и в которую входят следующие подразделения [24]: 

1. внешняя аудиторская компания в лице ООО «Эрнест энд Янг», которая 

занимается независимой проверкой и подтверждением финансовой отчетности; 

2. общее собрание акционеров – является высшим органом управления и 

состоит из крупных акционеров; 

3. ревизионная комиссия – осуществляет контроль за соблюдением 

Банком нормативно-правовых актов и законностью совершаемых операций; 

4. комитет по стратегии и корпоративному управлению; 

5. наблюдательный совет, в который входит 11 челнов наблюдательного 

совета. Во главе совета стоит Силуанов Антон Германович – председатель 

наблюдательского совета и министр финансов Российской федерации; 

6. комитет по кадрам и вознаграждениям - Действующий при 

Наблюдательном совете Комитет по кадрам и вознаграждениям выполняет 

подготовку рекомендаций по ключевым вопросам назначений и мотивации 

членов Наблюдательного совета, исполнительных органов и органов контроля; 

7. департамент внутреннего аудита - содействует органам управления в 

обеспечении эффективной работы Банка; 

8. корпоративный секретарь; 

9. президент – представитель правления – Костин Андрей Леонидович. 

Всего в совете 13 челнов правления. 

Структура органов управления имеет выверенную схему взаимодействия 

и коммуникации отдельных подразделений и выглядит следующим образом 

(рис. 2.1). 
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Рис.2.1 Структура органов управление ПАО Банк ВТБ [24] 

 

Всего банк насчитывает 76,1 тысячу сотрудников, их которых 15,6 тысяч 

(21,49%) находятся в дочерних организациях и 65,5 тысяч (78,51%) в ПАО Банк 

ВТБ. На территории сибирского федерального округа работает 5,5 тысяч (7,22%) 

человек, а на территории красноярского края 1,2 тысячи (1,58%) человек [35]. 

Центральный офис ПАО Банк ВТБ находиться на территории Российской 

федерации в Москве по адресу ул. рождественка д. 10/2 строен.1. Всего на 

территории России представлено 20 филиалов и 1361 дополнительных офисов, 
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1. АО «БМ-Банк» 

2. ЗАО «Банк ВТБ (Армения)», г. Ереван; 

3. ЗАО «Банк ВТБ (Беларусь)», г. Минск; 

4. АО «Банк ВТБ (Грузия)» г, Тбилиси; 

5. ОАО «Банк ВТБ (Азербайджан)» г. Баку; 

6. VTB Bank (Europe) SE, Франкфурт на майне; 

7. Банк ВТБ (Африка) С.А., г. Луанда, Ангола; 

8. ДО АО Банк ВТБ (Казахстан); 

9. АО «САРОВБИЗНЕСБАНК»; 

10. АО «Почта Банк». 

ПАО Банк ВТБ является одним из крупнейших системообразующих 

банков Российской Федерации. По объему активов нетто банк находиться на 2-

ом месте в российской федерации, а по чистой прибыли 19-ый [36]. 

Кредитный рейтинг ПАО Банк ВТБ по национальной шкале относится к 

типу ruAAA - характеризуется максимальным уровнем кредитоспособности, 

финансовой надежности, финансовой устойчивости по национальной шкале для 

Российской Федерации [36]. 

Рейтинг международных рейтинговых агентств [2, с.7]: 

 Moody’s Investors Service: Рейтинг приоритетных необеспеченных 

долговых обязательств в ин. валюте – «Вaа3»; Краткосрочный рейтинг в 

инастранной валюте – «P-3»; Прогноз по международному рейтингу – 

«Стабильный» 

 S&P Global Ratings: Долгосрочный кредитный рейтинг в ин. валюте – 

«BBB-»; Краткосрочный рейтинг в иностранной валюте – «A-3»; Прогноз по 

международному рейтингу – «Стабильный» 

ПАО Банк ВТБ занимается предоставление кредитных и финансовых услуг 

физическим и юридическим лицам. Формально услуги разделены на три 

большие подгруппы: услуги для частных лиц, услуги для малого и среднего 

бизнеса, услуги для крупного бизнеса. 

Для частных лиц представлены следующие виды услуг: 
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1. открытие денежного счета в рублях или валюте; 

2. открытие кредитной, дебетовой, пенсионной и социальной карты; 

3. предоставление кредита или ипотеки; 

4. рефинансирование кредита или ипотеки; 

5. открытие дебетового счета в рублях или валюте; 

6. открытие инвестиционного счета; 

7. открытие депозитарного счета. 

Для малого и среднего бизнеса представлены следующие виды услуг: 

1. открытие расчетного счета; 

2. банковское сопровождение; 

3. регистрация бизнеса; 

4. кредитование; 

5. открытие бизнес карт; 

6. зарплатные проекты; 

7. эквайринг; 

8. открытие депозитарного счета; 

9. банковские гарантии и пр. 

Для крупного бизнеса представлены следующие виды услуг: 

1. открытие расчетного счета; 

2. расчетно-кассовое обслуживание; 

3. дистанционное банковское обслуживание; 

4. банковское сопровождение; 

5. банковские гарантии; 

6. аккредитивы; 

7. документарное и чистое инкассо; 

8. кредитование; 

9. структурные и стандартные срочные депозиты и пр. 

Большой перечень банковских услуг способствует привлечению 

наибольшего числа потенциальных клиентов, это способствует увеличению 

чистой прибыли банка за  счет  наибольшей  диверсификации  предоставляемых 
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услуг банком. 

Рассмотрим, как распределены доли прибыли полученной от выданных 

кредитов физическим лицам, субъектам СМП, а также крупным юридическим 

лицам. 

Основным источником дохода для ПАО Банк ВТБ является кредитование 

юридических лиц, их доля в общем объеме выданных кредитов равна 68% или 

же 9 931 млрд. рублей, доля физических лиц в этом объеме составляет 32% или 

же 4 190,4 млрд. рублей [35]. 

На конец декабря 2021 года доля средних и малых юридических лиц в 

общем объеме выданных кредитных средств за 4 квартал 2021 составляет 

17,77%, сумма выданных средств 1 765 млрд. рублей. Доля крупных 

юридических лиц составляет 82,23%, сумма выданных средств ровняется 8 166 

млрд. рублей [35]. 

Эти данные свидетельствуют о том, что явным приоритетом для ПАО Банк 

ВТБ являются крупные предприятия, так как их доля в общей структуре 

выданных кредитных средств, которые приносят банку наибольшую прибыль, 

выше чем доля остальных категорий лиц. Более наглядно распределение 

кредитных средств можно увидеть далее (рис. 2.2). 

 
Рис.2.2 Распределение выданных кредитных средств ПАО Банк ВТБ 

 

За предоставление  заемных  средств,  банк  получает  процентный  доход 

Физические 

лица; 32%

МСБ; 12,08%

Крупный 

бизнес; 

55,92%
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(далее ПД – процентный доход). Ежеквартально ПАО Банк ВТБ получает ПД в 

среднем 158,1 млрд. рублей [35]. 

Банк также занимается расчетно-кассовым обслуживанием, эта еще одна 

из причин почему юридические лица находятся в приоритете. Так как при 

открытии кредитной лини, будь это возобновляемая или не возобновляемая 

кредитная линии, или же овердрафт, фирма должна открыть расчетный счет в 

банке, комиссии по совершенным сделкам и оплата за содержание счета будет 

перечисляться банку, в котором открыть данный расчетный счет. 

Банк специализируется на выдаче кредитов, но это не все его услуги, не 

малую часть от выручки занимают комиссионные доходы (далее ЧКД – чистый 

комиссионный доход). ЧКД может быть получен от комиссий за проведенные 

транзакции, перевод валюты из одной в другую, ведение расчетно-кассового 

обслуживания и прочих банковских услуг. ПАО Банк ВТБ ежеквартально 

получает ЧКД равный в среднем 38,6 млрд. рублей [4]. 

 

2.2 Анализ финансово-хозяйственной деятельности ПАО Банк ВТБ 

 

Анализ финансово-хозяйственной деятельности ПАО Банк ВТБ будет 

проводиться по бухгалтерскому балансу за 2019-2021 год (таблица 2.1). 

 

Таблица 2.1 

Бухгалтерский баланс ПАО Банк ВТБ за 2019-2021 гг [8][9]. 

 

Бухгалтерский баланс 

I. Активы тыс.руб. 

№ Наименование показателя 2021 год 2020 год 2019 год 

1 2 3 4 5 

1 Денежные средства 428 703 783 448 224 299 418 725 917 

2 Средства кредитной организации в 

центральном банке Российской 

федерации 

835 145 472 592 513 770 631 980 030 

3 Средства в кредитных 

организациях 
64 174 174 68 182 666 142 468 590 
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Продолжение таблицы 2.1 

1 2 3 4 5 

4 Финансовые активы, оцениваемы 

по справедливой стоимости через 

прибыль или убыток 

2 020 783 801 1 416 614 181 678 812 231 

5 Чистая ссудная задолженность, 

оцениваемая по амортизированной 

стоимости 

12 342 403 934 10 932 935 551 10 059 922 105 

6 Чистые вложения в финансовые 

активы, оцениваемые по 

справедливой стоимости через 

прочий совокупный доход 

1 556 124 632 1 034 506 707 
429 624 404 

 

7 Чистые вложения в ценные бумаги 

и иные финансовые активы, 

оцениваемые по 

амортизированной стоимости 

(кроме ссудной задолженности) 

328 174 489 322 152 885 173 638 322 

8 Инвестиции в дочерние и 

зависимые организации 
644 467 702 639 688 733 577 307 827 

9 Требование по текущему налогу на 

прибыль 
2 538 1 841 823 6 599 981 

10 Отложенный налоговый актив 122 549 499 145 218 819 112 274 162 

11 Основные средства, активы в 

форме права пользования и 

нематериальные активы 

540 864 624 504 942 292 453 127 743 

12 Долгосрочные активы, 

предназначенные для продажи 
0 0 0 

13 Прочие активы 217 843 295 247 471 911 130 753 882 

14 Всего активов 19 101 237 943 16 354 293 637 13 815 235 194 

II. Пассивы тыс. руб. 

15 Кредиты, депозиты и прочие 

средства Центрального банка 

Российской Федерации 

102 809 043 706 021 707 52 459 513 

16 Средства клиентов, оцениваемые 

по амортизированной стоимости 
16 468 380 690 13 453 930 571 11 717 818 290 

17 Финансовые обязательства, 

оцениваемые по справедливой 

стоимости через прибыль или 

убыток 

352 330 722 298 409 215 199 021 282 

18 Выпущенные долговые ценные 

бумаги 
447 749 503 320 774 920 298 617 378 

19 Обязательства по текущему налогу 

на прибыль 
7 398 23 123 386 21 115 404 

20 Отложенные налоговые 

обязательства 
11 506 551 10 553 636 9 270 468 

21 Прочие обязательства 120 206 178 118 584 183 89 530 350 

22 Резервы на возможные потери по 

условным обязательствам 

кредитного характера  

52 249 348 43 096 840 29 592 133 

23 Всего обязательств 17 555 239 433 14 974 494 458 12 417 424 818 
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Окончание таблицы 2.1 

III. Источники собственных средств тыс. руб. 

1 2 3 4 5 

24 Средства акционеров (участников) 651 033 884 651 033 884 651 033 884 

25 Собственные акции (доли), 

выкупленные у акционеров 

(участников) 

0 0 0 

26 Эмиссионный доход 439 401 101 439 401 101 439 401 101 

27 Резервный фонд 32 551 694 32 551 694 29 984 113 

28 Переоценка по справедливой 

стоимости финансовых активов, 

оцениваемых по справедливой 

стоимости через прочий 

совокупный доход, уменьшенная 

на отложенное налоговое 

обязательство (увеличенная на 

отложенный налоговый актив) 

8 275 467 13 093 316 7 255 493 

29 Переоценка основных средств, 

активов в форме права пользование 

и нематериальных активов, 

уменьшенная на отложенное 

налоговое обязательство 

25 745 493 26 069 329 26 789 706 

30 Переоценка обязательств 

(требований) по выплате 

долгосрочных вознаграждений 

0 0 0 

31 Переоценки инструментов 

хеджирования 
0 0 0 

32 Денежные средств безвозмездного 

финансирования (вклады в 

имущество) 

0 0 0 

33 Изменение справедливой 

стоимости финансового 

обязательства, обусловленное 

изменением кредитного риска 

0 0 0 

34 Оценочные резервы под ожидаемы 

кредитные убытки 

729 031 600 444 289 913 

35 Неиспользованная прибыль 

(убыток) 

388 262 840 217 049 411 243 056 166 

36 Всего источников собственных 

средств 

1 545 998 510 1 379 799 179 1 397 810 376 

IV. Внебалансовые обязательства 

37 Безотзывные обязательств 

кредитной организации 
26 060 238 111 24 299 024 711 16 535 201 292 

38 Выданные кредитной организации 

гарантии и поручительств 
1 072 825 810 1 037 601 571 1 039 992 980 

39 Условные обязательств 

некредитного характера 
0 0 0 
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Так как ПАО Банк ВТБ является государственным банком, он не может 

скрывать какую-либо информацию при составлении бухгалтерского баланса. 

Помимо этого, банк является публичным акционерным обществом, поэтому в 

интересах организации оперативно и качественно составлять отчетность для 

инвесторов. Бухгалтерский баланс ПАО Банк ВТБ отражает источник 

формирования пассивов и пути распределения активов банка, а также источники 

формирования собственных средств банка. 

Проведем горизонтальный анализ бухгалтерского баланса ПАО Банк ВТБ. 

Для этого разобьём его на 3 большие группы: анализ активов, анализ пассивов, а 

также анализ источников собственных средств. Данные для каждой группы, 

будут высчитываться по следующей формуле (2.1): 

 

n=(N-M)/M*100% (2.1) 

где n – это изменение за рассматриваемый период год в %; 

 N – размер статьи баланса за отчетный год; 

 M – размер статьи баланса за базовый год. 

Рассмотрим n активов за 2019-2020 год и 2020-2021 год (таблица 2.2). 

 

Таблица 2.2 

Изменение активов бухгалтерского баланса ПАО Банк ВТБ за 2019-2021 гг. 

 

№ Наименование показателя 2020-2021 в % 2019-2020 в % 

1 2 3 4 

1 Денежные средства -4,36 +7,04 

2 Средства кредитной организации в центральном 

банке Российской федерации 
+40,95 -6,24 

3 Средства в кредитных организациях -5,88 -52,14 

4 Финансовые активы, оцениваемы по 

справедливой стоимости через прибыль или 

убыток 

+42,65 +108,69 

5 Чистая ссудная задолженность, оцениваемая по 

амортизированной стоимости 

+12,89 +8,68 
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Окончание таблицы 2.2 

1 2 3 4 

6 Чистые вложения в финансовые активы, 

оцениваемые по справедливой стоимости через 

прочий совокупный доход 

+50,42 +140,79 

7 Чистые вложения в ценные бумаги и иные 

финансовые активы, оцениваемые по 

амортизированной стоимости (кроме ссудной 

задолженности) 

+1,87 +85,53 

8 Инвестиции в дочерние и зависимые организации +0,75 +10,81 

9 Требование по текущему налогу на прибыль -99,86 -72,09 

10 Отложенный налоговый актив -15,61 +29,34 

11 Основные средства, активы в форме права 

пользования и нематериальные активы 

+7,11 +11,43 

12 Долгосрочные активы, предназначенные для 

продажи 

0 0 

13 Прочие активы -11,97 +89,27 

14 Всего активов +16,8 +18,38 

 

Заметим, что за весь рассматриваемый период сумма активов 

увеличивалась, в 2020-2021 году +16,8%, а в 2019-2020 +18,38%. Это может 

свидетельствовать, об увеличении банком размера чистой ссудной 

задолженности, что мы и можем видеть. Так, чистая ссудная задолженность 

показала прирост +12,89% за 2020-2021 год и +8,68% за 2019-2020 год. Этот 

показатель характеризует выданные банком средства в виде кредитных активов. 

За 2020-2021 год наибольший прирост показали следующие виды активов: 

чистые вложения в финансовые активы, оцениваемые по справедливой 

стоимости через прочий совокупный доход +50,42%; финансовые активы, 

оцениваемы по справедливой стоимости через прибыль или убыток +42,65%; 

средства кредитной организации в центральном банке Российской федерации 

+40,95%. Стоит отметить что часть этих активов значительно увеличилась и в 

2019-2020 году, что может свидетельствовать о заинтересованности ПАО Банк 

ВТБ в перераспределении структуры баланса, по данным видам активов. 

Наибольшую убыль за 2020-2021 год показали: требование по текущему 

налогу на прибыль -99,86%; отложенный налоговый актив -15,61%; средства в 
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кредитных организациях -5,88%. Изменения в первых двух активов, из 

рассматриваемых свидетельствует о том, что банк старается снизить налоговые 

обязательства. Изменения в сумме средств, размещенных в других кредитных 

организациях, говорит о том, что ПАО Банк ВТБ увеличивает сумму более 

ликвидных активов и избавляется от наименее ликвидных. Это необходимо для 

минимизации финансовых рисков банка в долгосрочном периоде. 

Из всего вышесказанного можно сделать вывод, что ПАО Банк ВТБ 

стремиться ежегодно поддерживать тенденцию на увеличение валюты баланса, 

при этом такой рост происходит в частности из-за увеличения выданных 

заемных средств. Наблюдается перераспределение средств в сторонних 

кредитных организациях, можно предположить, что высвободившееся сумма 

направлена на выдачу новых кредитов. Также изменения в статьях, связанных с 

налоговой задолженность в меньшую сторону, показывают, что банк стремиться 

к своевременной выплате налогов. 

Рассмотрим n пассивов за 2019-2020 год и 2020-2021 год (таблица 2.3). 

 

Таблица 2.3 

Изменение пассивов бухгалтерского баланса ПАО Банк ВТБ за 2019-2021 

гг. 

 

№ Наименование показателя 2020-2021 в % 2019-2020 в % 

1 2 3 4 

1 Кредиты, депозиты и прочие средства 

Центрального банка Российской Федерации 
-85,44 +1245,84 

2 Средства клиентов, оцениваемые по 

амортизированной стоимости 
+22,41 +14,82 

3 Финансовые обязательства, оцениваемые по 

справедливой стоимости через прибыль или 

убыток 

+18,07 +49,94 

4 Выпущенные долговые ценные бумаги +39,58 +7,42 

5 Обязательства по текущему налогу на прибыль -99,97 +9,51 

6 Отложенные налоговые обязательства 
+9,03 

+13,84 
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Окончание таблицы 2.3 

1 2 3 4 

7 Прочие обязательства +1,37 +32,45 

8 Резервы на возможные потери по условным 

обязательствам кредитного характера , прочим 

возможным потерям и операциям с резидентами 

офшорных зон 

+21,24 +45,64 

9 Всего обязательств +17,23 +20,59 

 

Так же, как и активы, пассивы росли за весь рассматриваемый период в 

20219-2020 году +20,59%, а в 2020-2021 году +17,23%. Это вызвано 

наращиванием средств клиентов, оцениваемых по амортизированной стоимости 

в период 20219-2020 на 14,82% и 2020-2021 на 22,41%, так как они имеют 

наибольшую долю среди пассивов. 

За 2020-2021 год наибольший рост показали следующие группы пассивов: 

выпущенные долговые ценные бумаги +39,58%; средства клиентов, 

оцениваемые по амортизированной стоимости +22,41%; резервы на возможные 

потери по условным обязательствам кредитного характера, прочим возможным 

потерям и операциям с резидентами офшорных зон +21,24%. Эти активы также 

показали рост и в 2019-2020 году. 

Наименьший прирост за 2020-2021 год показали: обязательства по 

текущему налогу на прибыль -99,97%; кредиты, депозиты и прочие средства 

Центрального банка Российской Федерации -85,44%, прочие обязательства 

+1,37%. Колебание кредитов и депозитов ЦБРФ на счетах ПАО Банк ВТБ в 2019-

2021 году вызвано краткосрочными займами банка под конец 2019 года и 

возвратом этих займов в начале 2021 года. 

По анализу активов и пассивов можно сделать вывод, что ПАО Банк ВТБ 

наращивает средства на выдачу потенциальных кредитов, и приоритетно 

откладывает средства на резервы по возможным потерям. Следовательно, банк 

стремиться увеличить свою прибыль в следующем отчетном периоде, за счет 

увеличения средств в обороте и снижения потенциальных рисков. 

Рассмотрим n источников формирования  собственных средств  за  2019- 
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2020 год и 2020-2021 год (таблица 2.4). 

 

Таблица 2.4 

Изменение источников формирования собственных средств баланса ПАО Банк 

ВТБ за 2019-2021 гг. 

 

№ Наименование показателя 2020-2021 в % 2019-2020 в % 

1 2 3 4 

1 Средства акционеров (участников) 0 0 

2 Эмиссионный доход 0 0 

3 Резервный фонд 0 +8,56 

4 Переоценка по справедливой стоимости 

финансовых активов, оцениваемых по 

справедливой стоимости через прочий 

совокупный доход, уменьшенная на отложенное 

налоговое обязательство 

-36,8 +80,46 

5 Переоценка основных средств, активов в форме 

права пользование и нематериальных активов, 

уменьшенная на отложенное налоговое 

обязательство 

-1,24 -2,69 

6 Оценочные резервы под ожидаемы кредитные 

убытки 

21,42 107,11 

7 Неиспользованная прибыль (убыток) 78,88 -10,7 

8 Всего источников собственных средств 12,5 -1,29 

Изменения в 2020-2021 году в источниках формирования собственных 

средств на +12,5% вызваны, в большей степени, увеличением неиспользованной 

чистой прибыли на +78,88%. При этом в 2019-2020 году источники собственных 

средств уменьшились на 1,29%, что так же в значительной степени вызвано 

снижением неиспользованной прибыли на -10,7%. 

Определить какой-то конкретный тренд за данный период невозможно, так 

как основные группы показателей по своей доле в структуре формирования 

собственных средств не изменяются. Этими показателями являются средства 

акционеров, +0% за рассматриваемый период, и эмиссионный доход, так же +0% 

за рассматриваемый период. 

Из представленного  анализа можно  увидеть, что ПАО  Банк ВТБ  активно 
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предпринимает меры по изменению структуры бухгалтерского баланса, 

разбалансирует его и оптимизирует источники пассивов и пути реализации 

активов. Это говорит о том, что ПАО Банк ВТБ заинтересован в получении 

большей чистой прибыли за счет сокращения издержек и оптимизации 

источников доходов и расходов. 

Из всего вышесказанного следует, что некоторые показатели в 

бухгалтерском балансе ПАО Банк ВТБ имеют наибольшее влияние на изменение 

группы баланса. Это вызвано тем, что некоторые показатели имеют наибольшую 

долю в структуре активов, пассивов и источников формирования собственных 

средств. 

Проведем вертикальный анализ бухгалтерского баланса ПАО Банк ВТБ за 

2021 год. Анализ будет проведен по трём группам баланса: активы, пассивы и 

источники формирования собственных резервных средств. 

Рассмотрим распределение наименований активов и их массовые доли в 

структуре всех активов за 2021 год (рис. 2.3) 

 

 
Рис.2.3 Массовые доли наименований активов в группе всех активов ПАО Банк 

ВТБ за 2021 год [35] 
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активов баланса оказывает чистая ссудная задолженность, оцениваемая по 

амортизационной стоимости.  

К другим относятся следующие наименования активов: 

 средства кредитной организации в центральном банке российской 

федерации – 4,37%; 

 инвестиции в дочерние и зависимые организации – 3,37%; 

 основные средства, активы в форме права пользования и 

нематериальные активы – 2,83%; 

 денежные средства – 2,24%; 

 чистые вложения в ценные бумаги и иные финансовые активы, 

оцениваемые по амортизированной стоимости (кроме ссудной задолженности) – 

1,72%; 

 прочие активы – 1,14%; 

 средства в кредитных организациях – 0,34%; 

 требование по текущему налогу на прибыль – 0%. 

Рассмотрим распределение наименований пассивов и их массовые доли в 

структуре всех пассивов за 2021 год (рис. 2.4) 

 

 
Рис.2.4 Массовые доли наименований пассивов в группе всех пассивов ПАО 

Банк ВТБ за 2021 год [35] 
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Из представленной диаграммы видно, что наибольшую массовую долю в 

структуре пассивов имеют средства клиентов, оцениваемые по 

амортизированной стоимости – 93,81%. 

К другим относятся следующие наименования активов: 

 выпущенные долговые ценные бумаги – 2,55%; 

 финансовые обязательства, оцениваемые по справедливой стоимости 

через прибыль или убыток – 2,01%; 

 кредиты, депозиты и прочие средства центрального банка российской 

федерации – 0,59%; 

 резервы на возможные потери по условным обязательствам кредитного 

характера, прочим возможным потерям и операциям с резидентами офшорных 

зон – 0,3%; 

 отложенные налоговые обязательства – 0,07%; 

Рассмотрим распределение наименований источников формирования 

собственных средств и их массовые доли в структуре всех источников 

формирования собственных средств за 2021 год (рис. 2.5) 

 

 

Рис.2.5 Массовые доли наименований источников формирования собственного 

капитала в группе всех источников формирования собственного капитала ПАО 

Банк ВТБ за 2021 год [35] 
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Можно увидеть, что наибольшую долю в структуре источников 

формирования собственного капитала имеют следующие активы: средства 

акционеров участников 42,11%; эмиссионный доход 28,42%; неиспользованная 

прибыль (убыток) 25,11%. Так как средства акционеров и эмиссионный дох не 

изменялись за период 2019-2021 года, можно сделать вывод, что наибольшее 

влияние на данную группу активов несет неиспользованная прибыль (убыток). 

К другим относятся следующие виды активов: 

 резервный фонд – 2,11%; 

 переоценка основных средств, активов в форме права пользование и 

нематериальных активов, уменьшенная на отложенное налоговое обязательство 

– 1,67%; 

 переоценка по справедливой стоимости финансовых активов, 

оцениваемых по справедливой стоимости через прочий совокупный доход, 

уменьшенная на отложенное налоговое обязательство (увеличенная на 

отложенный налоговый актив) – 0,54%; 

 оценочные резервы под ожидаемы кредитные убытки – 0,05%; 

 собственные акции (доли), выкупленные у акционеров (участников) – 

0%; 

 переоценка обязательств (требований) по выплате долгосрочных 

вознаграждений – 0%; 

 переоценки инструментов хеджирования – 0%; 

 денежные средств безвозмездного финансирования (вклады в 

имущество) – 0%; 

 изменение справедливой стоимости финансового обязательства, 

обусловленное изменением кредитного риска – 0%. 

 

2.3 Анализ кредитной деятельности ПАО Банк ВТБ 

 

ПАО  Банк  ВТБ  предоставляет  большой  перечень кредитных услуг, таких 
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как кредитование физических лиц и юридических лиц, предоставлением 

банковских гарантий, эквайринг, расчетно-кассовое обслуживание и т.д. 

Проведем анализ кредитной деятельности ПАО Банк ВТБ за период 2019-

2021 год. В первую очередь необходимо понимать, как изменяется концентрация 

банка на отдельных группах клиентов. Для этого рассмотрим гистограмму, в 

которой будут отражены активы банка за 2019-2021 год (рис. 2.6). 

 

 

Рис. 2.6 Распределение активов ПАО Банк ВТБ за 2019-2021 год [35] 

 

Из представленной гистограммы видно, что основная часть активов — это 

кредиты, выданные юридическим лицам. Но заметна тенденция на снижения 

данного показателя в общей группе активов. Так, в 2019 году кредиты, выданные 

юридическим лицам, имели долю 49% в общем объеме активов, а в 2021 году их 

доля снизилась на 4% и стала равной 45% в общем объеме активов. При этом 

стоит помнить, что данная группа активов, в своем номинальном значении росла. 

В 2020 году сумма выданных кредитов юридическим лицам составляла 9 305 

млрд. рублей, а в 2021 году 9 931 млрд. рублей – прирост составил 7% [35]. 

Также можно заметить, что с в период с 2019 года по 2021 год кредиты, 
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активов. Также увеличился и их номинальный объем с 3 857 млрд. рублей в 2020 

году до 4 765 млрд. рублей в 2021 году, прирост составил 24%. 

Из всего вышесказанного, можно сделать вывод, что ПАО Банк ВТБ за 

последние 3 года перераспределил концентрацию с юридических лиц на 

физических. Этому свидетельствует то, что доля выданных кредитов 

физическим лицам росла, а доля выданных кредитов юридическим лицам 

снижалась. 

Тем не менее, кредиты, выданные юридическим лицам всё, еще имеют 

наибольшую долю в структуре активов. Следует рассмотреть какие отрасли 

имеют наибольшую долю в структуре выданных кредитах юридическим лицам 

(рис. 2.7) 

 

 

Рис. 2.7 Распределение выданных кредитов юридических лиц по отраслям ПАО 

Банк ВТБ за 2021 год [35] 
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 строительство – 1 986 млрд. рублей; 

 нефть и газ – 1 490 млрд. рублей; 

 металлы – 1 192 млрд. рублей; 

 транспорт – 893 млрд. рублей; 

 торговля и коммерция - 596 млрд. рублей; 

 промышленное производство – 596 млрд. рублей; 

 телекоммуникация – 497 млрд. рублей; 

 финансы – 497 млрд. рублей; 

 химическая промышленность 496 млрд. рублей; 

 энергетика – 298 млрд. рублей; 

 гос. органы власти – 298 млрд. рублей; 

 прочее – 1 092 млрд. рублей. 

Встает вопрос, за счет каких средств банк выдает кредиты. Для этого 

необходима рассмотреть структуру обязательств банка (рис. 2.8). 

 

 

Рис. 2.8 Распределение обязательств ПАО Банк ВТБ за 2019-2021 год [35] 
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происходит за счет привлечения депозитов юридических лиц, их доля в общем 

объеме обязательств составляет 47% в 2021 году. На втором месте идут 

депозиты, привлеченные от физических лиц, их доля составляет 34% в 2021 году. 

Также можно сделать вывод, что структура обязательств не сильно меняется, что 

вызвано стабильной конъюнктурой на рынке депозитов в 2019-2021 году и не 

желанием банка менять доли и их пропорции в структуре обязательств [35]. 

Следует понимать, что банк получает основную прибыль за счет разницы 

между доходности активов и стоимости обязательств. Эта разница называется 

маржей. Рассмотрим среднюю доходность активов и среднюю стоимость 

обязательств по группе юридических лиц за 2015-2021 год (рис. 2.9). 

 

 

Рис. 2.9 Доходность кредитов и стоимость обязательств юридических лиц ПАО 

Банк ВТБ за 2015-2021 год [35] 
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физических лиц и наоборот, но узнать точные данные в рамках этого вопроса не 

представляется возможным. 

Модель, представленная на графике может существовать в идеальных 

условиях, когда сумма кредитов и сумма депозитов по представленной группе 

равны, чего не может быть в реальности. Тем не менее, данная модель хорошо 

описывает механизм получения банковской прибыли. 

Рассмотрим среднюю доходность активов и среднюю стоимость 

обязательств по группе физических лиц за 2015-2021 год (рис. 2.10). 

 

 

Рис. 2.10 Доходность кредитов и стоимость обязательств физических лиц ПАО 

Банк ВТБ за 2015-2021 год [35] 
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физических лиц. Следовательно, на один рубль выданных средств физическим 

лицам издержек приходиться больше, чем на один рубль выданных средств 

юридическим лицам. 

При этом процент по депозитам примерно одинаковый, поэтому можно 

предположить, что чистая маржа банка, после вычета всех издержек одинаковая 

для обеих групп лиц. 

Определим прибыльность или убыточность ПАО Банк ВТБ. Для этого 

рассмотрим вторую форму бухгалтерской отчетности – отчет о финансовых 

результатах ПАО Банк ВТБ (таблица 2.5). 

 

Таблица 2.5 

Отчет о финансовых результатах ПАО Банк ВТБ за 2019-2021 гг. [8][9] 

 

№ Наименование 2021 год тыс. 

руб. 

2020 год тыс. 

руб. 

2019 год тыс. 

руб. 

1 2 3 4 5 

1 Процентные доходы 803 919 538 703 295 013 1 005 414 153 

2 Процентные расходы 362 503 208 359 910 022 607 534 794 

3 Чистые процентные доходы 441 416 330 343 384 991 397 879 359 

4 Изменение резерва на возможные 

потери и оценочного резерва на 

ожидаемые кредитные убытки по 

ссудам, судной и приравненной к 

ней задолженности, средствам, 

размещенным на 

корреспондентских счетах, а также 

начисленным процентным доходам 

-56 105 187 -153 274 325 -164 374 066 

5 Чистые процентные доходы после 

создания резерва на возможные 

потери 

385 311 143 190 110 666 233 505 293 

6 Чистые доходы от операций с 

финансовыми активами,  
-18 588 104 230 087 949 -150 335 444 

7 Чистые доходы от операций с 

финансовыми обязательствами, 

оцениваемыми по справедливой 

стоимости через прибыль или 

убыток 

-854 701 -553 306 -1 347 290 

8 Чистые доходы от операций с 

ценными бумагами, оцениваемыми 

по справедливой стоимости  

413 403 708 397 297 741 
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Окончание таблицы 2.5 

1 2 3 4 5 

9 Чистые доходы от операций с 

ценными бумагами, оцениваемыми 

по амортизированной стоимости 

142 461 19 357 10 057 611 

10 Чистые доходы от операций с 

иностранной валютой 
-48 267 048 17 296 050 -8 481 236 

11 Чистые доходы от переоценки 

иностранной валюты 
26 125 736 -343 723 567 131 684 104 

12 Чистые доходы от операций с 

драгоценными металлами 
-34 350 650 128 327 869 15 420 105 

13 Доходы от участия в капитале 

других юридических лиц 
24 598 706 10 320 759 16 088 529 

14 Комиссионные доходы 163 845 941 128 585 782 160 734 338 

15 Комиссионные расходы 47 098 177 36 512 417 48 379 962 

16 Изменение резерва на возможные 

потери и оценочного резерва под 

ожидаемые кредитные убытки по 

ценным бумагам, оцениваемым по 

справедливой стоимости через 

прочий совокупный доход 

-30 
93 932 

 
10 453 

17 Изменение резерва на возможные 

потери и оценочного резерва под 

ожидаемые кредитные убытки по 

ценным бумагам оцениваемым по 

амортизированной стоимости 

-35 115 -195 008 -72 705 

18 Изменение резерва по прочим 

потерям 
-22 094 230 -48 788 002 -31 772 139 

19 Прочие операционные доходы 132 496 548 51 634 900 132 562 242 

20 Чистые доходы (расходы) 561 645 883 327 413 361 459 971 640 

21 Операционные расходы 326 327 299 252 803 504 291 307 393 

22 Прибыль (убыток) до 

налогообложения 
235 318 584 74 609 857 168 664 247 

23 Возмещение (расход) по налогам 31 654 628 22 416 120 -28 441 741 

24 Прибыль (убыток) от 

продолжающейся деятельности 
203 663 956 52 193 737 197 105 988 

25 Прибыль (убыток) от 

прекращенной деятельности 
0 0 0 

26 Прибыль (убыток) за отчетный 

период 
203 663 956 52 193 737 197 105 988 

 

Из представленной таблицы видно, что ежегодно за 2019-2021 год, 

компания приносит прибыль: в 2019 – 197,11 млрд. рублей; в 2020 – 52,19 млрд. 

рублей; в 2021 – 203,66 млрд. рублей. 

Видно, что 2020 год, был хоть и прибыльным, но суммарная прибыль была 
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на 73,27% ниже чем в 2019 году. Но в 2021 году, чистая прибыль вернулась к 

значениям 2019 года и даже увеличилась на 3,32% по отношению к 2019 году. 

Суммарная выручка от процентных и комиссионных доходов составила 

967,77 млрд. рублей в 2021 году, чистые комиссионные и процентные доходы же 

равнялись 409,6 млрд. рублей. Из этого следует, что чистая прибыль по этим 

двум группам актив составила 558,17 млрд. рублей. 

На данный момент ПАО Банк ВТБ ограничен зарубежными санкциями. В 

пакет санкций входит отключение банка от платежной системы SWIFT, заперт 

на проведение операции с европейскими и американскими банками и 

компаниями, кроме того все средства банка размещенные на территории США 

были заморожены. 

Данные ограничения отразились на работе банка в части 

внешнеэкономической деятельности за рубежом. При этом на территории 

Российской Федерации ограничения не столь серьёзные. Физические и 

юридические лица могут, как и раньше, покупать и продавать иностранную 

валюту и свободно переводить средства внутри страны. 

Так как деятельность в Европе и США остановлена, ПАО Банк ВТБ 

сконцентрировался на привлечении клиентов, чьи контрагенты находятся в 

Китайской Народной Республики. На данный момент открыт филиал в Китае, 

через который проходят все средства клиентов в обход системы SWIFT. 

Механизм использует платежную систему Китая CNAPS, платежи могут 

осуществляться как в валюте, так и в рублях. 

На данный момент, это единственный способ осуществления 

внешнеэкономической деятельности для клиентов ПАО Банк ВТБ. 

 

2.4 SWOT – анализ деятельности ПАО Банк ВТБ 

 

SWOT – анализ – это метод анализа компании, который позволяет 

сопоставить результаты анализа внешней среды – возможности (opportunities) и 

угрозы (threats) – и внутренней среды в организации – сильные (strengths) и 
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слабые (weaknesses) стороны, а также выработать стратегические направления ее 

развития. 

Для определения сильных и слабых сторон ПАО Банк ВТБ, а также 

возможностей и угроз внешней среды нами были использованы количественный 

метод оценки (стандартные показатели и их динамика), так и качественный – 

экспертный метод. 

В ходе анализа нами были определены следующие сильные и слабые 

стороны, а также возможности и угрозы (таблица 2.6). 

 

Таблица 2.6 

SWOT – анализ международной деятельности ПАО Банк ВТБ 

 

Сильные стороны Слабые стороны 

1. Эффективный менеджмент; 

2. Наличие государственного участия; 

3. Высокая прибыль банка; 

4. Широкий спектр предоставляемых услуг; 

5. Активное участие в государственных 

программах льготного кредитования. 

1. Неразвитая филиальная сеть за рубежом; 

2. Слабая репутация банка за пределами РФ; 

3. Скованность банка санкциями со стороны 

США и Евросоюза; 

Возможности Угрозы 

1. Организация широкой филиальной сети на 

территории ЕАЭС; 

2. Получение дополнительной прибыли за 

счет формирования зарубежных дочерних 

компаний; 

1. Введение новых санкций со стороны США 

и стран Евросоюза; 

2. Нестабильная экономическая ситуация в 

стране; 

3. Отток пассивов банка из-за роста 

недоверия населения к банковской системе 

РФ 

 

Важным преимуществом для ПАО Банк ВТБ является наличие 

государственного участия, а именно 60% уставного капитала принадлежит 

Российской Федерации в лице Федерального агентства по управлению 

государственным имуществом. Это говорит о том, что в случае кризисной 

обстановки на территории России банк может получать финансовую помощь со 

стороны правительственных органов Российской Федерации, так как 

государство будет пытаться спасти свое имущество от воздействия нестабильной 

экономической  ситуации.  Такое преимущество демонстрирует  ПАО Банк  ВТБ 
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как надежный коммерческий банк. 

Вторым немаловажным преимуществом ПАО Банк ВТБ является высокая 

прибыль в период 2019-2021 года. Суммарная прибыль за этот период составила 

452 млрд. рублей. Эти денежные средства можно гибко использовать для 

расширения филиальной сети банка, активных рекламных компаний и решение 

текущих проблем. 

Неразвитость филиальной сети банка проявляется в 2022 году наиболее 

болезненно для ПАО Банк ВТБ, так как отсутствие филиалов не позволяет 

проводить платежи за рубеж по сторонним каналам отправки денежных 

сообщений из-за отключения банка от SWIFT. Отсутствие филиалов за 

пределами Российской Федерации также лишает банка части прибыли, которую 

он мог бы получать от ведения деятельности за рубежом. 

Организация масштабной филиальной сети позволит банку организовать 

проведение платежей между филиалами по внутренним каналам связи, что 

фактически позволит обойти отключение от SWIFT. Реализация данной идеи 

способствует формированию надежности банка в рамках международных 

расчетов. 

Еще одной слабой стороной банка является то, что фактически мобильные 

приложения банка на данный момент удалены из большинства известных 

мобильных магазинов для скачивания и установки приложений. Это создает 

неудобства для новых и старых пользователей банка, которые привыкли 

пользоваться приложением, а не онлайн-банком. Кроме того, приложение имело 

больший функционал и удобство для пользователя, поэтому часть клиентов 

вовсе может отказаться от услуг ПАО Банк ВТБ из-за данных ограничений. 

 На данный момент основной угрозой для банка является не только 

введение новых санкций, ограничивающих банковскою систему Российской 

Федерации, но и систематический отток денежных средств со счетов клиентов 

банка, вызванный кризисными настроениями и уменьшением репутации банка 

из-за внесение его в список подсанкционных банков. Отток пассивов уменьшает 

токующую ликвидность банка, что может привести к краткосрочному 
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уменьшению денежных резервов или вовсе банкротству. Центробанк России 

выдвигает для коммерческих банков условия по ликвидности и резервным 

запасам, нарушение данных регламентов может повлечь за собой отзыв 

лицензии на ведение коммерческой деятельности банка. 

Однако существуют возможности, которые способны решить часть 

возникших проблем.  Как говорилось выше, организация масштабной 

филиальной сети в пределах ЕАЭС способна увеличить прибыль банка, а также 

добавить внутренние каналы для отправки денежных сообщений. Так как ПАО 

Банк ВТБ является прибыльной компанией, то денежные средства для 

реализации проектов имеются. Расширение возможно не только в передах 

ЕАЭС, но и в страны Азии, которые являются дружественными для Российской 

Федерации 

 



 

3 РАЗРАБОТКА ПРЕДЛОЖЕНИЙ ПО СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПАО БАНК ВТБ В МЕЖДУНАРОДНОМ АСПЕКТЕ 

 

3.1 Рекомендации по улучшению процесса международных расчетов и 

транзакций ПАО Банк ВТБ с учетом зарубежного опыта 

 

Евросоюза в апреле и марте 2022 года из-за геополитической 

напряжённости в мире. 

Санкции затрагивают отключение некоторых банков от международной 

системы отправки денежных сообщений - SWIFT. В перечень банков, 

отключенных от SWIFT, попал и ПАО Банк ВТБ. Невозможность банка 

использовать SWIFT в своей деятельности вызывает огромные трудности при 

осуществления международных платежей и транзакций [18]. 

Транзакции любого банка, находящегося на территории Российской 

Федерации можно разбить на три большие группы: 

 расчёты и транзакции между субъектами, находящимися на территории 

Российской Федерации; 

 расчёты и транзакции между субъектами, находящимися на территории 

Российской Федерации, и субъектами, находящимися на территории ЕАЭС; 

 расчёты и транзакции между субъектами, находящимися на территории 

Российской Федерации, и субъектами, находящимися в зарубежных странах 

помимо ЕАЭС. 

Внутри страны ПАО Банк ВТБ использует классические и проверенные 

схемы перевода денежных средств между счетами клиентов. Санкции почти не 

затронули расчеты внутри страны, так как Центральный Банк Российской 

Федерации разработал собственный канал передачи электронных сообщений по 

финансовым операциям еще до введения санкций со стороны США или 

Евросоюза. Система передачи финансовых сообщений Банка России или же 

СПФС является одной из основных систем отправки денежных сообщений на 
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территории Российской Федерации. В 2020 году средний ежемесячный трафик 

СПФС составил около 2 млн сообщений, или более 20% трафика 

внутрироссийских сообщений. Сейчас в СПФС более 300 участников, в том 

числе ПАО Банк ВТБ. Эта система позволяет беспрепятственно осуществлять 

расчеты и транзакции внутри страны всеми банками, которые подключены к 

данной системе. Можно предположить, что санкции, наложенный на 

Российскую федерацию только сподвигли коммерческие банки, в срочном 

порядке перевести основные объемы транзакций с системы SWIFT на систему 

СПФС [22][38].  

Рассмотрим, как банк осуществляет расчеты и транзакции между 

субъектами, находящимися на территории Российской Федерации страны (рис. 

3.1).  

 

 

Рис. 3.1 Процесс осуществления денежных переводов между субъектами, 

находящимися на Территории Российской Федерации [52] 

 

Кроме всего прочего СПФС позволяет пользоваться системой быстрых 

платежей или же СБП – эта система создана для совершения быстрых транзакций 

Отправитель 

денежных средств 

Получатель 

денежных средств 

Банк эмитент счета 

отправителя 

Банк эмитент счета 

получателя 
Платежная система 

1 

2 3 

4 

5 6 

7 

1. Уведомление банка эмитента счета отправителя о 

необходимости отправить денежные средства и 

осуществление перевода; 

2. Обращение к информаторам платежной системы; 

3. Уточнение данных счета получателя; 

4. Перевод денежных средств получателю. 

5. Уведомление информационной системы о состоянии 

перевода денежных средств; 

6. Уведомление банка эмитента счета отправителя о 

состоянии перевода денежных средств; 

7. Уведомление отправителя о состоянии перевода 

денежных средств и выписка чека/квитанции. 
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между клиентами. 

При этом объемы транзакции могут быть относительно не большими, до 

100 000 рублей, а также могут быть и крупными, но тогда отправитель денежных 

средств должен будет заплатить комиссию: для физических лиц комиссия 

составляет 0,5% от суммы перевода, но не более 1 500 рублей, для юридических 

лиц комиссия варьируется в области 0,4-0,7% от суммы платежа, все зависит от 

вида деятельности юридического лица [38]. 

В рамках транзакций и переводов внутри Российской Федерации нет 

существенных ограничений, физические и юридические лица могут, как и 

раньше переводить средства как в национальной, так и в иностранной валюте на 

счета, открытые в российских банках. 

Таким образом, можно сделать вывод, что во время проведения платежей 

и транзакций ПАО Банк ВТБ не испытывает конкретных проблем, связанных с 

отключением банка от SWIFT, существующая система отправки денежных 

сообщений хорошо оптимизирована и работает в бесперебойном режиме. 

Расчёты и транзакции между субъектами Российской Федерации и 

субъектами, находящимися на территории ЕАЭС – Армения, Республика 

Беларусь, Казахстан, Киргизия и Россия, в большинстве своём происходят по 

системе SWIFT, все зависит от конкретного банка, и от того с какими системами 

он работает.  

Так, все банки Республики Беларусь подключены к системе СПФС, также 

к данной системе подключена малая часть банков Киргизии, Армении и 

Казахстана. Подробный список банков, которые подключены к системе СПФС 

можно найти на странице Центрального банка Российской Федерации. Данный 

список публикуется ежеквартально [12]. 

При этом почти все транзакции между Российской Федерацией, 

Киргизией, Арменией, Казахстаном проходят по системе SWIFT. Рассмотрим 

сводную таблицу как страны участники ЕАЭС осуществляют транзакции с 

Российской Федерацией и какие системы используют наиболее часто в своей 

деятельности (таблица 3.1). 
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Таблица 3.1 

Основные пути отправки и получения денежных сообщений стран ЕАЭС и 

Российской Федерации [12][22][29][34][48] 

 

№ Страна участник 

ЕАЭС 

Способы взаимодействия с Российской Федерацией 

1 2 3 

1. Республика Беларусь 

На данный момент почти все банки Республики 

Беларусь подключены к СПФС. Переводы 

осуществляются свободно как в рублях, так и в 

национальной валюте. Намечены планы на 

дальнейшее сотрудничество Центрального Банка 

Республики Беларусь и Центрального Банка 

Российской Федерации в рамках СПФС. 

2. Казахстан 

Почти все основные переводы из России в Казахстан 

и наоборот проходят через систему SWIFT. 

Это накладывает ограничения для российских 

банков, попавших под санкции. На данный момент 

только два банка Казахстана работают с системой 

СПФС – это ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) и 

Евразийский банк Казахстана. 

Последние сведения говорят о не готовности 

Центрального банка Киргизии активно внедрять 

систему СПФС на территории страны. 

3. Киргизия 

Почти все основные переводы из России в Киргизию 

и наоборот проходят через систему SWIFT. 

Так же как в случае с Казахстаном это накладывает 

ограничения для российских банков, попавших под 

санкции. На данный момент только четыре банка 

Киргизии работают с системой СПФС – это ЗАО 

«Киргизский Инвестиционно-Кредитный Банк», 

ЗАО «ЭкоИсламикБанк», ЗАО «Банк Азии» и ОАО 

«Коммерческий банк КЫРГЫЗСТАН». 

На данный момент Нацбанк Киргизии ведет 

переговоры с Центробанком России о возможности 

более широкого внедрения системы СПФС в 

банковский сектор. 
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Окончание таблицы 3.1 

1 2 3 

4. Армения 

Представлено два банка, которые подключены к 

системе СПФС – ЗАО «Промышленно-

строительный банк», ОАО «Юнибанк» и ЗАО 

«ВнешАрмБанк» 

Основной объем денежных сообщений происходит 

через SWFIT. Со стороны Центрального Банка 

Российской Федерации есть предложения по 

увеличения банков Армении, которые подключены 

к СПФС. 

 

На территории ЕАЭС ПАО Банк ВТБ имеет филиалы в Республике 

Беларусь, Армении и Казахстане. Тем не менее, операции с филиалом, 

находящимся в Армении временно не производятся, так как данная дочерня 

фирма не подключена к системе СПФС [2]. 

Таким образом ПАО Банк ВТБ может осуществлять международные 

транзакции и расчеты между субъектами, находящимися на территории 

Российской Федерации, и субъектами, находящимися на территории ЕАЭС 

следующим образом: 

1. с Республикой Беларусь – транзакции осуществляются свободно на 

счета, открытые в любом банке Республики Беларусь, так как все банковские и 

кредитные организации находящиеся на территории Республики Беларусь 

подключены к СПФС; 

2. с Казахстаном – расчёты возможны только с 2-мя банками, это ДО АО 

Банк ВТБ (Казахстан) и Евразийский банк Казахстана. Переводы на счета, 

открытые в других банках Казахстана, не представляются возможными; 

3. с Киргизией - расчёты возможны только с 4-мя банками, это ЗАО 

«Киргизский Инвестиционно-Кредитный Банк», ЗАО «ЭкоИсламикБанк», ЗАО 

«Банк Азии» и ОАО «Коммерческий банк КЫРГЫЗСТАН» Переводы на счета, 

открытые в других банках Киргизии, не представляются возможными; 

4. с  Арменией  -  расчёты  возможны  только  с 2 -мя банками,  это  ЗАО  
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«Промышленно-строительный банк» и ОАО «Юнибанк». Переводы на счета, 

открытые в других банках Киргизии, не представляются возможными. 

Из вышесказанного можно сделать вывод, что в текущих условиях ПАО 

Банк ВТБ не получает максимальное количество чистого комиссионного дохода 

от транзакций в страны ЕАЭС. Это вызвано невозможностью переводить 

средства на расчетные счета в большинство банков, находящихся на территории 

ЕАЭС. 

Если говорить, о международных расчетах и транзакциях между 

субъектами, находящимися на территории Российской Федерации, и 

субъектами, находящимися в зарубежных странах помимо ЕАЭС, то можно 

сделать вывод, что отключение российских банков от SWIFT в значительной 

степени ограничивает возможности ПАО Банк ВТБ в этой области. Почти все 

банки, находящиеся за пределами Российской Федерации и ЕАЭС, используют 

систему SWIFT для осуществления международных расчётов и переводов 

средств клиентов на другие счета [3][27]. 

На данный момент ПАО Банк ВТБ имеет возможность осуществлять 

международные расчёты и платежи только с одной зарубежной страной, помимо 

стран ЕАЭС, с Китаем. 

ПАО Банк ВТБ имеет филиал в Китае, который называется ВТБ Шанхай. 

Платежи в данный филиал могут проходить как по интернациональной 

платежной системе Китая CIPS (от английского China International Payment 

System), так и по российской системе СПФС [24]. 

Если средства переводятся в юанях, то используется система CIPS, так как 

она позволяет свободно переводить оффшорный вариант юаня CNH. Все юани 

за переделами Китая являются оффшорными - CNH, а юани, находящиеся на 

территории Китая, являются оншорными - CNY. Если транзакции 

осуществляются в рублях, то используется система СПФС с дальнейшей 

конвертацией рублей в юани. 

Дальнейший перевод средств из ВТБ Шанхай в любой банк Китая 

подразумевает задействование  внутренней  платежной  системы  Китая  CNAPS  
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(от английского China National Advanced Payment System). 

Основное отличие CNAPS от CIPS это то, что CIPS используется для 

отправки и получения денежных сообщений из-за рубежа, а CNAPS для 

осуществления транзакций и платежей только на территории Китая [47]. 

Рассмотрим схему перевода средств на счет клиента в ВТБ Шанхай с 

использованием офшорного юаня - CNH (рис. 3.2). 

 

 

Рис. 3.2 Технология осуществления транзакции на счет клиента в ВТБ Шанхай 

в валюте Китая 

 

Как видно из представленной схемы начало транзакции начинается с 

уведомления ПАО Банк ВТБ о потребности в переводе денежных средств на 

территорию Китая. Денежные средства поступают на счет, открытые в ПАО Банк 

ВТБ, далее происходит уведомление ВТБ Шанхай, о необходимости перевода 

денежных средств клиента на счет, открытый в ВТБ Шанхай. 

Средства поступают на счет клиента ВТБ Шанхай, до того, как платеж 

дойдет из Российской Федерации до Китая, это сделано для оптимизации и 

минимизации времени транзакции. 

После ВТБ Шанхай уведомляет ПАО Банк ВТБ о успешном зачислении 

юаней на счет клиента, открытый в ВТБ Шанхай. 

Рассмотрим схему перевода средств на счет клиента в ВТБ Шанхай с 

использованием рублей - RUB (рис. 3.3). 
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Рис. 3.3 Технология осуществления транзакции на счет клиента в ВТБ Шанхай 

в валюте Российской Федерации 

 

Основа схемы точно такая же, как и с платежами, производимыми в 

оффшорных юанях, за одним исключением. Платежи в ВТБ Шанхай происходят 

в рублях и уже на территории Китая конвертируются в оншорный юань CNY и 

переводятся на счет клиента, открытый в ВТБ Шанхай. начало транзакции 

начинается с уведомления ПАО Банк ВТБ о потребности в переводе денежных 

средств на территорию Китая. 

Денежные средства поступают на счет, открытые в ПАО Банк ВТБ, на счет 

клиента ВТБ Шанхай, до того, как платеж дойдет из Российской Федерации до 

Китая далее происходит уведомление ВТБ Шанхай, о необходимости перевода 

денежных средств клиента на счет, открытый в ВТБ Шанхай. 

После ВТБ Шанхай уведомляет ПАО Банк ВТБ о успешном зачислении 

юаней на счет клиента, открытый в ВТБ Шанхай. 

Схема позволяет осуществлять переводы в валюте Российской Федерации, 

банк самостоятельно конвертирует валюту по текущему курсу. 

Помимо платежей в ВТБ Шанхай существует возможность отправлять 

платежи в и иные банки Китая. В этом случае ВТБ Шанхай выступает как банк 

корреспондент. 

Рассмотрим схему перевода средств на счет клиента в ином Китайском 

банке с использованием офшорного юаня - CNH (рис. 3.4). 
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Рис. 3.4 Технология осуществления транзакции на счет клиента в ином банке 

Китая в валюте Китая 

 

Платеж осуществляется в офшорных юанях, далее конвертируется в 

оншорные юани и поступает на счет клиента в ином банке Китая. 

В данной схеме основной особенностью является то, что платеж из 

Российской Федерации производиться по системе CIPS, а на территории Китая 

из ВТБ Шанхай в иной китайский банк по системе CNAPS. Это позволяет 

сделать вывод, что ПАО Банк ВТБ способен работать с использованием систем 

CIPS и CNAPS с любым банком Китая. 

Рассмотрим схему перевода средств на счет клиента в ином Китайском 

банке с использованием рублей -RUB (рис. 3.5). 

 

 

Рис. 3.5 Технология осуществления транзакции на счет клиента в ином банке 

Китая в валюте Российской Федерации 
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Изначально платеж осуществляется в рублях с дальнейшим 

конвертированием их в оншорный юань. 

Как можно заметить в работе с Китаем ПАО Банк ВТБ не испытывает 

трудностей с технологиями перевода средств клиентов на счета в банки Китая. 

Одна существует трудности связанные с нехваткой ликвидности ВТБ Шанхай. 

Из-за этого транзакции происходят очень долго, так как приходиться уточнять о 

наличии доступных средств в филиале. Иногда ликвидность настолько 

маленькая что платеж невозможно осуществить чисто технически. Кроме того, 

нехватка ликвидности не позволяет в должной мере оптимизировать скорость 

платежа, так как невозможно отправить средства на счет клиента из ВТБ Шанхай 

до поступления юаней или рублей из России. Увеличение ликвидности ВТБ 

Шанхай способствовало бы ускорению платежей и увеличению надежности 

данной схемы. 

Тем не менее, работа с Китаем покрывает 17,9% внешнеторгового оборота 

Российской Федерации, так как именно столько процентов внешнеторгового 

оборота России приходится на Китай. Однако ПАО Банк ВТБ теряет остальные 

экспортно-импортные компании, которые потенциально могли бы быть 

клиентами банка и приносить ему прибыль [10]. 

Рассмотрим каике можно предложить рекомендации по улучшению 

процесса международных расчётов и транзакций ПАО Банк ВТБ. 

Во-первых, необходимо подключить филиал, расположенный в Армении к 

системе СПФС – это позволит беспрепятственно переводить средства на 

территорию филиала. На Армению приходится 0,3% торгового оборота 

Российской Федерации, если предложить контрагентам из Армении выгодные 

условия, чтобы они открыли расчётный счет в ЗАО ВТБ Банк (Армения), то это 

позволит получать недоступный, на данный момент, чистый комиссионный 

доход от осуществления транзакций с данной страной. Кроме того, это расширит 

текущую сеть каналов отправки денежных сообщений, что может быть полезно 

в будущем [10]. 

Такое решение  позволит охватить  все страны ЕАЭС,  если  договориться 
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с другими банками, расположенными на территории ЕАЭС, о основании 

внутренних каналов отправки денежных сообщений, то тогда вопрос об 

ограниченности осуществления транзакций в ЕАЭС будет окончательно решен. 

Появится возможность переводить денежные средства в филиалы ВТБ 

расположенные в ЕАЭС и дальше отправлять средства клиентов по внутренним 

каналам отправки денежных сообщений на счета в другие банк, находящиеся на 

территории ЕАЭС. Такое решение позволит значительно увеличить охват 

клиентов как внутри страны, так и на территории ЕАЭС и СНГ В целом. 

Российские клиенты, активно работающие с контрагентами из ЕАЭС не 

будут вынуждены открывать счета в других банка, а останутся или же вернуться 

обратно в ПАО Банк ВТБ. Клиенты в филиал на территории ЕАЭС смогут 

получить возможность беспрепятственно производить расчёты и транзакции на 

территорию Российской Федерации. Для всех сторон это выгодное решение. 

Однако в краткосрочной перспективе банку придется понести издержки, 

вызванные освоением новых каналов отправки денежных сообщений, однако в 

перспективе это принесет прибыль. 

Так же в случае появления новых ограничений в будущем ПАО Банк ВТБ 

будет иметь уже выработанные схемы работы с зарубежными клиентами в обход 

системы SWIFT. Это увеличит надёжность, а, следовательно, и репутацию банка. 

Во-вторых, необходимо увеличить ликвидность ВТБ Шанхай, так как на 

данном этапе часть платежей невозможно осуществить из-за недостатка средств 

в филиале. Основной путь решения данной проблемы – это привлечь клиентов 

из Китая в филиал. Это можно осуществить выгодными условиями для граждан 

Китая. На начальных этапах можно предлагать повышенные проценты по 

вкладам, это решит проблемы с нехваткой средств в филиале. Так же можно 

сосредоточить ресурсы на работе с основными китайскими контрагентами, 

которые наиболее активно работают с Российской Федерацией. Тогда китайские 

контрагенты будут открывать расчетные счета в ВТБ Шанхай, что так же 

повысит ликвидность банка, так как денежные средства, лежащие на расчетных 

счетах клиентов, учувствуют в процессе деятельности банка. 
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В-третьих, можно открыть филиалы в наиболее значимых с точки 

торгового оборота странах. Такими странами могут быть – Корея, Турция, 

Индия, Вьетнам и другие. Платежи можно будет осуществлять по системе CIPS 

из филиала в Шанхае, так как порядка 119 стран подключены к данной системе. 

Это позволит избежать ограничений из-за отключения SWIFT с большинством 

наиболее важных стран с точки зрения экспорта и импорта. 

В-четвертых, можно договориться с Центральным банком Китая о 

подключении основных офисов в Российской Федерации к системе CIPS, это 

позволит избежать посредника в виде ВТБ Шанхай, а также способствует 

расширению числа каналов отправки денежных сообщений. 

Реализация предложенных решений поспособствует решению 

сложившийся проблемы ПАО Банк ВТБ в области международных транзакций и 

платежей. Увеличит нехватку ликвидности филиала в Шанхае и расширит 

возможности банка в будущем в области осуществления транзакций. 

 

3.2 Рекомендации по повышению конкурентоспособности ПАО Банк ВТБ 

на рынке банковских услуг 

 

На основании SWOT-анализ, проведенного ранее, можно разработать 

предложения по совершенствованию международной деятельности и 

конкурентоспособности ПАО Банк ВТБ. 

Важным фактором в деятельности любого банка является возможность 

взаимодействовать с банками других стран. Наиболее крупные банки мира 

находятся в США, Великобритании и Швейцарии, поэтому наиболее 

подходящим решением для взаимодействия с крупными мировыми банками 

является увеличение филиалов в других странах. К примеру, появление филиала 

в Евросоюзе позволит беспрепятственно осуществлять платежи экспортёрам и 

импортерам из Евросоюза на территорию Российской Федерации. Кроме того, 

появление большого числа иностранных филиалов будет способствовать росту 

узнаваемости банка. 
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Еще одним немаловажным фактором является расширение 

информационного пространства вокруг возможностей международного бизнеса 

ПАО Банк ВТБ для российских клиентов. Потому что нестабильная 

геополитическая ситуация вносит множественные изменения в деятельность 

банка, а также меняются схемы ведения кредитной деятельности. Частные и 

корпоративные клиенты не всегда вовремя получают достоверную информацию 

о новых изменениях в работе банка. Кроме того, многие клиенты не знаю о 

существования существующих филиалов за рубежом, а ведь это может привлечь 

российских экспортёров открыть счета в ПАО Банк ВТБ. Это в свою очередь, 

принесет банку новых клиентов, которые будут платить банку комиссионные и 

процентные выплаты, что увеличит прибыль банка. Очевидным решением этой 

проблемы будет разработка информационной среды для менеджеров, которые 

осуществляют активные продажи, крупных корпоративных и ВИП-клиентов. 

Эта информационная среда должна постоянно обновляется и содержать 

актуальную информацию об изменениях в работе банка. Также, такая среда 

позволит отражать возможности, которые предоставляет банк своим клиентам в 

части международного банковского бизнеса. Это будет способствовать 

дополнительному привлечению банк клиентов, ведущих бизнес с иностранными 

партнерами в государствах СНГ, Турции, Индии и Китая. 

Одним из преимуществ ПАО Банк ВТБ является очень удобное 

приложение для смартфонов, которые было удалено с устройств с операционной 

системой IOS и Android. Пользователи начали массово переходить с телефонных 

приложения на онлайн банк – сайт ПАО Банк ВТБ, на котором можно видеть 

свои счета, возможные услуги и прочую информацию. Тем не менее, в 

докризисные времена IT-специалисты банка были заняты усовершенствованием 

телефонных приложений, поэтому онлайн-банк, доступный в WEB-среде, сейчас 

не способен предоставить те же возможности, что и приложение. Поэтому важно 

усовершенствовать и доработать онлайн-банк до состояния, когда весь 

функционал из приложения будет доступен и через WEB-браузер. Это 
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способствует удержанию старых клиентов, которые могли столкнуться с 

трудностями при работе с онлайн-банком. 

Также, банк потерял часть клиентов, которые спешно обналичили средства 

с карт и депозитов из-за кризисной ситуации в стране. Помимо того, банк 

лишился потенциальных клиентов, которые узнав о внесении ПАО Банк ВТБ в 

секционные отказались от использования услуг банка в будущем. Поэтому 

необходимо провести мероприятие, которое позволит узнать текущим и 

потенциальным клиентам о стабильной работе банка на территории Российской 

Федерации. Такое мероприятие можно провести при помощи повсеместной 

рекламы, в которой будет указана информация в доступном для клиентов виде о 

стабильной работе ПАО Банк ВТБ. 

Таким образом, важной задачей для банка является работа в IT и 

информационной среде. Рекламные и информирующие мероприятия в 

совокупности с улучшением доступности и качества онлайн сервисов банка 

позволит не только удержать текущих клиентов, но и привлечь новыми.  

Вместе с новыми клиентами банк получит большой приток денежных 

средств, что в значительной степени поможет удерживать необходимый уровень 

ликвидности банка. Такой приток ликвидности критически важен на 

сегодняшний день, так как банк столкнулся с большим оттоком денежных 

средств с депозитных и расчётных счетов клиентов. 

Решить проблему ликвидности также поможет введение новых условий по 

депозитам. Центральный Банк Российской Федерации значительно поднял 

ключевую ставку, что способствует увеличению процентной доходности по 

депозитам. Банк уже ввел новые условия по процентам, но продукты остались 

старые, то есть с фиксированными процентами по вкладу. Банку будет выгодно 

разработать депозиты с плавающей ставкой, это поможет, во-первых, 

обезопасить себя от резкого понижения ключевой ставки, а, во-вторых сможет 

привлечь клиентов за счет более высокого процента по депозитам, так как по 

депозитам с плавящей ставкой процент всегда немного выше, чем по депозитам  

с  фиксированной  ставкой.  Это   вызвано  тем,   что   в   фиксированную   ставку 
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заложен ценовой риск снижения ключевой ставки Центробанка. 

Помимо депозитов, банк получает ликвидность от остатков денежных 

средств на счетах клиентов. Основной путь по увеличению средств на остатках 

счетов клиентов – это более выгодные условия для расчётных и дебетовых карт, 

среди них: 

1. увеличенный процент на остаток, пока ключевая ставка Центробанка 

России находиться на высоком уровне; 

2. более выгодные условия по содержанию и оплате расчётных счетов и 

дебетовых карт; 

3. повышение процента «кэш-бэка» с текущими партнерами или 

увеличения числа партеров сети, которые смогу предоставить повышенный 

«кэш-бек» на покупки; 

4. увеличение лимитов на денежные переводы и пополнения денежных 

средств без взимания комиссии; 

5. другие возможные бонусы за использование расчетных счетов и 

дебетовых карт. 

Немаловажным условием для повышения конкурентоспособности ПАО 

Банк ВТБ является оптимизация текущих издержек. Снижение издержек 

непосредственно связано с оптимизацией кредитной деятельности банка. За счет 

снижения издержек ПАО Банк ВТБ получит возможность сделать более 

выгодные условия для клиентов, не теряя при этом прибыль. Более выгодные 

условия в свою очередь выделят банк среди других и способствует привлечению 

новых клиентов. 

Реализация предложенных решений способствует ПАО Банк ВТБ добиться 

более высоких абсолютных и процентных показателей по уровню 

эффективности международного бизнеса, это непосредственно повлечет за 

собой увеличение репутации и узнаваемости бренда, позволит обеспечить 

постоянный приток новых клиентов, увеличит как текущую прибыль, так и 

потенциальную, а также способствует нормализации уровня ликвидности банка. 
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3.3 Оценка экономической эффективности разработанных предложений 

 

Рассмотрим основные рекомендации, предложенные для решения 

проблем, связанных с международной деятельностью ПАО Банк ВТБ: 

1. подключение филиала в Армении к системе СПФС; 

2. увеличение ликвидности ВТБ Шанхай; 

3. открытие филиалов во всех странах ЕАЭС; 

4. открытие филиалов в наиболее значимых странах и городах Азии; 

5. создание удобной информационно-новостной среды для оповещения 

клиентов участников ВЭД о изменениях в этой сфере; 

6. оптимизация онлайн-банка – расширение текущего функционала и 

доработка интерфейса. 

Для того чтобы оценить предложенные решения с экономической точки 

зрения необходимо выполнить следующую последовательность действий: 

1. определить потенциальные затраты и сопутствующие издержки при 

реализации проекта; 

2. определить финансовую возможно ли реализовать текущий проект; 

3. определить потенциальную выручку от реализации данного проекта за 

текущий и следующий операционный год; 

4. рассчитать потенциальную прибыль от реализации проекта за текущий 

и следующий операционный год. 

Подключение филиала в Армении к системе СПФС не связано с 

дополнительными издержками для ПАО Банк ВТБ, так как данный проект не 

требует инвестиций или денежных вложений. Решение принимается 

административным аппаратом, который уже выполняет свою функцию за 

заработную плату. Реализация данного проекта является наименее рисковой из 

всех предложенных проектов, так как не влечет за собой появление 

дополнительных денежных издержек. 

Прибыль данного проекта будет образовываться за счет комиссии при 

приводах между счетами ПАО Банк ВТБ и ЗАО Банк ВТБ (Армения). На 
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текущий момент средний комиссионный доход ЗАО Банк ВТБ (Армения) 

составляет 3 млрд. драмов или же 410 млн. рублей, из них 37% или же 110,8 млн. 

рублей составляют комиссии от осуществления денежных переводов. 

Реализация проекта позволит увеличить число денежных переводов филиала в 

Армении за счет появления нового канала денежных переводов. Расчетная 

прибыль при реализации данного проекта составляет 150 млн. рублей [46]. 

Рассмотрим проект увеличения ликвидности ВТБ Шанхай. Для того, чтобы 

банк смог реализовывать свою деятельность как посредника при взаиморасчетах 

между российскими клиентами и китайскими контрагентами ВТБ Шанхай 

требуется привлечь большое количество денежных средств. Для этого 

необходимо применять агрессивную маркетинговую компанию и при этом 

делать максимально выгодные условия для клиентов, которые бы при этом не 

приносили банку убытки. Так можно предлагать депозиты и кредиты по ставкам 

выгоднее чем рыночные, но сохраняя минимальную маржу для покрытия 

текущих издержек. 

Для реализации данного проекта потребуются дополнительные денежные 

средства на проведения агрессивного маркетинга. В Китае уместна как офлайн, 

так и онлайн реклама. Поэтому наиболее актуальным решением будет аренда 

билбордов в Шанхае, а также размещение рекламных постов в самых 

популярных китайских соцсетях – WeChat, Weibo, Douyin, Xiaohongshu и прочие. 

Данный проект направлен на краткосрочное накопление денежных средств 

на счетах ВТБ Шанхай, следовательно, и маркетинг должен быть 

краткосрочным. Расчетное время проведения рекламной компании – три месяца. 

Шанхай крупный китайский город, поэтому необходимо охватить как 

можно больше его районов. Аренды 12 билбордов, размещенных в точках с 

наибольшим количеством человеческого трафика будет достаточно. 

Среднемесячная стоимость аренды LED билборда в Китае обходится в 400 

долларов США. Следовательно, стоимость аренды 12 билбордов сроком на три 

месяца составит 14 400 долларов США или же 864 тысячи рублей по курсу 60 

рублей за доллар США. 
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Хоть офлайн реклама в Китае и пользуется спросом, онлайн реклама 

охватывает большее число людей, поэтому рекомендуется соблюдать 

следующие пропорции реализации бюджета – 40% офлайн реклама и 60% 

онлайн реклама. Таким образом на онлайн рекламу необходимо выделить 21 600 

долларов США или же 1 296 тысяч рублей по курсу 60 рублей за доллар США. 

Суммарные расходы на маркетинг составят 36 000 долларов США или же 2 160 

тысяч рублей оп курсу 60 рублей за доллар США. 

ПАО Банк ВТБ имеет возможность реализовать данный проект, так как 

получает многомиллиардную прибыль ежегодно. Прибыль от реализации 

данного проекта состоит из прибыли за счет проведения транзакций между ПАО 

Банк ВТБ и ВТБ Шанхай, а также за счет увеличения клиентов и 

предоставляемых услуг в номинальном выражении ВТБ Шанхай.  

Ориентировочная выручка данного проекта может варьироваться от 

активности товарооборота между Россией и Китаем, а также от успешности 

проведения маркетинга. Предполагаемая выручка при успешной реализации 

проекта может составить около 40 млн. рублей. Следовательно, прибыль 

составит 37,84 млн. рублей. 

Проект по открытию филиалов во всех странах ЕАЭС будет включать в 

себя открытия офиса в Киргизии, так как во всех других странах ЕАЭС филиалы 

уже имеются. Филиальная сеть должна включать в себя головной офис в 

наиболее активном с точки зрения предпринимательской активности города 

Киргизии, а также отделения в наиболее крупных городах Киргизии. 

Самый крупный город Киргизии – это Бишкек, он же является лидером по 

предпринимательской активности. Население этого города составляет 900 тысяч 

человек. В данном городе необходимо открыть один головной офис и одно 

отделение банка. Также по одному отделению необходимо разместить в 

крупнейших городах Киргизии по численности населения – Ош, Жалалабат, 

Каракол, Токмок, Кара-Балта, Нарын. 

Суммарно необходимо развернуть сеть из 1 головного офиса и 7 

отделений, чтобы охватить как можно больше потенциальных клиентов. 
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Необходимо учесть, что данные отделения должны быть ориентированы как на 

физические, так и на юридические лица. 

Для расчета издержек необходимо учесть следующие затраты: 

1. аренда помещений; 

2. закупка необходимого материала для отделки помещений; 

3. закупка оборудования, хоз.-товаров, канцелярии и прочих расходников 

для функционирования отделений; 

4. оплата труда сотрудникам; 

5. издержки, связанные с маркетингом. 

Средняя площадь головного офиса банка составляет 300-400 м. кв., а 

дополнительных офисов 150-200 м. кв. Таким образом необходима аренда 

помещения площадью 350 м. кв. и 7 помещений площадью 170 м. кв. 

Средняя цена за аренду головного офиса составит 140-150 тысяч рублей в 

месяц или же 1 680 тысяч рублей в год, а аренда дополнительного офиса составит 

около 75 тысяч рублей за месяц или же 900 тысяч рублей. Совокупная стоимость 

аренды за год составит 8 млн. рублей. 

Закупка необходимого материала для отделки в ПАО Банк ВТБ имеют 

определённую смету и составляет около 4,5 млн. рублей для головного офиса и 

3 млн. рублей для дополнительных офисов. Совокупные затраты на материалы 

для отделки помещений составят 25,5 млн. рублей. 

Для определения затрат на оборудования и оплату труда необходимо 

рассчитать количество сотрудников, которые будут работать в филиале. Для того 

чтобы рассчитать число сотрудников, рассмотрим другие зарубежные филиалы 

ПАО Банк ВТБ. Суммарное число сотрудников в зарубежных филиалах ПАО 

Банк ВТБ – Беларусь, Казахстан, Армения составляет 15,6 тысяч человек. При 

этом население Беларуси, Казахстана и Армении составляет суммарно 31,35 млн. 

человек. 

Таким образом на одного сотрудника в среднем приходиться 2 000 

потенциальных клиентов. Население Киргизии составляет 6,6 млн. человек. 

Исходя из того, что на одного сотрудника приходится 2000 потенциальных 
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клиентов, то численность сотрудников в Киргизии составит около 3 300 человек, 

однако проект включает меньше потенциальных отделений. Примерно на 2/3 

меньше, чем в любой другой филиальной сети ПАО Банк ВТБ, тогда численность 

сотрудников на 1 головной офис и 7 дополнительных составит около 1 100 

человек. Это число включает всех сотрудников и менеджеров банка, руководство 

и вспомогательный персонал. 

Рассмотрим какие затраты понесет ПАО Банк ВТБ для закупки 

оборудования, хоз.-товаров, канцелярии и прочих расходников для 

функционирования отделений (таблица3.2). 

 

Таблица 3.2 

Затраты на закупку оборудования, хоз.-товаров, канцелярии и прочих 

расходников для функционирования отделений 

 

Наименование Затраты, тыс. руб. 

1 2 

Компьютерная техника – моноблоки, клавиатуры, мыши, 

телефоны для связи с клиентами и дополнительная периферия 

(кабели, веб камеры), а также серверное оборудование 

66 000 

Наполнение отделения банка – банкоматы, камеры наблюдения, 

информационные стойки, электронные табло. 
20 000 

Канцелярия – ручки, карандаши, калькуляторы, линейки, 

стирательные резинки и прочая канцелярия для работы 

сотрудников банка 

968 

Хоз. товары – ведра, тряпки, моющие средства, машины для 

влажной уборки помещений 

200 

Дополнительное оборудование – кулеры, холодильники, 

кондиционеры. 

500 

Итого 87 668 

 

Таким образом затраты на закупку оборудования, хоз.-товаров, 

канцелярии и прочих расходников для функционирования отделений составит 

87,67 млн. рублей. 

Рассчитаем заработную плату сотрудников. Так как большую часть будут 

составлять менеджеры и аналитики банка, которые в среднем получают 2,5 

МРОТ, то для простоты расчета посчитаем, что все сотрудники будут получать 
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2,5 МРОТ. МРОТ в Киргизии составляет около 20 000 сом или же 14 540 рублей 

в месяц. Тогда в среднем сотрудники банка будут получать 50 000 сом или 36 350 

рублей в месяц, что выше средней заработной платы в Киргизии. Тогда на 1100 

человек на одни год работы будет уходить порядка 660 млн, сома или же 479,82 

млн. рублей. 

Планируемые затраты на маркетинг составят не более 15 млн. рублей. 

Таким образом суммарные затраты на реализацию данного проекта составляют 

около 620 млн. рублей. А также необходимы денежные средства для 

формирования уставного капитала. 

Все дочерние фирмы ПАО Банк ВТБ за рубежом имеют форму закрытого 

акционерного общества. Для открытия ЗАО в Киргизии, которая будет 

заниматься банковской деятельностью, необходимо 600 млн. сом или же 436,2 

млн. рублей. 

Для реализации данного проекта у ПАО Банк ВТБ хватает средств, 

поэтому рассмотрим потенциальную прибыль, для экономической оценки 

целесообразности данного проекта. Воспользуемся опытом других филиалов 

ПАО Банк ВТБ в странах ЕАЭС. 

ЗАО Банк ВТБ (Беларусь) за 2021 год получил прибыль в размере 26,914 

млн. белорусских рублей или же 618 млн. российских рублей. ЗАО Банк ВТБ 

(Казахстан) за 2021 год получил прибыль в размере 8 303 млн. тенге или же 1,1 

млрд. рублей. ЗАО Банк ВТБ (Армения) за 2021 год получил прибыль в размере 

1 409 млн. армянских драмов или же 192,9 млн. рублей. 

Средняя прибыль одной филиальной сети за рубежом составляет около 

636,67 млн. рублей. Однако на начальном этапе банк не сможет работать на 

полную мощность. Предположительные потоки прибыли будут составлять: 

 1 год – 40 млн. рублей; 

 2 год – 90 млн. рублей; 

 3 и последующие годы – 215 млн. рублей 

Таким образом проект окупиться не раньше, чем через 5 лет. Что говорит 

о высокой рентабельности данного проекта. 
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Рассмотри проект по открытию филиалов в наиболее значимых странах и 

городах Азии. Для реализации данного проекта потребуется большое количество 

денежных средств и трудовых ресурсов, гораздо большее чем при открытии 

филиала в странах ЕАЭС. Это вызвано тем, что в Азии другая рыночная 

конъектура, будет необходим анализ рынка на предмет спроса и предложения, 

рыночных ставок и конкуренции. 

Кроме того, при выходе на рынки Азии будут проблемы с каналами 

переводов денежных сообщений, так как ПАО Банк ВТБ не имеет возможности 

использовать систему SWIFT. На текущий момент банку выгоднее 

сосредоточить денежные ресурсы на решение текущих проблем уже в отрытых 

филиалах. 

Проекты по созданию удобной информационно-новостной среды для 

оповещения клиентов участников ВЭД о изменениях в этой сфере, а также 

оптимизации онлайн-банка можно рассмотреть вместе, так как для их 

реализации потребуется схожий трудовой персонал, а эффект будет заключаться 

не в увеличении прибыли банка, а в сохранении текущих клиентов. 

Основные затраты на данный проект – это работа программистов и WEB-

дизайнеров. В штате ПАО Банк ВТБ уже есть свой коллектив системных 

администраторов, программистов и прочего технического персонала, который 

занимается оптимизацией приложений и доработкой сайта банка. 

Поэтому реализация данных проектов не несет дополнительных издержек 

банку. 

Данный проект не даст прироста выручки и прибыли банка, однако 

дополнительных издержек, связанных с его реализацией тоже не будет. 

При этом это улучшить конкурентоспособность банка в рамках 

приложения и онлайн-банка, а также конкурентоспособность в области 

информирования своих клиентов. 

Представим сводную таблицу, в которой будут отражены все проекты, 

издержки на их реализацию, потенциальная прибыль, а также экономическая 

обоснованность их реализации (таблица 3.3). 
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Таблица 3.3 

Сводная таблица экономический оценки эффективности разработанных 

решений 

 

№ Наименование проекта 
Издержки, 

млн. руб. 

Прибыль, 

млн. руб. 

Оценка экономической 

эффективности 

1 2 3 4 5 

1 
Подключение филиала в 

Армении к системе СПФС 
- 150 

Проект экономически 

эффективен, принесет 

банку комиссионные 

доходы, при этом 

денежные средства на 

реализацию проекта не 

требуется  Окупаемость 

проекта меньше года. 

2 
Увеличение ликвидности 

ВТБ Шанхай 
2,16 37,84 

Проект экономически 

эффективен, развитие 

филиала в Шанхае 

является стратегически 

важным ресурсом для 

денежных переводов в 

Китай, и получения 

дополнительной прибыли 

от деятельности в 

Шанхае. Окупаемость 

проекта меньше года, так 

как проект крткосрочный 

3 
Открытие филиалов во всех 

странах ЕАЭС 
1 056,2 

1-ый год – 40 

млн. рублей; 

2-ой год – 90 

млн. рублей; 

3-ий год и 

последующие 

годы – 215 

млн. рублей 

Расчетный срок 

окупаемости проекта 

составляет 5 лет, ПАО 

Банк ВТБ имеет ресурсы 

на реализацию данного 

проекта. Проект позволит 

расширить сеть банка на 

территории ЕАЭС 

4 

Открытие филиалов в 

наиболее значимых странах 

и городах Азии 

Превышают 

доступные 

финансовые 

возможности  

- 

Проект экономически не 

эффективен, так как есть 

другие возможности 

реализовать денежные 

средства. Кроме того, 

масштабы проекта не 

позволяют реализовать 

его в короткие сроки. Что 

в текущей ситуации 

является ключевым 

фактором. 

Окончание таблицы 3.3 
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5 

Создание удобной 

информационно-

новостной среды и 

оптимизации онлайн-

банка 

- - 

Проект не связан с 

увеличением прибыли 

банка, а нацелен на 

удержание текущих 

пользователей. Кроме 

того, проект не влечет за 

собой издержки, так как 

будет реализовать уже 

имеющимся штатом 

сотрудников. 

 



ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Деятельность кредитной организации в международном аспекте зависит во 

многом от того, какие возможности открываются перед ней при осуществлении 

внешнеэкономической деятельности. Реализация путей отправки денежных 

сообщений, международный кредит и осуществления международных 

депозитных операций являются возможностями кредитных организаций вести 

свою международную деятельность. 

Современные условия устанавливают свои правила для банков. Введение 

санкций, заморозка счетов и отключение от международной системы денежных 

переводов SWIFT во много ограничивает банки, вынуждая развивать свою 

кредитную деятельность в другом направлении. От способа и пути развития 

кредитной организации зависит то, какую прибыль в будущем она сможет 

получать, и то, какую долю мирового рынка она сможет получить в будущем. 

Основным элементом, который ограничивает кредитные организации в 

российской федерации, является отключение банков от SWIFT. Такое 

ограничение почти полностью отключает возможности банка взаимодействовать 

с физическими и юридическими лицами из США и стран Евросоюза. Однако 

существует аналоги данной платёжной системе – это CIPS, CNAPS и российская 

система СПФС. Эти системы пускай не в полной мере, но способный заменить 

SIWFT при осуществлении платежей внутри Российской Федерации, а также в 

странах ЕАЭС, некоторых странах Азии и Ближнего Востока. Однако решение о 

использовании коммерческими банками той или иной системы передачи 

денежных сообщений принимают не сами коммерческие банки, а центральные 

банки стран, которые формируют нормативно-правовую базу для регулирования 

данного вопроса. При этом коммерческие банки могут выбирать как 

воспользоваться текущими возможностями, которые Центробанк предоставляет 

в кризисный период. 

Развитие филиальной сети банков еще один способ обхода ограничений, 

связанных с отключением от системы SWIFT. Создание обширной филиальной 
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сети позволит освоить внутренние каналы связи, которые во много могут даже 

превосходить по своей скорости систему SWIFT. Однако на формирование 

филиальной сети уйдет много денежных средств, которые окупятся только в 

среднесрочном периоде. 

В настоящий момент ПОА Банк ВТБ является одни из российских банков, 

который столкнулся со всеми вышеописанными проблемами. Отключение от 

SWIFT и заморозка активов за рубежом напрямую отразились на деятельности 

банка. Однако ПАО Банк ВТБ получает новые возможности для получения 

прибыли, во-первых, это активное сотрудничество с клиентами, занимающимися 

сотрудничеством с Китайскими контрагентами, во-вторых, появляется время на 

решение внутренних задач, в-третьих, встает вопрос о создании внутренних 

каналов связи с наиболее важными странами в части товарооборота Российской 

Федерации, среди них все страны ЕАЭС. 

На основе проведенного анализ основных экономических показателей 

международной деятельности можно говорить о перспективах роста филиальной 

сети банка, а также о возможностях освоения внутренних каналах передачи 

денежных сообщений, что открывает перспективы дальнейшего развития 

международной деятельности ПАО Банк ВТБ. 
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