




РЕФЕРАТ 

 

Выпускная квалификационная работа 94 с., иллюстраций 22, таблиц 8, 

источника 43, приложение 1. 

ВНЕШНЕТОЭКОНОМИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, ЭКСПОРТ, 

ИМПОРТ, КРАСНОЯСКИЙ КРАЙ, РИСКИ, ПРОБЛЕМЫ, 

ИНФРАСТРУКТУРА АНАЛИЗ, МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ, МЕРОПРИЯТИЯ, 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ. 

Цель исследования – разработка мероприятий по совершенствованию 

организации поддержки участников внешнеэкономической деятельности. 

Метод исследования – аналитический, опытно-статистический методы. 

В данной работе раскрыта теоретические основы организации поддержки 

участников внешнеэкономической деятельности. По результатам анализа были 

выявлены проблемы, устранение которых обеспечивается разработкой 

направлений совершенствования. Для развития внешнеэкономического 

потенциала предложены рекомендации по совершенствованию мер поддержки 

участников внешнеэкономической деятельности в Красноярском крае. 
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ABSTRACT 

 

Final qualifying work 94 p., illustrations 22, tables 8, sources 43, appendix. 

FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY, EXPORT, IMPORT, KRASNOYARSK 

TERRITORY, RISKS, PROBLEMS, INFRASTRUCTURE ANALYSIS, SUPPORT 

MEASURES, MEASURES, IMPROVEMENT 1. 

The purpose of the study is to develop measures to improve the organization of 

support for participants in foreign economic activity. 

The research method is analytical, experimental and statistical methods. 

In this paper, the theoretical foundations of the organization of support for 

participants in foreign economic activity are disclosed. According to the results of the 

analysis, problems were identified, the elimination of which is provided by the 

development of improvement directions. For the development of foreign economic 

potential, recommendations are proposed to improve measures to support participants 

in foreign economic activity in the Krasnoyarsk Territory.
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что развитие 

административно-территориальных образований России протекает в сложных 

условиях глобальной, международной и региональной конкуренции, во многом 

определяющих их социально-экономическое состояние и перспективы.  

Во-вторых, от степени развития и форм внешнеэкономической 

деятельности регионов зависят масштабы и темпы экономического роста, 

внедрение новых технологий, формирование прогрессивной структуры 

экономики, рост занятости, повышение благосостояния населения.  

Цель исследования – разработка мероприятий по совершенствованию 

организации поддержки участников внешнеэкономической деятельности. 

В соответствии с целью были выделены следующие задачи: 

 изучить внешнеэкономическую деятельность Красноярского края; 

 рассмотреть роль ВЭД в развитии экономики России и ее регионов; 

 изучить формы поддержки участников ВЭД в России и за границей; 

 составить общую характеристику объекта исследования и провести 

бизнес анализ деятельности объекта; 

 рассмотреть меры поддержки участников внешнеэкономической 

деятельности в Красноярском крае; 

 разработать направления совершенствования организации 

поддержки участников внешнеэкономической деятельности Красноярского 

края и обосновать предлагаемые решения.  

Объектом исследования являются меры поддержки участников ВЭД в 

Красноярском крае.  

Предметом исследования являются направления совершенствования 

организации поддержки участников внешнеэкономической деятельности 

Красноярского края.  

Выпускная квалификационная работа состоит из введения, трех глав, 

заключения, списка использованных источников и приложения.
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          1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ОРГАНИЗАЦИИ ПОДДЕРЖКИ 

УЧАСТНИКОВ ВЭД 

 

1.1 Роль внешнеэкономической деятельности в развитии экономики 

России и ее регионов 

Внешнеэкономическая деятельность (ВЭД) — функция государства, 

направленная на заключение экономических отношений посредством обмена 

материально-техническими ценностями с другими странами и их 

экономическими субъектами [8]. В соответствии со статьей 1 Федерального 

закона от 18 июля 1999 г. № 183-ФЗ «Об экспортном контроле» ВЭД включает 

в себя транснациональный обмен товарами, работами, услугами, а также 

результатами интеллектуальной деятельности, включая исключительные права 

на нее, осуществляемый в процессе внешнеторговой деятельности. Таким 

образом, ВЭД определяет практическую реализацию деятельности государства 

в сфере экономики за пределами внутренней торговли. 

Следует отметить, что уровень вовлеченности государства в 

хозяйственные международные связи влияет на его общее экономическое 

развитие, поэтому важно идентифицировать позицию ВЭД в национальной 

экономике с целью количественной и качественной модификации социально-

экономического развития [3]. Результативность влияния ВЭД на развитие 

национальной экономики определяется применением стратегических подходов. 

Комплекс целенаправленных стратегических подходов, используемых 

для достижения страной своих экономических интересов на мировой арене, 

является внешнеэкономической стратегией государства. Посредством 

внешнеэкономической стратегии формируются наиболее оптимальные пути 

интегрирования страны в систему мирохозяйственных связей, повышается 

конкурентоспособность национальной экономики на мировой арене. Таким 

образом, грамотно спланированная внешнеэкономическая стратегия 

способствует развитию национальной экономики, однако для достижения 
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наибольшего эффекта государству необходима постоянная диверсификация 

внешнеэкономических связей.  

Инструментом, обеспечивающим взаимосвязь мировой и национальной 

экономических систем, выступают внешнеэкономические связи, 

представляющие собой совокупность форм международного сотрудничества 

государств и их субъектов в экономической сфере. Несмотря на то, что 

субъекты, являясь неотъемлемой частью государства, не обладают достаточной 

самостоятельностью, применение принципа субсидиарности (делегирование 

властных полномочий «сверху вниз») наделяет их определенной 

автономностью для принятия внешнеэкономических решений. Так, например, в 

Российской Федерации (далее — РФ) за субъектами конституционно 

закреплено право на осуществление международных экономических связей.  

Осуществление субъектами РФ своих полномочий в рамках ВЭД во 

многом стало возможно благодаря постсоветской либерализации процессов 

ведения международных экономических отношений. До принятия Конституции 

РФ организация ВЭД находилась исключительно в ведении государства. 

Впоследствии произошли кардинальные изменения, и появилась двухуровневая 

модель управления вида «федерация-регионы». Право на реализацию 

международных и внешнеэкономических связей конституционно закрепляется 

за субъектами РФ.  

Исходя из пункта «л» статьи 71 Конституции РФ объектом 

исключительного ведения РФ являются ее внешнеэкономические отношения 

[1]. Согласно пункту «о» статьи 72 Конституции РФ в совместном ведении РФ 

и ее регионов находится организация международного экономического 

сотрудничества субъектов, а также выполнение международных договоров РФ. 

Иными словами, положения Конституции РФ предоставляют возможность 

субгосударственным акторам принимать участие в международных связях, то 

есть осуществлять парадипломатию [6].  

Дальнейшее развитие конституционное право субъектов на 

осуществление международных и внешнеэкономических связей получило в 
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положениях Федерального закона от 4 января 1999 г. № 4-ФЗ «О координации 

международных и внешнеэкономических связей субъектов Российской 

Федерации». Указанный нормативный правовой акт детализировал права 

российских регионов по осуществлению торговых отношений с иностранными 

партнерами. Аналогичные изменения, позволяющие субъектам Российской 

Федерации самостоятельно реализовывать ВЭД, были внесены и в другие 

федеральные законы. Например, в Федеральный закон от 15 июля 1995 г. № 

101-ФЗ «О международных договорах Российской Федерации», Федеральный 

закон от 8 февраля 2003 г. № 164-ФЗ «Об основах регулирования 

внешнеторговой деятельности» и другие.  

Расширение нормативно-правовой базы на федеральном уровне 

предопределило реализацию на практике соответствующих норм в законы 

регионов, что также поспособствовало переориентации внешнеэкономических 

связей на уровень субъектов.  

В этих условиях российские регионы становятся активными участниками 

процесса интеграции РФ в мировую экономику. Увеличении роли регионов в 

ведении ВЭД помимо прочего обуславливается невозможностью принятия в 

едином центре оптимальных решений по всем возникающим в конкретном 

субъекте вопросам, связанным с осуществлением мирохозяйственных связей 

[4].  

Исходя из вышеизложенного, вопросы взаимоотношений государства и 

субъектов в части реализации ВЭД требуют детального рассмотрения. В 

частности, рассмотрение обозначенных вопросов целесообразно начать с 

уточнения понятия «регион». Регион — территориальное образование, в 

пределах которого осуществляются экономические процессы, необходимые для 

обеспечения жизнедеятельности населения, обусловленные местом региона в 

системе общественного разделения труда.  

В рамках рассматриваемой темы необходимо также дать определение 

региона как субъекта ВЭД. Как непосредственный участник ВЭД регион — это 

обособленная административно-территориальная единица, наделенная 
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конституционными правами по осуществлению в рамках полномочий 

внешнеэкономических связей и международных взаимодействий, 

направленных на повышение конкурентоспособности и устойчивого развития 

национальной экономики.  

Рассматривая влияние ВЭД на социально-экономическое развитие страны 

в целом, следует также отметить ее воздействие на качественные и структурные 

положительные изменения в экономке субъектов. Интенсификация и 

диверсификация международных экономических связей позволяет регионам 

получать дополнительное финансирование. Также повышается социально-

экономическая развитость регионов, способствующая их инвестиционной 

привлекательности для иностранных партнеров.  

Вместе с тем, нельзя не отметить реализация административно-

территориальными единицами данных преимуществ создает экономическую 

дифференциацию [5], способствует появлению межрегиональной конкуренции, 

которая в свою очередь не оказывает положительного эффекта на 

национальную экономику в целом. Преследование субъектами личных 

интересов в осуществлении ВЭД, создает риск нарушения целостности 

российской экономики.  

В этой связи результат и дивиденды от ВЭД регионов должны быть 

прозрачны для экономики страны, поэтому необходимо четкое определение 

внешнеэкономического статуса каждого субъекта РФ. Под 

внешнеэкономическим статусом субъекта понимаются результаты 

осуществления его внешнеэкономических функций, а также совокупность 

текущих и стратегических показателей ВЭД региона. Текущие показатели — 

это численное выражение результатов ВЭД субъектов за определенный период 

времени.  

Среди количественных показателей, формирующих 

внешнеэкономический статус, можно выделить следующие: объем и структура 

экспорта; объем и структура импорта; внешнеторговый оборот; доля 

иностранных инвестиций в экономике региона.  
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В отличие от текущих стратегические показатели определяют не 

количественные, а качественные характеристики ВЭД региона. Среди таковых 

выделяют внешнеэкономический потенциал и внешнеэкономический имидж 

субъекта.  

Внешнеэкономический потенциал — совокупность внутренних и 

внешних ресурсов региона, задействованных в осуществлении ВЭД, 

обеспечивающих социально-экономическое развитие территории и повышение 

ее конкурентных преимуществ [7]. В широком смысле внешнеэкономический 

имидж региона — это совокупность мнений о конкретном регионе, 

формируемых во внешней среде.  

В узком смысле это субъективное представление о территории, 

направленное на повышение конкурентоспособности, генерируемое 

непосредственно или опосредованно на основании особенностей 

рассматриваемого региона [10].  

Среди особенностей конкретного региона, формирующих его 

внешнеэкономический имидж, представляется возможным выделить 

следующие:  

- темпы экономического роста;  

- инвестиционная привлекательность в целом, в частности занимаемое 

место в рейтинге инвестиционной привлекательности субъектов РФ;  

- географическое положение региона, близость границ иностранных 

партнеров;  

-   уровень   и   качество   жизни   населения,   обеспеченность    рабочими 

местами;  

- политическая и экономическая стабильность, отсутствие социальных 

конфликтов;  

- уровень научно-технического прогресса в регионе;  

- частота упоминаний о регионе в СМИ.  

Грамотно выстроенный имидж региона способствует его продвижению 

не только на общегосударственном, но и на внешнеэкономическом уровне. 
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Кроме того, хорошая репутация позволяет территории расширить партнерские 

отношения, привлекать инвестиции, увеличивать рынок производителей.  

В настоящее время основой развития международных и 

внешнеэкономических связей региона выступают его инвестиционная 

привлекательность и положительная репутация в иностранных государствах.  

Резюмируя вышеизложенное, необходимо отметить, что приобретение 

регионами экономической самостоятельности позволило им стать 

полноценным участниками международных и внешнеэкономических 

отношений.  

Занимаемое место субъекта в ВЭД страны определяет его 

внешнеэкономический статус, который включает ряд критериев, направленных 

на увеличение конкурентоспособности и привлечение иностранных 

инвестиций.  

В настоящее время наблюдается тенденция повышения интереса 

иностранных инвесторов к региональной экономике, однако следует отметить, 

что по отношению к российским регионам данный интерес весьма сдержан 

ввиду экономической напряженности, обусловленной применением по 

отношению к РФ внешнеторговых ограничений.  

В этой связи вопрос реализации субъектами ВЭД в условиях 

геополитических вызовов требует детального рассмотрения. 

 

1.2 Формы поддержки участников внешнеэкономической деятельности в 

России 

Одним из основных направлений государственной политики РФ в 

отношении ВЭД является увеличение объемов экспорта российских товаров и 

услуг в зарубежные страны.  

Особое внимание государство уделяет повышению экономической 

устойчивости и конкурентоспособности малого и среднего 

предпринимательства (МСП).  
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Для снятия барьеров, которые препятствуют началу экспортной 

деятельности, создана государственная система поддержки несырьевого 

экспорта.  

Ключевой функцией государственной системы поддержки экспорта 

является вовлечение субъектов МСП во внешнеэкономическую деятельность, 

содействие в выходе на зарубежные рынки и повышение их 

конкурентоспособности.  

Механизмы и инструменты системы поддержки экспорта помогают на 

определенных этапах экспортного проекта решать целый ряд финансовых и 

нефинансовых вопросов, осложняющих выход российских товаров и услуг на 

внешние рынки.  

Государство активно нарабатывает механизмы стимулирования экспорта 

малого и среднего предпринимательства, и важно, чтобы компании как можно 

больше знали о том, что может помочь им пройти свой экспортный путь с 

максимальной отдачей и наименьшими затратами.  

Ключевые организации, о которых следует знать МСП:  

 Российский экспортный центр; 

 центры поддержки экспорта в регионах;  

 торговые представительства Российской Федерации в иностранных 

государствах [12]. 

Перечень федеральных программ и проектов по повышению 

конкурентоспособности промышленности и поддержке экспорта: 

- корпоративные программы повышения конкурентоспособности (КППК) 

- программа деятельности организации, направленная на повышение 

конкурентоспособности, увеличение объемов производства и экспорта 

продукции. 

Реализуется Министерством промышленности и торговли Российской 

Федерации (далее - Минпромторг РФ) в рамках национального проекта 

«Международная кооперация и экспорт». Постановление Правительства 

Российской Федерации от 14.02.2019 № 191 (ред. от 14.05.2019 № 591). 



14 

 

Предоставление организациям, реализующим КППК, доступ к 

механизмам льготного кредитования по направлениям: инвестиционные 

кредиты на создание экспортоориентированного производства в России и/или 

за рубежом, постэкспортное финансирование и международный факторинг, 

форфейтинг, аккредитивы, кредиты иностранным покупателям и банкам 

иностранных покупателей. 

Отбор производителей регионального значения проводится 

уполномоченным органом субъекта Российской Федерации – Комитетом 

экономического развития и инвестиционной деятельности Ленинградской 

области по итогам квалификационного отбора. 

Участники: производители промышленной продукции, 

зарегистрированной на территории субъекта Российской Федерации. 

Программа «Инвестиционный лифт». Финансовая поддержка субъектам 

малого и среднего предпринимательства (МСП), деятельность которых 

направлена на производство высокотехнологичной наукоемкой 

экспортоориентированной продукции. 

В рамках Программы «Инвестиционный лифт» активно взаимодействуют 

институты-участники: Корпорация МСП, Фонд развития промышленности 

(ФРП), Российский фонд прямых инвестиций (РФПИ), АО "РЭЦ". 

Основным условием оказания поддержки субъектам МСП в рамках 

Программы «Инвестиционный лифт» является соответствие требованиям 

статьи 4 Федерального закона № 209-ФЗ от 24.07.2007 «О развитии малого и 

среднего предпринимательства в Российской Федерации» - соответствии 

категории субъектов малого и среднего предпринимательства. 

Корпорация МСП осуществляет кредитно-гарантийную поддержку 

субъектов МСП, предлагая предпринимателям два ключевых вида поддержки: 

Размер собственных средств – не менее 20% стоимости проекта. 

- гарантийная поддержка от 50% до 75% (совместно с поручительством 

Региональной гарантийной организации) от суммы кредита на срок до 15 лет 

(стоимость гарантии составляет 0,75% годовых); 
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- кредитно-гарантийная поддержка по Программе стимулирования 

кредитования субъектов МСП (стоимость финансирования – от 9,6% до 10,6% 

годовых). 

Размер собственных средств – не менее 20% стоимости проекта, размер 

кредита от 5 млн руб. до 1 млрд руб. 

ФРП предоставляет займы на реализацию промышленных 

инвестиционных проектов по ставке 1% или 5% годовых (в зависимости от 

Программы финансирования) в размере от 5 до 750 млн руб. на срок до 7 лет.  

Размер собственных средств – не менее 15% от стоимости проекта. 

Корпорация МСП предоставляет гарантии по займам ФРП. 

Финансовая поддержка Российского фонда прямых инвестиций (РФПИ) 

фокусируется на участии в акционерном капитале, в том числе путём 

предоставления мезонинного финансирования (выдача займов с возможностью 

конвертации долга в уставный капитал).  

Нефинансовая поддержка РФПИ заключается в следующем: 

формирование стратегии, расширение базы клиентов и других контрагентов 

путем развития взаимодействия с портфельными компаниями РФПИ, выход на 

международные рынки с использованием международных контактов РФПИ.  

Корпорация МСП предоставляет гарантии по займам РФПИ. АО "РЭЦ" 

оказывает правовую, консультационную и кредитно-страховую поддержку 

экспорта товаров и услуг российского производства и российских инвестиций 

за рубежом, а также осуществляет финансирование экспортных операций.  

Нефинансовая поддержка РЭЦ включает анализ внешних рынков и 

выявление потенциального спроса на российскую продукцию, организацию 

международного патентования и сертификации российской продукции за 

рубежом, таможенное и логистическое сопровождение экспорта.  

Программа «Проекты развития» (Фонд развития промышленности РФ). 

Фонд развития промышленности предоставляет займы на реализацию проектов, 

направленных на внедрение передовых технологий, создание новых продуктов 

или организацию импортозамещающих производств. 
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В рамках этой программы льготное заёмное софинансирование 

предоставляется на проекты, направленные на импортозамещение, экспорт и 

производство конкурентоспособной продукции гражданского назначения. 

Сумма займа (млн руб.): 50-500 (≤5 лет): 

- 5% -    базовая ставка; 

- 3% -    базовая ставка в первые 3 года при банковской гарантии; 

- минус 2% -   от базовой ставки при покупке российского оборудования; 

- 1% -    при экспорте ≥50% продукции от суммы займа в год; Общий 

бюджет проекта от 100 млн. руб. Целевой объем продаж новой продукции не 

менее 50% от суммы займа в год, начиная со 2 года серийного производства[9]. 

Услуги Центра поддержки экспорта в области развития экспортной 

деятельности предприятий: 

- проведение экспортного аудита предприятия, оценка экспортной 

зрелости; 

- комплексное сопровождение экспортной деятельности предприятия 

после заключения соглашения о сотрудничестве; 

- подбор оптимальных экспортных траекторий выхода на внешние рынки; 

- проведение маркетинговых исследований внешних рынков; 

- организация бизнес-миссий и участия предприятий в зарубежных 

выставках; 

- подбор контрагентов на целевом экспортном рынке; 

- содействие в преодолении торговых, административных и иных 

барьеров; 

- организация обучения и развитие компетенций в сфере ВЭД; 

- обеспечение доступа к международным системам онлайн-торговли и 

электронной коммерции; 

- включение в электронный каталог экспортно ориентированных 

предприятий. 

Программы льготного кредитования малого и среднего бизнеса, 

стимулирование кредитования субъектов МСП (Корпорации МСП). 
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Одной из важнейших задач Корпорации МСП является обеспечение 

субъектов МСП доступными кредитными ресурсами. Совместно с 

Минэкономразвития России и Банком России Корпорация разработала 

Программу стимулирования кредитования субъектов МСП, которая фиксирует 

процентные ставки по кредитам в сумме не менее 3 млн рублей для 

предприятий, реализующих проекты в приоритетных отраслях экономики, на 

уровне до 9,6% годовых, в иных отраслях – до 10,6% годовых. Целью 

настоящей Программы является создание механизма поддержки субъектов 

МСП путем предоставления кредитных средств на льготных условиях для: 

- создания и/или приобретения основных средств; 

- приобретения лизинговыми компаниями объектов лизинга, а также 

кредитов, используемых на цели, указанные в части 1 статьи 18 Федерального 

закона от 30.12.2004 № 214-ФЗ «Об участии в долевом строительстве 

многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении 

изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации»; 

- пополнения оборотного капитала; 

- рефинансирования кредитов, ранее предоставленных субъектам МСП на 

цели, соответствующие целям инвестиционных или оборотных кредитов, либо 

путем предоставления микрофинансовыми организациями 

предпринимательского финансирования микрофинансирования (микрозаймов) 

субъектам МСП, либо через оказание поддержки субъектам МСП 

организациями, осуществляющими управление технопарками 

(технологическими парками), технополисами, научными парками, 

промышленными парками, индустриальными парками, агропромышленными 

парками, путем предоставления организациям, управляющим объектами 

инфраструктуры поддержки субъектов МСП, инвестиционных кредитов для 

строительства, реконструкции объектов инфраструктуры поддержки субъектов 

МСП [15]. 

Система финансовой поддержки МСБ включает в себя различные 

программы:  



18 

 

- Федеральную финансовую программу поддержки МСБ, реализуемую 

Минэкономразвития России, согласно которой предоставляются субсидии 

регионам на государственную поддержку экспортно ориентированных МСБ, а 

также на создание и развитие инфраструктуры их поддержки. 

- Программу финансовой поддержки МСБ, реализуемую АО «МСП 

Банк», включающую кредитно-гарантийные продукты, лизинговую поддержку, 

оказание финансовой и гарантийной поддержки стартапам и 

высокотехнологичным компаниям.  

- Государственную гарантийную поддержку экспортно ориентированных 

МСБ, реализуемую АО «ЭКСАР» и АО «Росэксимбанк». Как 

специализированный государственный институт поддержки экспорта для 

реализации страхового инструментария защиты экспортных кредитов и 

инвестиций, ЭКСАР сотрудничает с компаниями разного размера и профиля 

деятельности.  

Деятельность АО «Росэксимбанк» сосредоточена на формировании 

специальных финансовых предложений участникам экспортной сделки, 

позволяющих выводить российскую продукцию на внешние рынки с 

конкурентоспособной ценой и качеством. 

- Специальные программы поддержки экспорта МСБ АО «Российский 

экспортный центр». 

Они включают в себя компенсацию части затрат на транспортировку 

сельскохозяйственной и продовольственной продукции, компенсацию по 

экспортным кредитам коммерческих банков, финансирование затрат на 

продвижение высокотехнологичной продукции, компенсацию затрат на 

сертификацию продукции и патентования за рубежом, обеспечение участия в 

международных выставочных мероприятиях и деловых миссиях и т.д.  

К косвенной форме поддержки традиционно относятся: государственные 

закупки, компенсационные платежи, налогообложение, страхование, 

субсидирование выплат по страхованию имущества, субсидирование 

лизинговых схем и субсидирование процентов по кредитам [16]. 
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1.3 Зарубежный опыт организации мер поддержки участников 

внешнеэкономической деятельности 

 

Программы экспортной поддержки в разных странах существенно 

отличаются. Вместе с тем большинство стран-членов Организации 

экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) предлагают такие виды 

поддержки экспорта для предприятий малого и среднего бизнеса, как 

гарантирование экспортных кредитов, предварительное финансирование 

(покрытие части издержек экспортера на начальных стадиях), предоставление 

оборотных средств[3]. Все эти виды экспортной поддержки осуществляются в 

соответствии со стандартами ОЭСР. В ведущих развитых странах, которые 

являются членами этой организации, вклад сегмента МСП в объем общего 

экспорта довольно существенный и колеблется от 25% до 50%.  

Функции государственных органов заключаются в следующем:  

- усовершенствование систем в сфере экспортного содействия;  

- реализация мероприятий по организации импортозамещающих 

производств;  

- таможенные, налоговые и тарифные льготы; 

- создание правовой основы ВЭД и т. д. [11].  

В основном в развитых странах при реализации внешнеэкономической 

политики пристальное внимание направлено на открытие новых рынков для 

реализации национальных товаров, а также на обеспечение «честных» правил 

игры для внутренних экспортеров и иностранных участников [12].  

Рассмотрим существующие системы поддержки экспортной деятельности 

в тех странах, в которых они получили наибольшее развитие. 

В Администрации США значительный интерес уделяется поддержке 

внутренних экспортеров на мировых рынках. Комитет по координации 

развития торговли, возглавляемый министром торговли США, проводит 

различные федеральные программы с целью расширения экспорта торговли 

товарами и услугами. Пристальное внимание со стороны государства уделяется 
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увеличению объемов финансовых и информационных услуг, которые 

оказывают непосредственное влияние на содействие развития американского 

экспорта, в т. ч. на стимулирование экспортеров (малый и средний бизнес).  

В настоящее время взаимодействие экономических отделов посольств 

США с подразделениями национальных ведомств в Вашингтоне и зарубежных 

представительств коммерческой службы Министерства торговли США 

происходит благодаря разработанной и реализованной информационной схеме. 

Следует отметить, что одной из самых важных частей национальной 

безопасности США является экономическая безопасность, реализуемая с 

помощью комплекса мер в торговой сфере. США используют такие защитные 

меры во внешней торговле, как направленные ограничения воздействия 

конкуренции со стороны зарубежных поставщиков на интересы национальных 

производителей. Кроме этого, в США часто используются компенсационные и 

антидемпинговые пошлины [13].  

В США основные институты, оказывающие государственную поддержку 

экспортной деятельности МСП, – это Министерство торговли (USDOC, United 

States Department of Commerce), Экспортно-импортный банк 26 Соединенных 

Штатов (Эксимбанк), Корпорация частных зарубежных инвестиций (OPIC, 

Overseas Private Investment Corporation), Управление по делам малого бизнеса 

(SBA - Small Business Administration). 

Эксимбанк является официальным экспортным кредитным агентством в 

США. Он предоставляет финансовую помощь на цели экспорта товаров и услуг 

американского происхождения на международные рынки через такие 

механизмы как: предоставление прямых займов, заемных гарантий и пр. 

Эксимбанк осуществляет финансовую поддержку по таким направлениям как 

экспорт оборудования для возобновляемых источников энергии, 

энергоэффективных технологий, проектов по очистке сточных вод и прочее. 

Эксимбанк выступает в качестве посредника между американскими 

экспортерами, кредиторами и международными покупателями, способствуя 

снижению экспортных рисков. 
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В настоящее время в США насчитывается более 27 млн. компаний, 

относящихся к категории МСП. Согласно данным SBA, их доля в ВВП страны, 

без учета фермерских хозяйств, составляет около 50%. Основная задача SBA 

заключается в обеспечении доступности финансирования для этого сектора 

бизнеса. Эта структура предоставляет кредиты или сама дает гарантии по 

кредитам частных коммерческих банков. На долю гарантийных программ в 

портфеле организации приходится 95%. 

Существует большое количество программ для финансирования МСП с 

целью расширения их экспортных возможностей. Среди них, в частности, 

можно назвать следующие: 

 Программа экспресс-займов, предоставляемых в течение 36 часов 

на сумму до 500 тыс. долл. Право доступа к такому виду финансирования 

может получить любая действующая фирма, которая, по крайней мере, в 

течение 12 месяцев сможет обосновать эффективность займа и доказать, что он 

будет способствовать стимулированию развития экспортной деятельности. 

 Программа гарантий по кредитам на оборотный капитал 

экспортеров, покрывающий 90% суммы. 

 Программа займов на внешнеторговые контракты, направленная на 

финансирование начальных этапов экспортной деятельности, а также ее 

расширение, предусматривает гарантийное покрытие со стороны SBA до 90% 

суммы коммерческих кредитов. 

 Программа совместных гарантий SBA и Эксимбанка США, 

направленная на увеличение объемов финансирования оборотного капитала 

экспортеров, относящихся к категории МСП, при этом размер совместной 

гарантийной помощи для одного экспортера не может превышать 2 млн. долл. 

Министерство торговли США (USDOC) оказывает финансовую 

поддержку экспортной деятельности в трех основных формах:  

 Предоставляет займы и гарантии, лизинговое финансирование. 

Помощь на экспортные цели осуществляется по четырем направлениям: 

развитие экспорта; финансирование оборотного капитала; предоставление 
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средств на развитие предприятия; оказание финансовой помощи иностранным 

покупателям.  

 Американское правительство предоставляет гарантии, а также 

услуги, позволяющие значительно снизить возможные риски.  

Эти услуги распространяются на экспортные операции и зарубежные 

инвестиции. Под рисками подразумеваются, прежде всего, те, которые связаны 

с убытками от 28 возможных неплатежей контрагентов, проблемами 

конвертации валюты, с конфискацией активов, и политической 

нестабильностью. 

 Предприятиям выделяются средства для оценки реализуемости 

инфраструктурных проектов, а также проведения семинаров с целью 

ознакомления зарубежного бизнес сообщества и представителей государства с 

американской деловой практики, особенностями законодательства и видами 

экономической деятельности. 

В дополнение к федеральным государственным программам, поддержка 

экспортной деятельности малого и среднего бизнеса оказывается 

соответствующими структурами также и на региональном и местном уровне.  

Набор предлагаемых услуг варьируется от штата, где зарегистрирована 

компания, но, как правило, включает в себя экспортное консультирование, 

исследования рынка, информацию по продуктам и ценам, поиск 

дистрибьюторов, сбор необходимой информации о зарубежных фирмах.  

Теперь приступим непосредственно к анализу степени эффективности 

государственной финансовой поддержки МСП в США. Рассмотрим 

графические данные по используемым в модели перемененным на рис. 1.1. 

Данные были скорректированы на индекс потребительских цен (2010)5. Стоит 

также подчеркнуть, что график строился на основе абсолютных значений 

прироста по рассматриваемым показателям. 

Как видно из рисунка 1.1, оба показателя практически полностью 

коррелируют между собой, что говорит о наличии взаимосвязи между 

расходами на экспорт МСП и экспортными продажами.  
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Рис. 1.1 - Динамика расходов на поддержку экспорта товаров и экспортных 

продаж в США, млн долл. 

 

Здесь следует сказать, что эти показатели основаны исключительно на 

данных Экспортно-импортного банка США и представляют собой только 

расходы по тем сделкам, по которым осуществлялась поддержка Эксимбанка. 

В Европейском Союзе (ЕС) поддержка экспортной деятельности 

осуществляется преимущественно путем предоставления субсидий, кредитов и 

кредитных гарантий. Это делается либо напрямую организациями Европейской 

Комиссии (ЕК), либо через финансируемые ЕК программы.  

Основной целью этих программ названа “помощь странам-членам в 

проведении мероприятий, направленных на развитие предпринимательства, 

улучшение условий ведения деятельности для МСП, а также предоставление им 

помощи для выхода на новые рынки”.  

Поддержка Еврокомиссией экспортной деятельности МСП 

распространяется на все виды трансграничной торговли, как внутри ЕС, так и 

за его пределами. Еврокомиссия располагает более 130 представительствами и 

офисами по всему миру, которые помогают европейским небольшим 

компаниям выйти на внешние рынки. Помощь предоставляется через 

национальные или региональные банки, кредитные институты или 

инвестиционные фонды, расположенные в стране, происхождения МСП.  

Программы действуют на национальном, региональном и местном 

уровне. Их основная задача состоит в том, чтобы увеличить объем доступных 
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кредитов для МСП, а также поощрить финансовых посредников к расширению 

кредитования этого сегмента бизнеса. 

Организационная форма поддержки экспортной деятельности МСП в 

Европе осуществляется через программу EEN (Enterprise Europe Network). В 

рамках программы действует услуга Going International, разработанная в целях 

достижения максимального эффекта при ведении деятельности на внешних 32 

рынках через организацию бизнес встреч и переговоров с потенциальными 

заказчиками. 

В Европейском союзе информационная поддержка экспортной 

деятельности МСП осуществляется через управляемые европейской комиссией 

информационные порталы, которые содержат большое количество 

необходимой информации, которая может потребоваться европейским малым 

предприятиям при выходе на зарубежные рынки.  

Порталы предлагают информацию по различным механизмам экспортной 

поддержки как в области правил и регулирующих норм, так и непосредственно 

при осуществлении экспортной экспансии. 

Наибольшее развитие система поддержки экспорта МСП получила в 

Германии, Франции, Великобритании и Испании. 

Во Франции МСП в меньшей степени участвуют в трансграничной 

торговле, чем компании подобного размера других стран ЕС. В 2007 лишь 6% 

из них осуществляли экспортную деятельность, а в среднем по ЕС этот 

показатель доходит до 8%.  

Согласно официальным данным, во Франции частный бизнес менее 

склонен к экспорту, чем, например, в Германии, но в большей степени, чем в 

Великобритании и Испании. 

Французский малый и средний бизнес, как правило, экспортирует свою 

продукцию на рынки тех стран, которые расположены поблизости от Франции 

Порядка 68% французских товаров экспортируется в страны ЕС.  

Около половины французских фирм вывозят продукцию лишь в 1–2 

страны.  
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В последние годы ими стали Бельгия и Швейцария, близкие с 

географической и культурной точки зрения.  

Поддержка экспортной деятельности осуществляется правительством 

Франции через Министерство экономики и промышленности, Агентство по 

конкурентоспособности, промышленности и услугам (DGCIS, Directorate 

General of Commercial Intelligence and Statistics) и подотчетное Министерству 

экономики Агентство по международному бизнес-развитию (Ubifrance), 

которое предоставляет информацию о зарубежных рынках и сопровождает 

представителей французских фирм на международные торговые выставки. 

Помимо этих организаций помощь экспортерам также оказывают другие 

агентства, в частности: 

 Coface, частная компания, которая предоставляет информационные 

услуги по торговому кредитованию и страхованию по всему миру. Она дает 

гарантии по 34 торговым кредитам для французских предприятий. Coface 

предоставляет помощь французским МСП на всех этапах их бизнес цикла в 

вопросах оценки рисков и принятия взвешенных решений.  

 OSEO2 , агентство, которое выдает займы французским МСП для 

поддержки инноваций и роста. 

Прямая государственная финансовая поддержка экспортной деятельности 

французских МСП осуществляется по двум основным программам от 

Ubifrance:  

Во-первых, это предоставление займов на сумму от 20 до 80 тыс. евро 

сроком до 6 лет на покрытие расходов на товары и услуги, необходимые 

французским фирмам для выхода на зарубежные рынки.  

И, во-вторых, существует программа SIDEX, предусматривающая 

краткосрочную помощь для завершения экспортных проектов МСП на сумму 

7.5 тыс. евро для предприятий, расположенных во Франции.  

По каналам OSEO предоставляются: экспортные инвестиционные 

гарантии и ведется финансирование для наращивания производственных 

мощностей с целью расширения экспорта; кредитные гарантии для 
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предэкспортного финансирования; международные контрактные займы 

развития на сумму от 40 до 400 тыс. евро сроком до 6 лет для компаний, 

существующих в течение трех и более лет. 

В Германии рассматриваемый сегмент бизнеса представлен довольно 

активными экспортерами.  

Около 12% немецких предприятий поставляют свою продукцию на 

экспорт и 59% из них относятся к категории малых и средних предприятий [8].  

Они не просто играют важную роль на внутреннем немецком рынке, но 

также выступают опорой для всей экспортной индустрии Германии. 

Немецкие государственные институты предлагают множество программ 

по поддержке роста и развития МСП на национальном, региональном и 

местном уровнях.  

Некоторые из этих программ стали частью региональной экономической 

политики, цель которой – сокращение разрыва в экономическом развитии 

отдельных регионов страны.  

Политика по поддержке малого бизнеса в Германии предусматривает 

сокращение административных препон, предоставление большего доступа к 

заемному финансированию, сокращению налоговых ставок. 

Федеральное министерство экономики и технологий Германии выступает 

ключевым институтом в области продвижения экспорта товаров и инвестиций. 

Министерство тесно сотрудничает с частным сектором с целью разработки 

необходимых для этого инструментов и повышения их эффективности в 

условиях нестабильности.  

Агентство по торговле и инвестициям, подотчетное Министерству 

экономики, способствует продвижению промышленных и технологических 

инвестиций на территории Германии. Агентство предоставляет немецким МСП 

информацию о зарубежных рынках, что позволит им принять более правильное 

решение при выборе возможного рынка сбыта.  

Федеральное агентство по экономике и экспортному контролю, также 

подотчетное Министерству экономики, предоставляет информацию, 
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касающуюся экспортного контроля, и помощь в продвижении немецких МСП 

за рубежом. 

В Великобритании малых и средних компаний насчитывается порядка 5 

млн. На начало 2012 г. на их долю приходилось более 59% занятых.  

В этой стране поддержка экспортной деятельности малого и среднего 

бизнеса довольно обширна.  

Она включает рекомендации относительно того, как начать экспортную 

деятельность, каким образом повысить эффективность экспорта на уже 

известных рынках и как выйти на новые.  

Среди основных государственных институтов, предоставляющих такую 

поддержку – Государственный департамент международной торговли 

(Department for International Trade), действующий совместно с Департаментом 

экспортного финансирования (UK Export Finance, UKEF), а также Департамент 

бизнеса, энергетики и промышленной стратегии (Department for Business, 

Energy and Industrial Strategy).  

В рамках департамента предлагаются две основные гарантийные схемы 

для получения финансирования предприятиями малого и среднего бизнеса. 

Во-первых, это гарантийная схема национального займа (The National 

Loan Guarantee Scheme, NLGS).  

Схема была запущена в марте 2012 г. в целях оказания помощи фирмам в 

получении более дешевого финансирования путем сокращения стоимости 

банковского кредита через предоставление гарантий. NLGS предоставляет 

государственное гарантирование по необеспеченным банковским займам, что 

дает банкам возможность снизить ставку по ним.  

Заявку на получение такого займа могут подавать фирмы, годовой оборот 

которых не превышает 250 млн. фунтов. Также они должны осуществлять свою 

деятельность на территории Великобритании и не иметь финансовых 

сложностей. 

Во-вторых, финансовые гарантии предприятиям (Enterprise Finance 

Guarantee, EFG), которые были запущены в 2009 г. Решение по использованию 
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EFG принимает кредитор на основе предоставленных данных заемщика. 

Существуют определенные критерии для получения таких гарантий.  

Так, фирма должна осуществлять свою деятельность на территории 

Великобритании, ее годовой оборот не должен превышать 41 млн. фунтов, 

необходимый фирме кредит должен составлять не более 1 млн. фунтов. 

В целях поощрения экспортной экспансии МСП правительство 

разработало несколько программ, предусматривающих оказание 

информационной, консультационной и технической помощи тем компаниям, 

которые не имеют опыта внешнеэкономической деятельности и желают выйти 

на зарубежные рынки.  

Государство оказывает экспортерам финансовую помощь для выполнения 

внешнеторговых контрактов, а также зарубежных инвестиций, предоставляя 

государственные гарантии при страховании сделок.  

Департамент международной торговли предлагает программы поддержки 

экспортной деятельности: 

 “Паспорт экспортной деятельности”, программа нацелена на 

оказание помощи фирмам, готовящимся к экспорту своей продукции впервые. 

Оценивается экспортный потенциал этих фирм, предоставляется алгоритм 

первичных действий, ведется обучение персонала, подбирается подходящий 

рынок сбыта.  

С 2001 поддержку по этой программе получили около 14 тыс. британских 

предприятий.  

 Программа “Путь к росту”, предназначена для тех компаний, 

которые уже осуществляют экспортную деятельность и стремятся увеличить 

свои заграничные продажи, в том числе и на новых рынках.  

Под эту программу подходят только те МСП, у которых имеется либо 

опыт экспортной деятельности не менее 2 лет, либо в случае, если они 

экспортируют инновационную продукцию.  

По этой программе можно получить доступ к международной сети 

департамента и помощь в проведении рыночных исследований.  
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 “Схема экспортного маркетинга”, программа ориентирована как на 

начинающих экспортеров, так и на опытных.  

В рамках программы предлагается анализ стратегии освоения новых 

рынков, поддержка во время зарубежных визитов, поиск потенциальных 

бизнес-партнеров. 

Интересным представляется опыт Испании, поскольку в этой стране были 

достигнуты высокие экономические показатели, благодаря развитию малого и 

среднего бизнеса, доля которого в некоторых отраслях экономики доходит до 

80%. 

Помощь государства охватывает практически весь процесс 

внешнеэкономической деятельности и создает благоприятные условия для 

испанских предприятий на внешних рынках.  

Такие действия государства способствовали тому, что около 42% малых и 

78% средних испанских предприятий осуществляют экспортные операции. 

Одну из основных ролей в вопросе государственной поддержки 

экспортной деятельности испанских МСП играет Институт внешней торговли 

(ICEX).  

Он находится в ведении Министерства промышленности, туризма и 

торговли Испании и осуществляет разработку и реализацию 

внешнеэкономической политики.  

ICEX решает такие задачи, как разработка и внедрение новых программ 

выхода на внешние рынки; повышение квалификации специалистов по 

внешней торговле; стимулирование инвестиционных проектов. МСП получают 

государственную помощь через финансирование различных фондов и 

программ.  

Например, в 2007 году был разработан специальный «План начала 

продвижения за рубеж» (PIPE), предусматривающий в течение шести лет 

превратить 3500 недавно созданных малых и средних предприятий в 

экспортеров. На эти цели каждому предприятию предлагалось выделить по 46 

тыс. евро. 
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Другая программа, предлагаемая институтом, называется «Научись 

экспортировать».  

Она реализуется совместно с Институтом официального кредитования.  

Программа, помимо проведения различных мероприятий 

информационно-образовательного характера, позволяет малому или среднему 

предприятию получить финансирование до 100 тыс. евро на покрытие рисков, 

связанных с экспортными операциями.  

Таким образом, в большинстве развитых стран в течение длительного 

времени развивается и успешно функционирует множество государственных 

институтов поддержки экспортеров, относящихся к категории МСП. 

Можно выделить две модели организации национальных систем 

поддержки экспортной деятельности малых и средних предприятий в развитых 

странах.  

Первая модель, которая сложилась в США и Великобритании, 

основывается на сохранении свободы хозяйствования и ведения 

внешнеэкономической деятельности.  

Усилия государства здесь направлены на использование 

преимущественно косвенных мер поддержки как на доэкспортной, так и на 

экспортной стадии, включая информационно-консультационную и финансовую 

поддержку.  

В том числе, предоставление экспортных кредитов и гарантий, 

страхование и др.  

Вторую модель можно видеть в Германии, Франции и большинстве стран 

ЕС.  

Финансовая поддержка экспорта там основана на привлечении агентов и 

банков.  

Экспортная деятельность финансируется также за счет поддержки, но в 

отличие от первой модели, здесь особенность заключается в приоритете 

инновационной составляющей в деятельности предприятий и, таким образом, 

стимулируется их технологическое развитие.  
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В этом как раз и заключаются особенности европейского подхода к 

поддержке экспорта. 

Сравнивая программы поддержки экспортной деятельности МСП в США 

и странах ЕС можно сделать следующие выводы. 

Если в США имеется широкий набор финансовых инструментов для 

поддержки экспортной деятельности МСП, то в европейских странах такие 

направления поддержки, как покрытие валютных рисков, предоставление 

прямых займов и экспортных оборотных ссуд, недостаточно развиты.  

В США, в отличие от Европы, уделяется значительно большее внимание 

поддержке экспортной деятельности на начальных этапах и краткосрочному 

кредитованию.  

В странах же ЕС в большинстве случаев не предоставляется доэкспортное 

финансирование, как это практикуется, например, в рамках программы 

гарантирования оборотного капитала от Эксимбанка США. 

В ЕС в большей степени уделяют внимание инвестиционной 

деятельности как средству продвижения экспорта.  

Ряд стран ЕС активно привлекают инвестиции из-за рубежа.  

В частности, в Германии всячески поощряют иностранных инвесторов с 

целью создания экспортно-ориентированных производственных мощностей, 

которые расширяют экспортные возможности немецких малых и средних 

предприятий.  

Как видим, поддержка экспортной составляющей в деятельности малых и 

средних предприятий в развитых странах носит комплексный характер. 

Она помогает малому и среднему бизнесу продвигаться на внешние 

рынки и находить новых партнеров, развивать экономическое взаимодействие.  

В конечном итоге в выигрыше оказывается вся экономика страны, 

поскольку малые и средние предприятия создают новые рабочие места, 

способствуют улучшению торгового баланса, генерируют новые 

технологические решения, сглаживают циклические колебания и, в целом, 

обеспечивают более устойчивое экономическое развитие. 
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2  АНАЛИЗ ИНФРАСТРУКТУРЫ ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ ВЭД В 

КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ 

 

2.1 Роль внешнеэкономической деятельности субъектов 

предпринимательства Красноярского края в развитии экономики России 

 

Красноярский край по итогам 2020 года занимает 10-е место среди 

регионов Российской Федерации по объему экспорта. Доля края в российском 

экспорте составляет 1,9%, суммарный объем экспорта – 6,4 млрд долларов 

США. По сравнению с 2019 годом объем экспорта снизился на 0,39 млрд 

долларов США, при этом физический объем поставок товаров в экспорте 

сократился на 4,2% [3]. 

За период с 2018 по 2020 года основными странами, обеспечивающими 

более 70% стоимостного объема экспорта, являются Нидерланды, Китай, 

Германия, Турция и Республика Корея. 

В 2020 году экспорт товаров осуществлялся в 89 стран мира, существенно 

увеличился объем экспорта в Китай (0,14 млрд долларов США) и Беларусь 

(0,05 млрд долларов США). 

Экспорт в страны АТР обеспечивает порядка 30% совокупного объема 

экспорта: в 2020 году он составил 2,3 млрд долларов США, что на 0,2 млрд 

долларов США больше, чем в 2019 году.  

Объем экспорта края в страны СНГ в 2020 году составил 0,03 млрд 

долларов США (4,2%), что на 0,07 млрд долларов США больше показателей 

2019 года, в страны АТР, Ближний Восток и Африку – 0,495 млрд долларов 

США (7,7%), что на 0,224 млрд долларов США больше 2019 года. 

В 2020 году снижен объем экспорта в Европу на 0,11 млрд долларов 

США, Америку – на 0,023 млрд долларов США, трейдеры и офшоры – на 0,782 

млрд долларов США. 

В основном в крае экспортируют медь рафинированную, алюминий и его 

сплавы, пиломатериалы. Доля несырьевого экспорта в суммарном объеме 
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экспорта края в 2020 году составила 91%, что превышает показатель 2019 года 

на 3,64% и обусловлено увеличением экспорта несырьевых, неэнергетических 

товаров, в том числе металлов платиновой группы на 202,9 млн долларов США, 

алюминия и его сплавов на 185,2 млн долларов США, промышленных изделий 

из драгоценных металлов на 18,4 млн долларов США, пшеницы на 16,6 млн 

долларов США. 

При этом 11,3% объема экспортных поставок приходится на экспорт 

товаров субъектами малого и среднего предпринимательства (далее – МСП) 

края, а количество экспортеров МСП составляет 92% от общего количества 

предприятий-экспортеров [2]. 

Проведем небольшой анализ товарной структуры экспорта и импорта 

Красноярского края. Товарооборот импорта и экспорта Красноярского края 

представлен на рис. 2.1. 

 

Рис. 2.1 - Товарооборот импорта и экспорта Красноярского края [17]. 

 

Как мы видим на рисунке 2.1.объём товарооборота в 2019 году составил 

9,27 млрд долл, в 2020 году заметно уменьшение товарооборота до 8,9 млрд 

долл. Крупнейшим экспортером Красноярского края являются Нидерланды, 

объем экспорта которых составил 3,39 млрд долл, массой 824,52 тыс тонн за 

период май 2019-февраль 2021. 
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Распределение доли объема экспорта по странам показаны на рис. 2.2. 

 

Рис. 2.2 - Распределение доли экспорта по странам 2020-2021 гг. 

 

Второе место по объему экспорта занимает Китай, его объём экспорта 

составил 3,01 млрд долл общем массой 7,32 млн тонн.  

Дальше идёт Германия – 976,5 млн долл массой 371,19 тыс тонн, Корея – 

677,02 млн долл массой 194,36 тыс тонн и Турция – 589,95 млн долл массой 

328,59 тыс тонн [17]. Распределение экспорта по странам представлено в 

таблице 2.1. 

 

Таблица 2.1 

Распределение объёма экспорта по странам 

 

№ Страна Стоимость, 

долл 

Доля по 

стоимости 

Масса, тонн Доля по 

массе 

1 Нидерланды 3,39 млрд 29,67% 824,52 тыс. 6,63% 

2 Китай 3,01 млрд. 26,35% 7,32 млн 58,86% 

3 Германия 976,5 млн. 8,55% 371,19 тыс. 2,98% 

4 Корея 677,02 млн. 5,93% 194,36 тыс. 1,56% 

5 Турция 589,95 млн. 5,17% 328,59 тыс. 2,64% 

 Остальные 

страны 

2,78 млрд 24,33% 3 403,27 

тыс 

27,33% 

 Итого: 11,42 млрд 100% 12 441, 93 

тыс 

100% 

 

Рассмотрим товарную структуру экспорта Красноярского края на рис. 2.3. 

24,33% 

 

29,67% 

 

26,35% 

 

5,14% 

 5,93% 

 8,55% 
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Рис. 2.3 - Товарная структура экспорта Красноярского края 

 

Как мы видим, в экспорте преобладают товарные группы ТН ВЭД, такие 

как: 74 - Медь и изделия из нее (доля по стоимости - 32,27%, доля по массе - 

4,86%), 76 - Алюминий и изделия из него (23,27% стоимости, 12,63% массы), 44 

- Древесина и изделия из нее; древесный уголь (14,16% стоимости, 66,10% 

массы) [17]. 

Распределение доли объема импорта по странам показаны на рис. 2.4. 

 

Рис. 2.4 - Распределение доли импорта по странам 

 

Крупнейшим импортером Красноярского края являются США, объем 

экспорта которых составил 1,18 млрд долл, массой 4,07 тыс тонн за период май 
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2019-февраль 2021. Второе место по объему экспорта занимает Китай, его 

объём экспорта составил 675,46 млн долл общем массой 447,33 тонн.  

Дальше идёт Финляндия – 494,78 млн долл массой 40,28 тыс тонн, 

Австралия – 362,07 млн долл массой 1,03 млн тонн и Украина – 266,98 млн 

долл массой 740,81 тыс тонн. Распределение импорта по странам представлено 

в таблице 2.2. 

 

Таблица 2.2 

Распределение объема импорта по странам 

 

№ Страна Стоимость, долл Доля по 

стоимости 

Масса, тонн Доля по 

массе 

1 США 1,18 млрд. 26,40% 4,07 тыс. 0,11% 

2 Китай 675,46 млн. 15,13% 447,33 тыс. 12,03% 

3 Финляндия 404,78 млн. 9,06% 40,28 тыс. 1,08% 

4 Австралия 362,07 млн. 8,11% 1,03 млн. 27,7% 

5 Украина 266,98 млн. 5,98% 740,81 тыс. 19,92% 

 Остальные страны 1577,23 млн 35,32 1 456, 89 тыс 39,16% 

 Итого: 4 466,52 мл 100% 3 719, 38 100% 

 

Рассмотрим товарную структуру импорта Красноярского края на рис. 2.5. 

 

 

Рис. 2.5 - Товарная структура импорта Красноярского края 
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В импорте преобладают товарные группы ТН ВЭД, такие как: 

 SS - Секретный код (доля по стоимости - 26,38%, доля по массе - 

0,07%); 

 28 - Продукты неорганической химии; соединения неорганические 

или органические драгоценных металлов, редкоземельных металлов, 

радиоактивных элементов или изотопов (24,69% стоимости, 77,02% массы); 

 71 - Жемчуг природный или культивированный, драгоценные или 

полудрагоценные камни, драгоценные металлы, металлы, плакированные 

драгоценными металлами, и изделия из них; бижутерия; монеты (10,73% 

стоимости, 0,10% массы); 

Проведя анализ, мы видим, что объём экспорта товаров из Красноярского 

края за май 2019 - февраль 2021 составил 11,42 млрд. $ при массе груза 12,44 

млн. тонн, объём импорта товаров в Красноярский край за май 2019 - февраль 

2021 составил 4,47 млрд. $ при массе груза 3,72 млн. тонн.  

Объём экспорта товара превышает объем импорта товара более чем в два 

раза, а масса экспорта товаров больше импорта почти в 3,3 раза. 

 

2.2 Инфраструктура поддержки участников внешнеэкономической 

деятельности Красноярского края 

 

Инфраструктуру внешнеэкономической деятельности Красноярского края 

реализовывают: 

 Представительство Министерства иностранных дел Российской 

Федерации в г. Красноярске.  

Представительство МИД России в городе Красноярске является одним из 

38 территориальных органов Министерства иностранных дел Российской 

Федерации. 

 АО "Российский экспортный центр создан в качестве 

специализированной организации, представляющей "единое окно" для работы с 

экспортерами в области финансовых и нефинансовых мер поддержки, в том 
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числе через взаимодействие с профильными министерствами и ведомствами, 

осуществляющими функции по развитию внешнеэкономической деятельности 

Российской Федерации. 

 Агентство развития малого и среднего предпринимательства 

Красноярского края является органом исполнительной власти Красноярского 

края, который разрабатывает и представляет в Правительство края 

предложения по нормативному правовому регулированию, оказывает 

государственные услуги, управляет и распоряжается государственной 

собственностью в сферах (областях) развития малого и среднего 

предпринимательства, экспорта, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности (за исключением научной, научно-технической и 

инновационной деятельности в сферах дошкольного, начального общего, 

основного общего, среднего общего образования, среднего профессионального 

образования, дополнительного образования детей, дополнительного 

профессионального образования и иных сферах (областях), в которых 

осуществление экспорта, научной, научно-технической и инновационной 

деятельности отнесено к компетенции иных органов исполнительной власти 

края).  

Также Агентство является учредителем Автономной некоммерческой 

организации «Красноярский краевой центр развития бизнеса и микрокредитная 

компания» (в том числе центр «Мой бизнес» и «Центр поддержки экспорта»). 

 Центрально-Сибирская торгово-промышленная палата. Союз 

"Центрально-Сибирская торгово-промышленная палата"  — негосударственная 

некоммерческая организация, созданная для содействия развитию экономики 

Красноярского края, ее интегрированию в экономику страны, созданию 

благоприятных условий для предпринимательской деятельности, 

урегулированию отношений предпринимателей с их социальными партнерами, 

для представления и защиты интересов предпринимателей.  

ЦС ТПП, основанная 1985 году, на сегодняшний день является одним из 

авторитетных региональных сообществ предпринимателей, объединяющим 
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предприятия и организации всех сфер экономики. 

 Красноярская ярмарка. Выставочная компания "Красноярская 

ярмарка" -  одно из самых крупных по Сибири и Дальнему Востоку 

выставочных предприятий.  

За 24 года компания провела свыше 900 конгрессно-выставочных 

мероприятий, в которых приняли участие российские и иностранные компании.  

Количество посетителей, пришедших на выставочные площадки за 24 

года, превысило 2 900 000 человек.  

Красноярская ярмарка оказывает профессиональную поддержку, 

выступая соорганизатором и техническим оператором, событиям, которые 

проводятся на площадке Международного выставочно-делового центра 

"Сибирь" Правительством Красноярского края и Администрацией города 

Красноярска.  

В числе таких событий Красноярский экономический форум, конгресс 

"Цветные металлы", Красноярская ярмарка книжной культуры, Ярмарка 

ремесел, различные краевые конкурсы и многие другие. 

Рассмотрим более подробно цели, задачи и функции этих организаций. 

Министерства иностранных дел (МИД) Российской Федерации в городе 

Красноярске. Представительство осуществляет координацию международных 

связей Красноярского края, Республики Тыва и Республики Хакасия. 

Основными задачами Представительства МИД являются:     

 обеспечение в пределах своей компетенции соблюдения принципа 

единства внешней политики Российской Федерации и установленного 

законодательством Российской Федерации общего порядка координации 

международных связей субъектов Федерации;    

 содействие полномочному представителю Президента Российской 

Федерации в федеральном округе по вопросам, входящим в компетенцию 

Представительства;    

 содействие органам государственной власти субъекта/субъектов 

Федерации в развитии международных связей, подготовке и осуществлении 
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мероприятий международного характера;    

 содействие органам местного самоуправления, общественным 

объединениям и иным неправительственным организациям при осуществлении 

ими международных связей;    

 ведение информационно-аналитической и справочной работы по 

вопросам своей компетенции;    

 участие в решении практических вопросов, связанных с внешней 

трудовой миграцией граждан Российской Федерации и использованием 

иностранной рабочей силы в Российской Федерации. 

Российский экспортный центр входит в группу ВЭБ.РФ. Правовой статус 

Группы РЭЦ закреплен Федеральным законом № 164-ФЗ «Об основах 

государственного регулирования внешнеторговой деятельности» и рядом 

подзаконных актов Правительства РФ. 

В группу Российского экспортного центра интегрированы Российское 

агентство по страхованию экспортных кредитов и инвестиций (АО «ЭКСАР») и 

Государственный специализированный российский экспортно-импортный банк 

(АО РОСЭКСИМБАНК), что позволило оптимизировать ресурсы и создать 

эффективные бизнес-процессы по предоставлению комплексных услуг 

экспортно ориентированным компаниям. В РЭЦ создано более 100 

нефинансовых и финансовых продуктов по ключевым аспектам 

внешнеэкономической деятельности, которые предоставляются в виде 

консультационных услуг и сервисов. Помимо консультационных услуг, РЭЦ 

предоставляет экспортную поддержку в рамках специальных программ.  

Финансовая поддержка может быть оказана в кредитной, страховой или 

гарантийной форме как для исполнения экспортерами обязательств по 

внешнеторговым контрактам, так и для обеспечения оплаты поставки со 

стороны иностранного покупателя.  

Страхование экспортных поставок от политических и 

предпринимательских рисков позволяет закрыть 95% политических и 90% 

коммерческих рисков при выходе экспортера на зарубежный рынок.  
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Также в РЭЦ предоставлен доступ экспортёрам к цифровой платформе 

«Мой экспорт» (Информационная система «Одно окно»). 

ИС «Одно окно» является одним из фокусов национального проекта 

«Международная кооперация и экспорт», который направлен на увеличение 

экспорта несырьевых неэнергетических товаров. 

Модель взаимодействия Российского экспортного центра представлена на 

рис. 2.6. 

 

Рис. 2.6 - Модель взаимодействия РЭЦ [12] 

 

«Одно окно» – комплексная цифровая экосистема, которая призвана 

обеспечить бизнесу онлайн доступ из одной точки к государственным и иным 

услугам, сопровождающим выход компаний на экспорт.  

Сервисы этой системы обеспечат решение основных задач бизнеса на 

каждом этапе экспортного цикла – от получения необходимых компетенций и 

поиска контрагентов до оформления экспортной сделки с использованием 

государственных сервисов и услуг РЭЦ.  

Экспортёр может подать онлайн-заявку на подтверждение нулевой ставки 

НДС или направить заявление на участие в выставках и бизнес-миссиях, 

получить сертификат свободной продажи, который подтверждает, что товар 

произведён в соответствии с российским законодательством и может свободно 

обращаться на территории России [13]. 
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В Красноярском крае в рамках национального проекта «Международная 

кооперация и экспорт» реализуется региональный проект «Системные меры 

развития международной кооперации и экспорта», предусматривающий 

внедрение в регионе стандарта по обеспечению благоприятных условий для 

развития экспортной деятельности в субъектах (Региональный экспортный 

стандарт 2.0) и рост количества компаний-экспортеров из числа МСП. 

Комплекс мер государственной поддержки экспорта, оказываемой через 

систему «единого окна» представлен на рисунке 2.7. 

 

Рис. 2.7 - Комплекс мер государственной поддержки экспорта, оказываемой 

через систему «единого окна»[18] 

 

Поддержка экспортеров из числа субъектов МСП также осуществляется в 

рамках регионального проекта «Акселерация субъектов малого и среднего 

предпринимательства» национального проекта «Малое и среднее 

предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской 

инициативы». 

Региональный экспортный стандарт 2.0 содержит унифицированные 

подходы по созданию благоприятных условий для экспорта с учетом 

региональной специфики. Это в свою очередь, позволит комплексно развивать 

систему поддержки экспорта в субъекте Российской Федерации. Цель 

Регионального экспортного стандарта 2.0 — закрепить комплекс мер, при 

внедрении которых региональные власти смогут простимулировать экспортную 

деятельность компаний. Также сформировать эффективную инфраструктуру 

поддержки экспорта. 
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Региональный экспортный стандарт 2.0 разработан в соответствии с 

паспортом федерального проекта «Системные меры развития международной 

кооперации и экспорта», входящего в состав национального проекта 

«Международная кооперация и экспорт» в целях совершенствования 

институциональной экспортной среды в субъектах Российской Федерации и 

скорректирован по итогам первого года внедрения в 40 субъектах Российской 

Федерации в 2021 году.  

Акселерация субъектов малого и среднего предпринимательства – проект, 

рассчитанный на действующих предпринимателей и его основная цель - 

содействовать росту компаний (ускорить развитие бизнеса, рост доходов) 

посредством специальных обучающих программ через институты поддержки.  

Идея заключается в поэтапном отборе компаний, которые за средства 

бюджета пройдут программу «акселератора», получат комплексную 

государственную поддержку и ускорят свое развитие. 

Цель проекта: к 2024 году численность занятых в сфере малого и 

среднего предпринимательства (далее – МСП), включая индивидуальных 

предпринимателей, составит не менее 25 млн. человек. 

В рамках регионального проекта «Акселерация субъектов малого и 

среднего предпринимательства» в 2021 году были реализованы следующие 

мероприятия: 

 оказание комплексных услуг на единой площадке региональной 

инфраструктуры поддержки бизнеса, в том числе федеральными институтами 

развития (центрами компетенций), по единым требованиям к оказанию 

поддержки; 

 обеспечение льготного доступа для субъектов малого и среднего 

предпринимательства к заемным средствам государственных 

микрофинансовых организаций; 

 обеспечение льготного доступа для субъектов малого и среднего 

предпринимательства к предоставлению поручительств (гарантии) 

региональных гарантийных организаций; развитие сети Центров «Мой Бизнес». 
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В 2022 году запланированы следующие мероприятия:  

 оказание комплексных услуг на единой площадке региональной 

инфраструктуры поддержки бизнеса, в том числе федеральными институтами 

развития (центрами компетенций), по единым требованиям к оказанию 

поддержки; обеспечение льготного доступа для субъектов малого и среднего 

предпринимательства к заемным средствам государственных 

микрофинансовых организаций; 

 обеспечение льготного доступа для субъектов малого и среднего 

предпринимательства к предоставлению поручительств (гарантии) 

региональных гарантийных организаций; развитие сети Центров «Мой Бизнес»; 

оказание поддержки центром поддержки экспорта субъектам малого и среднего 

предпринимательства, осуществляющим экспорт товаров (работ, услуг); 

Агентство развития малого и среднего предпринимательства 

Красноярского края находится в ведении Правительства Красноярского края. 

Агентство взаимодействует с федеральными органами государственной 

власти, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, 

органами государственной власти края и иными государственными органами 

края, органами местного самоуправления, учреждениями, предприятиями и 

иными организациями, гражданами по вопросам, входящим в компетенцию 

Агентства. 

Финансирование расходов на содержание Агентства осуществляется за 

счет средств, предусмотренных в краевом бюджете. 

Задачи Агентства: 

 обеспечение создания условий для развития малого и среднего 

предпринимательства, экспорта, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности (за исключением научной, научно-технической и 

инновационной деятельности в сферах дошкольного, начального общего, 

основного общего и среднего общего образования, среднего 

профессионального образования, дополнительного образования детей, 

дополнительного профессионального образования и иных сферах (областях), в 



45 

 

которых осуществление экспорта, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности отнесено к компетенции иных органов 

исполнительной власти края); 

 обеспечение государственной поддержки малого и среднего 

предпринимательства, экспорта, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности (за исключением научной, научно-технической и 

инновационной деятельности в сферах дошкольного, начального общего, 

основного общего и среднего общего образования, среднего 

профессионального образования, дополнительного образования детей, 

дополнительного профессионального образования и иных сферах (областях), в 

которых осуществление экспорта, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности отнесено к компетенции иных органов 

исполнительной власти края); 

 содействие развитию конкуренции в сферах (областях) развития 

малого и среднего предпринимательства, экспорта, научной, научно-

технической и инновационной деятельности (за исключением научной, научно-

технической и инновационной деятельности в сферах дошкольного, начального 

общего, основного общего и среднего общего образования, среднего 

профессионального образования, дополнительного образования детей, 

дополнительного профессионального образования и иных сферах (областях), в 

которых осуществление экспорта, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности отнесено к компетенции иных органов 

исполнительной власти края) [5]. 

Деятельностью Агентства являются: 

- подготовка и представление в Правительство края предложений. В том 

числе по нормативному правовому регулированию, в сферах (областях) 

развития малого и среднего предпринимательства, инновационной 

деятельности, в том числе: 

а) участия в реализации государственной политики в области развития 

малого и среднего предпринимательства; 
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б) разработки, утверждения и реализации краевой государственной 

программы развития субъектов малого и среднего предпринимательства;  

в) формирования инфраструктуры поддержки субъектов малого  

и среднего предпринимательства и обеспечения ее деятельности;  

г) утверждения видов, условий, размера и порядка выплат 

стимулирующего характера, в том числе критериев оценки результативности  

и качества труда работников краевых государственных учреждений, 

подведомственных Агентству или в отношении которых Агентство 

осуществляет функции и полномочия учредителя; 

д) установления требований к организациям, образующим 

инновационную инфраструктуру края, для целей предоставления мер 

государственной поддержки;  

е) определения условий и порядка предоставления грантов из краевого 

бюджета субъектам инновационной деятельности;  

ж) определения порядка и формы проведения мониторинга развития 

инновационной деятельности;  

- утверждение административных регламентов, регулирующих 

деятельность Агентства; 

- осуществление реализации программ в случаях, установленных 

федеральными законами и иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, законами края, правовыми актами Правительства края; 

- проведение анализа финансовых, экономических, социальных и иных 

показателей развития малого и среднего предпринимательства, анализа 

эффективности мер по его развитию, формирование прогноза развития малого 

и среднего предпринимательства в крае; 

- содействие развитию межрегионального сотрудничества субъектов 

малого и среднего предпринимательства; 

- организация сотрудничества с международными организациями  

и административно-территориальными образованиями иностранных государств 

по вопросам развития малого и среднего предпринимательства; 
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- содействие деятельности некоммерческих организаций, выражающих 

интересы субъектов малого и среднего предпринимательства; 

- подготовка доклада о состоянии и развитии малого и среднего 

предпринимательства в крае и мерах по его развитию; 

- ведение реестра субъектов малого и среднего  

предпринимательства – получателей государственной поддержки; 

- предоставление субсидии банкам, зарегистрированным  

или имеющим филиалы на территории края, в целях возмещения 

недополученных доходов в связи со снижением процентной ставки  

по кредитам, выданным субъектам малого и среднего предпринимательства. 

- разработка и реализация государственных программ края  

и мероприятий по развитию инновационной деятельности и инновационной 

инфраструктуры края; 

- предоставление грантов из краевого бюджета субъектам инновационной 

деятельности, за исключением субъектов инновационной деятельности в 

областях дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего 

образования, среднего профессионального образования, дополнительного 

образования детей, дополнительного профессионального образования; 

- проведение мониторинга развития инновационной деятельности  

на территории края; 

- осуществление информационного обеспечения инновационной 

деятельности на территории края; 

- обеспечение формирования и ведения краевого реестра научно-

технических разработок и инновационных проектов; 

- осуществление оценки эффективности государственной поддержки 

инновационной деятельности и достижения поставленных целей; 

- обеспечение размещения заказов для государственных нужд края  

на приобретение результатов инновационной деятельности и оказание 

образовательных услуг, связанных с обеспечением инновационной 

деятельности; 
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- рассмотрение в установленном порядке обращений граждан  

по вопросам, входящим в компетенцию Агентства [3]. 

Агентство развития малого и среднего предпринимательства 

Красноярского края находится в подчинении у Министерства экономики 

Красноярского края. 

Подведомственными учреждениями Агентства являются: 

 краевое государственное автономное учреждение «Красноярский 

региональный инновационно-технологический бизнес-инкубатор»; 

 краевое государственное автономное учреждение «Красноярский 

краевой фонд поддержки научной и научно-технической деятельности».  

Содействует развитию экономики России, ее интегрированию в мировую 

хозяйственную систему, созданию благоприятных условий для развития всех 

видов предпринимательской деятельности Торгово-промышленная палата 

Российской Федерации. Торгово-промышленная палата Российской Федерации 

— негосударственная, некоммерческая организация, объединяющая своих 

членов для реализации целей и задач, определенных Законом Российской 

Федерации «О торгово-промышленных палатах в Российской Федерации» и 

Уставом Палаты.Торгово-промышленная палата Российской Федерации — 

содействует развитию экономики России, ее интегрированию в мировую 

хозяйственную систему, созданию благоприятных условий для развития всех 

видов предпринимательской деятельности. Приоритетными задачами и 

направлениями деятельности Торгово-промышленной палаты Российской 

Федерации являются: 

 активное содействие развитию и широкому применению 

инноваций, современных технологий, экономики знаний; 

 представление и защита интересов деловых кругов в органах 

государственной власти и местного самоуправления; 

 активное участие в разработке законодательных и иных 

нормативно-правовых актов, затрагивающих интересы предпринимателей, и 

создание эффективной системы независимой экспертной оценки их проектов; 
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 участие в становлении и развитии инфраструктуры обслуживания 

предпринимательства, расширение сферы оказываемых палатами услуг, 

повышение их качества и высокой степени доступности для бизнеса, 

 общественных и государственных структур, муниципальных 

образований; 

 установление и развитие связей с иностранными партнерскими 

организациями и деловыми кругами, а также международными организациями 

бизнеса; 

 содействие эффективному и качественному разрешению 

гражданско-правовых споров путем развития форм третейского 

разбирательства; 

 продвижение товаров и услуг российских предприятий на 

внутреннем и внешнем рынках; 

 распространение принципов цивилизованного ведения бизнеса и 

социальной ответственности в предпринимательской среде; 

формирование позитивного имиджа российских производителей товаров и 

услуг. 

 перспективное направление деятельности ТПП РФ — организация 

сотрудничества на взаимовыгодной основе представителей малого и крупного 

бизнеса, прежде всего, в инновационной сфере. 

Торгово-промышленная палата Российской Федерации оказывает 

следующие услуги: 

 экспертиза товаров; 

 оценка собственности; 

 выставочно-ярмарочная деятельность; 

 защита интеллектуальной собственности; 

 информационное обслуживание и юридическое консультирование; 

 ведение негосударственных реестров экспертов по товарной 

экспертизе и оценочной деятельности, Реестра надежных партнеров; 

 аккредитация иностранных фирм; 
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 свидетельствование обстоятельств непреодолимой силы (форс-

мажор); 

 оформление документов, связанных с осуществлением 

внешнеэкономической деятельности [14]. 

Оказание поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства, 

осуществляющим внешнеэкономическую деятельность, органами 

государственной власти и органами местного самоуправления может 

осуществляться в виде: 

- сотрудничества с международными организациями и иностранными 

государствами в области развития малого и среднего предпринимательства; 

- содействия в продвижении на рынки иностранных государств 

российских товаров (работ, услуг), результатов интеллектуальной 

деятельности, а также создания благоприятных условий для российских 

участников внешнеэкономической деятельности; 

- создания организаций, образующих инфраструктуру поддержки 

субъектов малого и среднего предпринимательства и оказывающих поддержку 

субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим 

внешнеэкономическую деятельность, и обеспечения деятельности таких 

организаций; 

- реализации иных мероприятий по поддержке субъектов малого и 

среднего предпринимательства, осуществляющих внешнеэкономическую 

деятельность.  

Ключевым элементом инфраструктуры поддержки 

экспортоориентированных предприятий в Красноярском крае 

является региональный Центр поддержки экспорта, который предлагает 

бесплатные услуги для предпринимателей, готовых вывести свою продукцию 

на зарубежные рынки. Центр является структурным подразделением АНО 

«Красноярский краевой центр развития бизнеса и микрокредитная компания» 

(центр «Мой бизнес») и работает на территории Красноярского края с 2013 

года.  
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Центр поддержки экспорта оказывает поддержку, направленную на 

развитие международного делового, технологического и научного партнерства 

МСП, а также предоставляет МСП помощь в поиске партнеров, в выходе на 

иностранные рынки, организации делового сотрудничества, оказывает 

консультационную поддержку. 

Центр поддержки экспорта предлагает бесплатные услуги для 

предпринимателей, готовых вывести свою продукцию на зарубежные рынки. 

Центр предлагает различные программы для предпринимателей, 

желающих выйти на международный рынок. На сегодняшний день 

представлено 12 программ для развития экспорта. Рассмотрим данные 

программы: 

- программа «Поиск иностранных партнеров». Агентство МСП 

предоставляет услуги по поиску и подбору иностранного партнера. Включает в 

себя: 

1) формирование или актуализация коммерческого предложения 

2) поиск и подбор покупателей 

3) сопровождение переговорного процесса 

Дополнительные услуги: 

а) маркетинговые исследования; 

б) создание на иностранном языке и (или) модернизация сайта; 

в) формирование и перевод презентационных материалов на 

английский языки и (или) язык иностранного покупателя; 

г) пересылка пробной продукции; 

д) консультирование по условиям экспорта товара (работы, услуги) на 

рынок страны иностранного покупателя. 

- центр поддержки экспорта организует «Участие субъектов малого и 

среднего предпринимательства в международных выставках в составе 

коллективного стенда Красноярского края, а также с индивидуальными 

стендами». 

Услуга включает в себя: 
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а) Подбор международного отраслевого мероприятия; 

б) Формирование или актуализация коммерческого предложения; 

в) Аренда выставочных площадей не менее 4 км2 и оборудования для 

коллективного и (или) индивидуального стенда. 

Дополнительные услуги: 

а) Подготовка презентационных материалов в электронном виде и 

перевод на английский язык и (или) язык иностранного покупателя. 

б) Создание на иностранном языке и (или) модернизация сайта. 

в) Подготовка сувенирной продукции. 

г) Застройка и сопровождение коллективного и (или) 

индивидуального стенда. 

д) Доставка выставочных образцов (не применяется для 

международных мероприятий на территории РФ). 

е) Поиск и подбор для потенциальных иностранных покупателей из 

числа зарегистрированных на выставке. 

ж) Аренда площадей для обеспечения деловых мероприятий 

(переговорного комплекса). 

з) Оплата регистрационных сборов [3]. 

- акселерационная программа «Экспортный форсаж». Требования к 

кандидатам для участия в программе. Программа направлена на реализацию 

экспортного потенциала предприятий малого и среднего бизнеса и нацелена на 

формирование у предприятий системного подхода к структурированию 

экспортного проекта – от выбора рынка до расчета оптимального 

логистического маршрута, минимизации рисков, снижения издержек. 

 Программа состоит из двух базовых компонентов: 

а) 6 образовательных модулей, позволяющих предприятиям освоить 

методику формирования экспортного проекта и достижения определенных 

программой результатов; 

б) комплекса услуг по информационно-консультационной поддержке 

предприятий-участников. 
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Ключевые характеристика программы: 

а) интерактивный формат бизнес тренингов, межмодульное 

сопровождение, нетворкинг; 

б) обучение проходит непосредственно в регионе; 

в) поддержка на всех этапах программы со стороны наставников и 

трекеров; 

г) участие в программе субсидируется в рамках нацпроекта «Малое и 

среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной 

предпринимательской инициативы»; 

д) интегрированы все доступные меры государственной поддержки 

экспортеров. 

Ключевая ценность «Экспортного форсажа» - в рамках акселерационной 

программы «Экспортный форсаж» Школы экспорта РЭЦ компания при 

поддержке наставников и трекеров разрабатывает план выхода на экспортные 

рынки (до трех для каждой компании). 

Цель участия в программе - Заключение участниками акселерации новых 

внешнеторговых контрактов по истечении 12 месяцев с даты вхождения в 

экспортную акселерационную программу. 

Также к программам центра относятся:  

- организация международных бизнес-миссий – коллективная поездка 

представителей не менее 3 субъектов МСП, осуществляющих или 

планирующих экспортную деятельность, в иностранные государства с 

предварительной маркетинговой и организационной подготовкой, включая 

анализ условий выхода на определенный сегмент иностранного рынка, 

определение потенциальных интересантов, при необходимости экспонирование 

и показ товаров (работ, услуг).  

Делается это с целью их продвижения, определение степени 

заинтересованности в сотрудничестве и получение отклика, подготовку 

необходимых презентационных и рекламных материалов, и проведением 

двусторонних деловых переговоров. 
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- международная реверсная бизнес-миссия – прием делегации, состоящей 

из иностранных хозяйствующих субъектов, на территории Красноярского края  

с целью организации встреч и переговоров между субъектами малого и 

среднего предпринимательства края и иными организациями, и 

потенциальными иностранными покупателями российских товаров (работ, 

услуг). 

Организация международной бизнес-миссии включает в себя: 

а) Формирование или актуализация коммерческого предложения. 

б) Формирование перечня потенциальных иностранных покупателей. 

в) Определение периода проведения бизнес-миссий и достижение 

договоренностей. 

Дополнительные услуги: 

а) Маркетинговые исследования. 

б) Создание на иностранном языке и (или) модернизация сайта. 

в) Формирование и перевод презентационных материалов на 

английский языки и (или) язык иностранного покупателя. 

г) Пересылка пробной продукции. 

д) Консультирование по условиям экспорта товара (работы, услуги) 

СМСП на рынок страны иностранного покупателя. 

- размещение на электронных торговых площадках – содействие в 

создании и продвижении индивидуальных аккаунтов предпринимателей на 

электронных торговых площадках в сети Интернет. Туда входит подбор МЭТП, 

регистрация и (или) продвижение СМСП на МЭТП, адаптация и перевод 

информации, указанной на упаковке товара, других материалах, включая 

сьемку продукта, сертификация, стандартизация, необходимые разрешения, 

патентование. 

Сопровождение экспортного контракта – содействие в подготовке 

проекта экспортного контракта или правовой экспертизы экспортного 

контракта. 

Дополнительные услуги: 
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а) Стандартизация, сертификация, необходимые разрешения. 

б) Патентование. 

в) Адаптацию и перевод упаковки товара, перевод текста экспортного 

контракта, других материалов СМСП на английский язык и (или) язык 

иностранного покупателя, а также перевод материалов, содержащих требования 

иностранного покупателя товаров (работ, услуг) на русский язык. 

г) Содействие в определении условий и расчета логистики экспортной 

поставки. 

д) Содействие в проведении переговорного процесса с иностранным 

покупателем в целях согласования условий экспортного контракта. 

е) Содействие СМСП в оформлении документов в рамках 

прохождения таможенных процедур. 

ж) Консультирование по вопросам налогообложения и соблюдения 

валютного регулирования и валютного контроля. 

- Патентование – Содействие в обеспечении защиты  интеллектуальной 

собственности за пределами территории РФ и оформлении прав на результаты 

интеллектуальной деятельности, в том числе получение патентов на результаты 

интеллектуальной деятельности. 

а) Регистрация торговой марки за пределами РФ – Содействие в 

обеспечении защиты и оформлении прав на результаты  интеллектуальной 

деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации юридических 

лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 

охрана за пределами территории РФ. 

б) Создание сайта на иностранном языке - Создание и (или) 

модернизация сайта экспортно-ориентированного субъекта малого и среднего 

предпринимательства (СМСП) в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», содержащего контактную информацию о производимых им 

товарах (выполняемых работах, оказываемых услугах), в том числе на 

иностранном языке. 

в) Содействие в сертификации продукции.. 



56 

 

Поддержка предоставляется на условиях софинансирования: до 80% 

стоимости оплачивает ЦПЭ (не более 150 000 руб.) и от 20% оплачивает 

субъект МСП. 

- маркетинговые исследования – Содействие в проведении 

маркетинговых исследований – сбора, накопления и анализа данных о 

состоянии и тенденциях изменения рынков, сегментов и отдельных их 

участников и институтов, которые могут оказать влияние на положение 

компании или ее отдельных продуктов на рынке, являющихся основанием для 

принятия маркетинговых и управленческих решений, по выводу конкретного 

продукта СМСП на иностранный рынок. Поддержка предоставляется на 

условиях софинансирования: до 80% стоимости оплачивает ЦПЭ (не более 400 

000 руб.) и от 20% оплачивает субъект МСП. 

- обучающие семинары [4]. 

Подведем итог по программам поддержки участников ВЭД в 

Красноярском крае. В таблице 2.3 представлены меры поддержки, 

осуществляющиеся в Красноярском крае. 

 

Таблица 2.3 

Меры поддержки, осуществляющиеся в Красноярском крае 

 

Группа мер 

поддержки 
Содержание мер поддержки 

Организаци

я, 

исполняющ
ая меры 

поддержки 

Информационная 

поддержка 

Акселерационная программа «Экспортный форсаж». Включающая 6 

образовательных модулей, позволяющих предприятиям освоить методику 

формирования экспортного проекта и достижения определенных 

программой результатов; комплекса услуг по информационно-

консультационной поддержке предприятий-участников. Школа экспорта 

РЭЦ разрабатывает план выхода на экспортные рынки (до трех для 

каждой компании). 

РЭЦ 

Проведение обучающих семинаров, нацеленных на продвижение МСП на 

мировые рынки 

ЦПЭ 

Консультационная 

поддержка 

Сопровождение экспортного контракта – содействие в подготовке проекта 

экспортного контракта или правовой экспертизы экспортного контракта. 

ЦПЭ 

Содействие в оформлении прав на результаты интеллектуальной 

деятельности, в том числе получение патентов на результаты 

интеллектуальной деятельности. 

ЦПЭ 

Сертификация – содействие в сертификации продукции. ЦПЭ 
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Окончание таблицы 2.3 

Финансовая 

поддержка 

Акселерация субъектов МСП. Идея в поэтапном отборе компаний, 

которые за средства бюджета пройдут программу «акселератора», получат 

комплексную государственную поддержку и ускорят свое развитие. 

Минэконом 

развития РФ 

Страхование Страхование экспортных поставок от политических и 

предпринимательских рисков 

РЭЦ 

Патентование – Содействие в обеспечении защиты  интеллектуальной 

собственности за пределами территории РФ 

ЦПЭ 

Регистрация торговой марки за пределами РФ – Содействие в обеспечении 

защиты и оформлении прав на результаты  интеллектуальной 
деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации 

юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым 

предоставляется правовая охрана за пределами территории РФ, 

ЦПЭ 

Маркетинговые исследования – содействие в проведении маркетинговых 

исследований – сбора, накопления и анализа данных о состоянии и 

тенденциях изменения рынков, сегментов и отдельных их участников и 

институтов, которые могут оказать влияние на положение компании или 

ее отдельных продуктов на рынке, являющихся основанием для принятия 

маркетинговых и управленческих решений, по выводу конкретного 

продукта СМСП на иностранный рынок. 

ЦПЭ 

Организационная 

(выставочно-

ярмарочная 

деятельность) 
поддержка 

Проведение конгрессно-выставочных мероприятий, в которых принимают 

участие российские и иностранные компании. 

Красноярска

я ярмарка 

«Участие субъектов малого и среднего предпринимательства в 

международных выставках в составе коллективного стенда Красноярского 

края, а также с индивидуальными стендами». 

ЦПЭ 

Доступность «Одно окно» – комплексная цифровая экосистема, которая призвана 
обеспечить бизнесу онлайн доступ из одной точки к государственным и 

иным услугам, сопровождающим выход компаний на экспорт. 

РЭЦ 

Продвижение Содействия в продвижении на рынки иностранных государств 

российских товаров (работ, услуг), результатов интеллектуальной 

деятельности, а также создания благоприятных условий для 
российских участников внешнеэкономической деятельности; 

ТПП 

Программа «Поиск иностранных партнеров». Цпэ предоставляет 

услуги по поиску и подбору иностранного партнера. 

ЦПЭ 

Организация международных бизнес-миссий – коллективная 

поездка представителей не менее 3 субъектов МСП, 

осуществляющих или планирующих экспортную деятельность, в 
иностранные государства с предварительной маркетинговой и 

организационной подготовкой, вкл. анализ условий выхода на 

определенный сегмент иностранного рынка, определение 
потенциальных интересантов, при необходимости экспонирование 

и показ товаров (работ, услуг) с целью их продвижения, 

определение степени заинтересованности в сотрудничестве и 
получение отклика, подготовку необходимых презентационных и 

рекламных материалов, и проведением двусторонних деловых 

переговоров. 

ЦПЭ 

Размещение на электронных торговых площадках – Содействие в 
создании и продвижении индивидуальных аккаунтов 

предпринимателей на электронных торговых площадках в сети 

Интернет. 

ЦПЭ 

Создание сайта на иностранном языке – Создание и (или) 

модернизация сайта экспортно-ориентированного субъекта малого 
и среднего предпринимательства (СМСП) в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», содержащего контактную 

информацию о производимых им товарах (выполняемых работах, 

оказываемых услугах), в том числе на иностранном языке. 

ЦПЭ 
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В процессе исследования автором проведен анализ на основе результатов, 

в том числе плановых, внешнеэкономической деятельности органов 

государственной власти в РФ по программам и рассчитаны темпы роста по 

показателям 2019 – 2021 годов:  

1) Региональный проект «Системные меры развития международной 

кооперации и экспорта».  

2) Региональный проект «Акселерация субъектов малого и среднего 

предпринимательства в Красноярском крае».  

3) Федеральный проект "Акселерация субъектов малого и среднего 

предпринимательства" сформирована таблица 2.4. 

 

Таблица 2.4 

Фактические и плановые показатели программ по развитию 

внешнеэкономической деятельности 

 

Наименование показателя 2019 

факт 

2020 

факт 

2021 

факт 

2022 

план 

2023 

план 

Темп 

роста 

2020/ 

2019, 

% 

Темп 

роста 

2021/ 

2020, 

% 

Количество субъектов МСП –экспортеров, 

заключивших экспортные контракты по 

результатам услуг ЦПЭ (единиц) 

40 57 70 46 49 142,5 122,8 

Ежегодный объем экспорта субъектов МСП, 

получивших поддержку центров поддержки 

экспорта (млрд долларов) 

0,0276 0,0218 0,0314 0,0221 0,0243 79,0 144,0 

Объем экспорта несырьевых неэнергетических 

товаров Красноярского края (млн долл) 

5,9 5,8 6,2 6,2 6,5 98,3 106,9 

В Красноярском крае обеспечен доступ 
субъектов МСП к экспортной поддержке, в 

том числе с привлечением торгово-

промышленной палаты Красноярского края, 

Центра координации поддержки экспортно 

ориентированных субъектов МСП.(тыс. 

единиц) 

0,059 0,12 0,146 0,175 0,204 203,4 121,7 

Доля экспортеров, являющихся субъектами 

малого и среднего предпринимательства, 

включая индивидуальных предпринимателей, 

в общем объеме несырьевого экспорта 

(проценты) 

8,8 9 9,25 9,5 9,75 102,3 102,8 

Количество субъектов МСП, выведенных на 

экспорт при поддержке центров (агентств) 
координации поддержки экспортно-

ориентированных субъектов МСП (единиц) 

3500 700 9100 11200 13300 20,0 130,0 
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Окончание таблицы 2.4 

Количество уникальных субъектов МСП, 

являющихся поставщиками крупнейших 

заказчиков, определяемых Правительством 

Российской Федерации (тыс. шт. в год) 

68 77 86 96 105 113,2 111,7 

Численность занятых в организациях, 

субъектах МСП, являющихся поставщиками 

крупнейших заказчиков, определяемых 

Правительством Российской Федерации, млн. 
чел. 

1,55 1,66 1,78 1,92 2,07 107,1 107,2 

Объем закупок крупнейших заказчиков, 

определяемых Правительством Российской 

Федерации, у субъектов малого и среднего 

предпринимательства (трлн. Руб.) 

3 3,4 3,8 4,2 4,6 113,3 111,8 

Количество субъектов МСП, выведенных на 

экспорт при поддержке ЦПЭ (тыс.ед.) 

3,5 7 9,1 11,2 13,3 200,0 130,0 

Количество субъектов МСП и самозанятых 

граждан, получивших поддержку в рамках 

федерального проекта в Красноярском крае, 

единиц 

4027 5705 7561 10878 14370 141,7 132,5 

 

2.3 Риски и проблемы предприятий Красноярского края в области 

внешнеэкономической деятельности 

 

Мировая практика международных поставок говорит о том, что даже 

одинаковые партии товара не могут быть поставлены потребителю при 

сохранении неизменного уровня производственных издержек и затрат на 

осуществление внешнеторговой сделки. Это, например, может быть связано с 

высокой вариативностью статей возможных расходов и вероятностью 

возникновения новых рисков. Задача производителя - добиться максимальной 

рентабельности от внешнеторговой сделки, для чего требуется выявить и 

учесть значительное число факторов, влияющих на изменение затрат.  

В условиях падения мировых цен на энергоносители такие, как нефть и 

газ, доля экспорта которых в России в течение многих лет значительно 

превышала долю остального экспорта, особую значимость для страны 

приобретает именно несырьевой экспорт. Однако, как и в случае с сырьевым 

экспортом, большинство предприятий, осуществляющих экспортную 

деятельность, являются представителями крупного бизнеса. В развитых и во 

многих развивающихся странах вклад МСП в экспорт страны значительно 

выше и составляет от 25 до 50%.  
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В России этот показатель значительно меньше. В России вклад МСП в 

ВВП страны составляет 21% [21].  

При этом доля экспорта МСП в общем экспорте страны составляет всего 

6%. Эти данные говорят о том, что в России, помимо недостаточного 

экспортного потенциала самих МСП, правительство уделяет недостаточно 

внимания вопросам поддержки экспортно-ориентированных МСП, хотя, 

безусловно, определенные позитивные шаги в этом направлении были сделаны 

ранее. 

Определенный эффект также оказали и введенные против России 

экономические санкции. Они сбили накал конкуренции со стороны зарубежных 

компаний на российском рынке и способствовали росту несырьевого экспорта. 

С другой стороны, напряженная финансовая обстановка и трудности с 

привлечением финансовых средств из-за рубежа не позволяют экспортерам 

МСП самостоятельно выходить со своей продукцией на внешние рынки. А 

поддержка РЭЦ является точечной и далеко не все МСП экспортеры обладают 

возможностью получать помощь РЭЦ при выходе со своей продукцией на 

внешние рынки. 

На практике экспортеры категории МСП с самого начала вынуждены 

были полагаться на собственные силы и приобретать методом проб и ошибок 

необходимый опыт по таким направлениям, как выбор рынков сбыта, поиск 

внешнеторговых партнеров, решение вопросов таможенного оформления и 

юридических вопросов 

Также нельзя не отметить тот факт, что Россия – страна с огромной 

территорией и экспортный потенциал предприятия зависит от степени 

развитости отдельно взятого региона. Другой важной причиной низкого уровня 

развития экспортной деятельности МСП в Красноярском крае является 

нехватка информации о возможностях и требованиях зарубежных рынков. 

В качестве проблемы можно также выделить и низкую 

заинтересованность большинства МСП в экспортной деятельности. Это 

подтверждает необходимость создания государством дополнительных 
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стимулов механизмов поддержки для выхода МСП со своей продукцией на 

внешние рынки. 

В текущих экономических условиях крупному бизнесу значительно 

проще получить финансовые ресурсы на цели экспорта.  

Именно МСП являются той категорией предприятий, которые 

наибольшим образом нуждаются в государственной поддержке их 

внешнеэкономической деятельности и испытывают трудности с получением 

необходимой финансовой поддержки от государства и финансовых институтов. 

Большинство экспортирующих МСП не имеют возможности 

модернизировать технологические процессы за счет льготного 

финансирования. Государственные гарантии на экспортные контракты, которые 

предлагает государство, многие предприятия просто не могут получить, 

поскольку не способны выполнить все условия и требования, необходимые для 

использования механизма гарантирования по экспортным контрактам. Таким 

предприятиям в большей степени необходимо финансирование самого 

производства, но брать кредиты по тем ставкам, которые предлагают 

финансовые институты, не представляется возможным. 

Таким образом, в Красноярском крае в сфере государственной 

финансовой поддержки экспорта МСП можно выделить ряд проблем: 

 недостаточная информированность МСП в регионах о возможных 

мерах государственной поддержки экспорта, в том числе финансовых;  

 недостаточная практическая проработанность некоторых 

механизмов финансовой поддержки экспорта, поскольку многие экспортеры 

категории МСП на практике сталкиваются с рядом проблем при попытке 

получения финансирования;  

 сложность процедуры получения финансирования. Зачастую с 

момента подачи заявки на получение финансирования экспортером МСП до 

момента получения финансирования проходит достаточно много времени.  

Также МСП экспортеры зачастую сталкиваются с обилием требований и 

необходимостью оформления ряда документов для налаживания поставки на 
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российской стороне, получением необходимых разрешений в стране, куда идет 

экспорт, оценкой контрагентов, привлечением дополнительного 

финансирования; Существующие институциональные барьеры при 

осуществлении внешнеэкономической деятельности. 

В качестве отдельной проблемы необходимо выделить нехватку или 

отсутствие статистических данных касательно государственного 

финансирования на цели поддержки экспорта по некоторым регионам России 

за разные периоды времени.  

Наличие большего количества данных позволило бы получить более 

подробные оценки эффективности государственной финансовой поддержки 

экспорта. В целом наличие достоверных данных позволило бы внести большую 

ясность в понимание экспортной деятельности МСП.  

Это позволило бы МСП, начинающим экспортную деятельность, 

получить большее понимание о текущей ситуации и минимизировать 

возможные риски в будущем. 

Понятия риска или негативных последствий от ведения экономической 

деятельности связаны в традиционном представлении непосредственно с их 

текущей операционной деятельностью.  

Например, зачастую можно встретить упоминание «финансовых рисков», 

«рыночных рисков», «операционных рисков», «репутационных рисков» и т. д.  

При их оценке, соответственно, компании думают, прежде всего, о 

собственном благополучии – показателях конкурентоспособности предприятий 

во времени: их доле на товарном рынке, конкурентной борьбе, долгосрочном 

планировании.  

Однако в терминологии ОЭСР (Организация экономического 

сотрудничества и развития) под рисками подразумеваются, прежде всего, 

потенциальные негативные последствия, которые деятельность компании 

может оказать на общество, окружающую среду, потребителей и т.д.  

Классификация рисков участников внешнеторговой деятельности 

представлены на рисунке 2.8. Важным является тот факт, что данные риски так 
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или иначе затрагивают любые компании, участвующие во внешнеторговой 

деятельности и связаны, например, с внешней средой, то есть с 

макроэкономическими параметрами. 

 

Рис. 2.8 - Классификация рисков участника внешнеторговой деятельности в 

поставке товара на зарубежный рынок [18] 

 

На основе диссертационного исследования Балакирева В.В. 

«Обеспечение устойчивого развития малых и средних промышленных 

предприятий в условиях либерализации внешнеэкономической деятельности.»  

на основе результатов опроса членов ТПП РФ по оценке существующих рисков 

для реализации внешнеэкономических задач выявлено 10 самых 

распространенных рисков для участников ВЭД. Опрос проводился в ходе 

подготовки к стратегической сессии по инициативе Палаты и Комитета ТПП 

РФ по ВЭД. В опросе приняли участие около 100 респондентов (в основном 

представители малого и среднего бизнеса) [18]. 

Топ-десять рисков по уровню опасности/ущерба для малых и средних 

предприятий, осуществляющих ВЭД : 

 реализация пессимистического сценария развития российской 

экономики, при котором сохраняются структурной деформации, тормозятся 

модернизационные и инновационные процессы, снижается 

конкурентоспособность отечественных производств; 
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 значительное сокращение предпринимательского класса в условиях 

экономической стагнации и улучшение делового климата, что может сильно 

ограничить участие и представительство интересов бизнеса в развитии ВЭД; 

 низкие темпы развития и уровень доходов в российской экономике 

затрудняющие финансирование в необходимых объемах мер и мероприятий по 

развитию ВЭД, поддержке экспорта; 

 эскалация санкционного противостояния России и Запада ведущая 

просто барьером для развития сотрудничества и ограничивающие приток 

необходимых внешних ресурсов для устойчивого функционирования 

российской экономики; 

 отсутствие эффективной межведомственной координации в 

процессе разработки и реализации внешнеэкономической политики; 

 отсутствие эффективных механизмов коммуникационных форматах 

для взаимодействия государства и бизнеса гражданского общества в процессе 

разработки и реализации внешнеэкономической политики; 

 продолжение эскалации торгово-экономического и масштабных 

торговых войн, что будет ограничивать доступ и деятельность на зарубежных 

рынках; 

 нечеткое распределение функций и ответственности между 

ведомствами и иными государственными организациями в процессе реализации 

внешнеэкономической политики; 

 развитие процессов монополизации в экономике, ведущих 

ухудшению конкурентной среды, снижению качества и повышению цен на 

выпускаемую продукцию/услуги; 

 дестабилизация валютно-финансовой сферы России, создающая 

ситуацию крайней неопределенность результатов участия хозяйствующих 

субъектов во внешнеэкономической деятельности. 

Еще одной проблемой является недостаточная эффективность 

деятельности инфраструктуры поддержки участников внешнеэкономической 

деятельности.  
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В настоящее время в Сибирском федеральном округе сформирована одна 

из самых развитых инфраструктур поддержки малых и средних предприятий. 

Как видно из рис. 2.9, численность организаций, образующих инфраструктуру 

поддержки экспортно ориентированных предприятий МСБ больше в 

Сибирском, Центральном и Приволжском федеральных округах. По данным 

РЭЦ и Минэкономразвития России составлен рейтинг агентств в зависимости 

от охвата поддержки МСБ, географической структуры и объема экспортных 

поставок. В лидерах оказались Центральный, Северо-Западный и Приволжский 

федеральные округа. В Крымском федеральном округе пока практически 

отсутствуют какие-либо институты поддержки субъектов МСБ, 

ориентированных на экспорт. 

 

Рис.2.9 - Численность организаций, образующих инфраструктуру поддержки 

субъектов МСБ по федеральным округам и субъектам Российской Федерации в 

2018 года [16] 

 

Российским экспортным центром и Минэкономразвития России был 

составлен  рейтинг агентств в зависимости от охвата поддержки малого и 

среднего бизнеса, географической структуры и объема экспортных поставок. 

Красноярский край занял 71 место в рейтинге 2019 года [3].  

Это говорит о недостаточной эффективности деятельности 

инфраструктуры СФО.  
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Таким образом, в отдельных регионах СФО, а также в связи со сложной 

геополитической ситуацией в настоящее время наблюдаются как внутренние, 

так и внешние барьеры развития экспорта.  

Приведем данные о региональном распределении расходов на поддержку 

экспорта и экспортных продаж по рассматриваемым регионам. Это 

распределение представлено в виде карт-диаграмм на рисунках 2.10 и 2.11. В 

исследовании рассматриваются только те регионы, в которых была найдена 

какая-либо информация касательно расходов на поддержку экспорта МСП. В 

остальных регионах либо не проводятся мероприятия по финансированию 

экспорта МСП, либо отсутствует информация. 

 

Рис. 2.10 - Распределение экспортных продаж по регионам. 

 

Рис. 2.11 - Распределение расходов на поддержку экспорта МСП по регионам 
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Как видно из карт-диаграмм, поддержка экспорта МСП осуществляется 

далеко не во всех регионах.  

Во многих регионах, несмотря на многочисленные запросы субъектов 

МСП на предоставление финансирования в целях поддержки экспорта, деньги 

на эти цели либо не выделяются вовсе. Либо МСП сталкиваются со многими 

административными барьерами при попытке получить финансирование. 

Объемы финансирования экспортных мероприятий также значительно разнятся 

по регионам. Меры поддержки не функционируют должным образом, такой 

вывод можно сделать исходя из результатов опроса компаний, которые 

относятся к сектору МСПП. Результаты опроса взяты из диссертационного 

исследования Балакирева В.В. «Обеспечение устойчивого развития малых и 

средних промышленных предприятий в условиях либерализации 

внешнеэкономической деятельности» [21]. 

 

Рис. 2.12 - Ответы участников о помощи поддержки [21] 

 

 

Рис. 2.13 - Ответы участников об использовании маркетплейсов [21] 
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Из ответов можно сделать вывод, что государственная поддержка не 

осуществляется в должной мере, возможно, из-за сложности её получения или 

неосведобленности о предоставляемых государственных поддержках. 

Как можно увидеть, большинство участников опроса не осуществляют 

экспортную деятельность на маркетплейсах.  

Лишь 7,1 % планируют реализовывать товар на экспорт через онлайн-

магазины.  

Вероятно, это связано со сложностью перевоза товара через таможню, с 

высокой стоимостью транспортировки и с возможными рисками, а также с 

неинформированностью в сфере маркетплейсов. 

 

Рис. 2.13 - Ответы участников о желании выхода на международные рынки 

через сервис «Fulfilment by Amazon» [21] 

 

 

Рис. 2.14 - Ответы участников о желании использования посредников для 

выхода на международные рынки [21] 
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На рисунках 2.13 и 2.14 видно, что очень небольшой процент людей 

осуществляет свою деятельность через посредников, в том числе сервис 

«Fulfilment by Amazon». 21,4% опрошенных респондентов хотели бы 

воспользоваться услугами посредника, но не знают, где искать надежного 

посредника. 

 

Рис. 2.15 - Ответы участников опроса о том, какими инструментами поддержки 

они пользовались (5-очень помогла, 1-совсем не помогла) 

 

На основе опросов сделан вывод, что большой процент 

предпринимателей не заинтересован в выходе на мировой рынок и для того, 

чтобы разобраться в причинах нежелания субъектов участвовать в ВЭД 

необходима анкета, направленная на выявление проблем, с которыми 

сталкиваются малые и средние предприятия, поскольку необходимо узнать 

сначала ознакомиться с реальными проблемами, прежче чем осуществлять 

меры поддержки.  

Также результаты опроса продемонстрировали, что в большинстве МСП 

нет четко выстроенной организации экспортной деятельности. 
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          3 СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ ПОДДЕРЖКИ 

УЧАСТНИКОВ ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 

КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ 

 

3.1 Разработка предложений мер поддержки участников 

внешнеэкономической деятельности на основе зарубежного опыта 

Как показал проведенный в данной работе анализ, для 

совершенствования и обеспечения более эффективного функционирования 

системы государственной финансовой поддержки экспорта в России 

необходимо усовершенствование системы поддержки участников 

внешнеэкономической деятельности. На основе зарубежного опыта 

предлагается: 

- закрепить на законодательном уровне обязательное членство в Торгово-

промышленные палате. 

Роль торгово-промышленных палат в экономике Германии чрезвычайно 

велика. Торгово-промышленные палаты Германии (ТПП) являются 

самоуправляющимися организациями публично-правового характера. Их 

главная задача состоит в представительстве общих интересов частных 

предприятий в пределах своего региона, кроме того, они оказывают различные 

услуги входящим в их состав предприятиям-членам. 

Участие в ТПП в соответствии с законом обязательно для всех 

предпринимателей, филиалов организаций с местонахождением вне 

соответствующего региона, а также для иностранных предприятий. 

Исключение делается лишь для ремесленников и лиц, занимающихся 

сходными с ремеслом промыслами. Эти субъекты объединяются в ремесленные 

палаты, построенные на тех же организационных принципах, что и ТПП. 

Таким образом, немецкое государство заинтересовано в том, чтобы 

бизнес был организованно представлен на всех уровнях. Деятельность 

организаций финансируется за счет обязательных членских взносов, ставки 
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которых определяются в зависимости от уровня производительности 

предприятий. Такой подход позволяет учитывать интересы всех групп 

предпринимателей, и уплата взносов не является разорительной для мелкого 

бизнеса. 

Всего в немецких торгово-промышленных палатах состоит около 2 млн 

150 тыс. предприятий-членов. 

Торгово-промышленные палаты предлагают: 

 индивидуальные консультации по вопросам передачи технологий и 

инновационных процессов;   

 консультации по финансовым программам развития в научно-

исследовательской сфере; 

 консультации для желающих основать технологическое 

предприятие;  

 консультации по вопросам использования патентов и изобретений; 

 консультации по вопросам энергии; 

 информационные мероприятия и семинары по технологиям;   

 информация по европейским нормативам и управлению качеством. 

[18] 

На рисунке 3.1 представлены достоинства предлагаемой программы. 

 

Рис. 3.1 - Достоинства меры поддержки, основанной на опыте Германии 

- разработать и внедрить программы выхода на внешние рынки недавно 

созданных МСП, обеспечить им консультационную и финансовую поддержку, 

обеспечить повышение квалификации специалистов по внешней торговле.  
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В Испании институт внешней торговли занимается разработкой и 

внедрением новых программ выхода на внешние рынки; повышение 

квалификации специалистов по внешней торговле. 

Также в Испании в 2007 году был разработан специальный «План начала 

продвижения за рубеж» (PIPE), предусматривающий в течение шести лет 

превратить 3500 недавно созданных малых и средних предприятий в 

экспортеров. На эти цели каждому предприятию предлагалось выделить по 46 

тыс. евро [19]. 

На рисунке 3.2 представлены достоинства предлагаемой программы. 

 

Рис. 3.2 - Достоинства меры поддержки, основанной на опыте Испании 

 

- разработка грантовой программы для студентов, желающих заниматься 

предпринимательской деятельностью. 

Еще одна интересная программа Испании – это грантовая программа. 

«Испания экспорт и инвестиции» участвует в предоставлении обучения в 

форме грантовой программы, которая состоит из получения степени магистра в 

области международного управления бизнесом в Международном университете 

Менендеса Пелайо, преподаваемой бизнес-школой «Испания экспорт и 

инвестиции – Центр экономических и бизнес-исследований» (ICEX-CECO) 

[19]. 

Студенты отбираются каждый год, и процесс отбора включает в себя 

конкретные тесты знаний и личное интервью. Студентам больше не нужно 

сдавать тест по английскому языку. Однако кандидаты должны предоставить 
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официальный сертификат, подтверждающий их знание английского языка как 

минимум на уровне B2, в соответствии с общеевропейской системой отсчета 

для языков (CEFRL).  

Фактическое обучение начинается в испанских экономических и 

коммерческих отделениях за рубежом, как только степень была завершена. 

Второй этап стажировки длится в течение одного года в испанской компании 

или государственном учреждении с международными операциями, будь то в ее 

центральных офисах в Испании или в любом из ее дочерних предприятий, или 

в международной организации.  

Существует спрос на стажеров из грантовой программы. Например, в 

2016 году около 660 организаций запросили стажеров, и более 76 % из них 

были малые и средние предприятия. Крупные предприятия несут 70 % расходов 

по гранту, а малые и средние предприятия – 50 %. Все остальные расходы берет 

на себя посольство Испании [19]. 

На рисунке 3.3 представлены достоинства предлагаемой программы. 

 

 

Рис. 3.3 - Достоинства меры поддержки, основанной на опыте Испании 

 

3.2 Разработка предложений по совершенствованию организации 

поддержки участников внешнеэкономической деятельности 

 

По результатам исследования выделим основные направления 

формирования эффективной системы поддержки малого и среднего 

предпринимательства России, ориентированного на экспорт.  
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Во-первых, необходимо совершенствование нормативно-правовой базы в 

рассматриваемой области путем внесения изменений и дополнений в 

существующие нормативные акты, а также разработки нового 

законодательства. Одним из недостатков системы регулирования малого и 

среднего бизнеса выступает отсутствие четкого понятия инструментов 

поддержки, их разветвленной единой классификации, которая применима 

только к экспортно ориентированным малым и средним организациям.  

Во-вторых, дополнить линейку продуктов финансовой и нефинансовой 

поддержки РЭЦ, в частности, программами по компенсации части затрат на 

разработку образцов продукции, сертификацию, поставку пилотных партий. 

Для стимулирования начала экспортной деятельности необходимо разработать 

специальную систему льгот для начинающих экспортеров, проводить 

мероприятия по популяризации экспорта, разработать онлайн-методики для 

обучения основам экспортной деятельности. Проблемы финансирования не 

позволяют предприятиям заниматься инновационной деятельностью в полном 

масштабе, тем самым конкурировать с иностранными организациями, 

реализовывать собственные проекты и продвигать их на рынке. Препятствиями 

для участия банков в инновационном инвестировании являются недостаточное 

развитие системы межсекторного партнерства и слабое стимулирование 

банковского кредитования МСБ со стороны государства.  

В-четвертых, важным фактором при поддержке субъектов малого и 

среднего бизнеса является налоговая политика государства. Именно 

налогообложение должно стать ключевым обстоятельством, оказывающим 

влияние на развитие предпринимательства в стране.  

В России налоги ниже, чем в большинстве развивающихся стран, но, 

несмотря на это, уровень развития малого и среднего предпринимательства 

значительно ниже. Необходимо разработать механизм предоставления 

налоговых льгот производителям-экспортерам, осуществляющим деятельность 

в рамках пространственно-отраслевых стратегий развития субъектов РФ (за 

исключением сырьевых товаров). 



75 

 

В-пятых, для повышения конкурентоспособности отечественной 

продукции следует снижать издержки на импорт технологий, развивать доступ 

к логистической инфраструктуре за рубежом, а также способствовать 

снижению транспортных издержек на поставку экспортируемых товаров, в том 

числе путем заключения международных торговых соглашений. 

В-шестых, особое внимание следует уделить кадровому обеспечению 

функционирования партнерства между государством и МСБ, а именно: 

подготовке специалистов органов государственной власти на федеральном и 

региональном уровнях, специалистов крупных компаний, способных 

участвовать в проектах государственно-частного партнерства.  

Необходимо консультировать малые и средние предприятия по вопросам 

развития внешнеэкономической деятельности, систематизировать, подготовить 

и публиковать литературу по вопросам господдержки МСБ.  

К примеру, в США насчитывается огромное количество 

консультационных центров с квалифицированными специалистами по 

вопросам МСБ, а также у субъектов МСБ существует неограниченный доступ к 

необходимым ресурсам для ведения бизнеса.  

Таким образом, модель поддержки малого и среднего бизнеса за рубежом 

работает более эффективно, чем отечественная [20]. 

Для сбора более подробной информации о проблемах участников 

внешнеэкономической деятельности предлагается разработка электронной 

анкеты для выявления реальных проблем участников ВЭД.  

Проведение анкетирования закрепить в обязанности Агентства развития 

малого и среднего предпринимательства Красноярского края совместно с 

Торгово-промышленной палатой и проводить среди участников МСП, 

включенных в реестр субъектов малого и среднего  

предпринимательства. Целью анкеты является выявление проблем, с которыми 

сталкиваются малые и средние предприятия при выходе на внешние рынки. 

Актуальность анкеты можно увидеть в том, что большой процент 

предпринимателей не заинтересован в выходе на мировой рынок и для того, 
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чтобы разобраться в причинах нежелания субъектов участвовать в ВЭД 

необходима анкета, направленная на выявление проблем, с которыми 

сталкиваются малые и средние предприятия, поскольку необходимо узнать 

сначала ознакомиться с реальными проблемами, прежче чем осуществлять 

меры поддержки.  

Также результаты опроса продемонстрировали, что в большинстве этих 

нет четко выстроенной организации экспортной деятельности. 

Анкетирование предлагается проводить с периодичностью в пол года по 

единообразной анкете, чтобы была возмножность анализа данных. Также 

необходимо на обязательном уровне закрепить обязательность участия в 

анкетировании предпринимателей, занимающихся внешнеэкономической 

деятельность для большего объема информации по состоянию структуры ВЭД. 

Объектом исследования являются предприниматели малых и средних 

предприятий, которые ведут или желают вести внешнеэкономическую 

деятельность. 

Предмет исследования - проблемы малых и средних предприятий при 

выходе на мировые рынки. 

При проведении исследования ставятся следующие задачи:  

 оценить востребованность субъектов МСП в сфере реализации 

товара на мировых рынках; 

 выявить факторы, обуславливающие проблемы реализации товара 

на зарубежных рынках ; 

 оценить степень удовлетворенности субъектов МСП в 

государственных мерах поддержки участников ВЭД; 

 оценить факторы совершенствования дальнейших мер поддержки 

участников ВЭД; 

 определить потребность участников ВЭД в непрерывном обучении 

с целью увеличения конкурентоспособности на мировых рынках. 

В приложении 1 представлен вариант анкеты для респондентов. 

В таблице 3.1 прописаны этапы реализации программы анкетирования. 
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Таблица 3.1 

Этапы реализации программы анкетирования 

 

Этап реализации Сроки Ответственные 

исполнители 

Результат 

Разработка 

социологического 

инструментария 

(анкеты) 

2 

месяца 

Начальник отдела по 

развитию и поддержки 

предпринимательства 

Агентства развития 

МСП Красноярского 

края 

Составлен текстовый 

документ с 

вопросами, 

выявляющими 

проблемы участников 

МСП при выходе на 

мировой рынок 

Определение 

ответственных 

исполнителей, 

подготовительно-

организационный 

этап. 

1 месяц Центр поддержки 

экспорта 

Электронная анкета 

добавлена на сайт 

«ЦПЭ» и находится в 

общем доступе для 

всех предпринимате-

лей 

 

Создание реестра 

МСП в Красноярском 

крае 

1 месяц Начальник отдела по 

развитию и поддержки 

предпринимательства 

Агентства развития 

МСП Красноярского 

края 

Создан реестр с 

информацией о всех 

предприятиях малого 

и среднего 

предприниматель-

ства в Красноярском 

крае 

Проведение опроса 

 

Каждые 

пол 

года 

Центр поддержки 

экспорта 

Сбор данных у 

респондентов 

Анализ результатов 1 месяц Начальник отдела 

экспертно-

аналитического 

сопровождения 

реализации проектов. 

Агентства развития 

МСП Красноярского 

края 

Проведен анализ 

собранных данных и 

выявлены проблемы 

респондентов 

Принятие 

управленческих 

решений о 

совершенствовании 

мер поддержки 

участников ВЭД 

2 

месяца 

Начальник отдела 

развития инновационной 

деятельности Агентства 

развития МСП 

Красноярского края 

Созданы меры 

поддержки 

участников ВЭД 
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Таблица 3.2 

Логическая структура «Анкета на выявления проблем участников ВЭД» 

 

Поря

дко-

вый 

номе

р 

Операционные понятия Индикаторы 
Тип шкалы 

измерения 

Номер 

вопро

са в 

анкете 

1 2 3 4 5 

Общая информация об участниках анкетирования 

1 Статус лица, заполнившего анкету 
Вид экономической 

деятельности 

Номинальная 

 
1 

2 
Полное наименование организации – 

участника МСП 
Факт соответствия Номинальная  2 

3 
Организационно-правовая форма 

юридического лица 

Вид организационно-

правовой формы 

юридического лица 

Номинальная  3 

4 
Осуществление организации экспортно-

импортных операций 

Факт 

наличия/отсутствия 
Номинальная 4 

5 
Вид отрасли обрабатывающей 

промышленности 

Отрасли 

обрабатывающей 

промышленности 

Номинальная 5 

Экспертная деятельность 

6 
Осуществления анализа рынка при 

планировании экспортной деятельности 

Факт 

наличия/отсутствия 
Номинальная 7 

7 Страны, в которые осуществляются поставки Названия стран Номинальная 8 

8 
Формат ведения бизнеса с зарубежными 

странами 
Актуальные форматы  Номинальная 9 

9 Использования услуг поддержки группы РЭЦ Факт использования Номинальная 10 

10 
Помощь государственной поддержки в 

реализации экспортных проектов 
Оценка помощи Порядковая 11 

11 
Вид инструмента государственной поддержки, 

который был использован 
Виды инструментов  Номинальная 12 

12 
Использование в работе в сфере ВЭД 

посреднические организации 
Факт использования Номинальная 13 

13 Способ выбора посреднической организации 
Виды поиска 

посредников 
Номинальная  14 

14 
Форма взаимодействия/договора при 

экспортных поставках с посредником  
Формы взаимодействия Номинальная 15 

15 
Осуществления экспортной деятельности с 

помощью площадок маркетплейс 
Факт осуществления  Номинальная 17 

16 
Знание и использование сервиса "Fulfillment 

by Amazon" 

Факт ознакомления и 

использования 
Номинальная 

18 

 

17 
Готовность использовать посреднические 

организации 
Степень готовности Номинальная 19 

18 

Проблемы, с которыми столкнулись при 

выходе на зарубежный рынок/Что 

останавливает выйти на зарубежный рынок 

Факт проблемы Номинальная 20 

19 
Предложения по усовершенствованию сферы 

государственной поддержки участников ВЭД 

Предложения 

усовершенствования 
Номинальная 21 

20 
Оценка качества услуг оказанных по 

поддержке участников ВЭД 

Индивидуальная оценка 

уровня поддержки 
Номинальная 22 

Общая оценка качества таможенных услуг со стороны участников ВЭД 

21 
Удовлетворенность работой сотрудников 

таможенных органов 

Индивидуальная оценка 

удовлетворенности  
Порядковая  23 



79 

 

Окончание таблицы 3.2 

22 
Удовлетворенность информированностью о 

получении услуги 

Индивидуальная 

оценка 

удовлетворенности  

Порядковая 24 

23 Удовлетворенность временем получения услуги 

Индивидуальная 

оценка 

удовлетворенности  

Порядковая 25 

24 
Удовлетворенность результатом по 

запрашиваемой услуге 

Индивидуальная 

оценка 

удовлетворенности  

Порядковая 26 

 

Также имеется проблема низкой осведомленности участников ВЭД об 

уже существующих мерах поддержки.  Предлагаются методы информирования 

граждан о мерах поддержки участников ВЭД: доступное каждому 

информирование общественности о поддержке участников ВЭД в Центре «Мой 

бизнес» и в «Центре поддержки экспорта» в виде конференций и тренингов; 

организация эффективного взаимодействия  со средствами массовой 

информации; предоставление общественности возможности высказать свое 

мнение о новых важных проектах в сфере поддержки участников ВЭД; 

просвещение общественности о работе системы местного самоуправления, о 

правах и обязанностях каждого гражданина. 

Нельзя не упомянуть о недостатке квалифицированных кадров в сфере 

ВЭД. На рисунке 3.8 представлены проблемы предприятий малого и среднего 

бизнеса, в том числе участников ВЭД. Одна из самых значимых проблем – это 

недостаток квалифицированных кадров.  

 

Рис. 3.4 - Структура основных проблем участников ВЭД по опросу 

предпринимателей края 
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Решением проблемы может стать предоставление Агентству развития 

МСП Красноярского края осуществлять помощь компаниям-экспортерам в 

организации с помощью «Корпоративного университета». 

В региональном экспортном стандарте прописаны дополнительные 

мероприятия по обеспечению благоприятных условий для развития экспортной 

деятельности в субъекте Федерации, а именно – разработка и внедрение 

инициативных инструментов. То есть агентство по поддержке малого и 

среднего предпринимательства  может предлагать РЭЦ для масштабирования 

свои инструменты развития экспортной деятельности в зависимости от 

специфики региона. Одним из таких инициативных инструментов может 

выступать –   «Организация, поддержка и развитие корпоративных 

университетов на предприятиях – участниках ВЭД (с возможностью ведения 

образовательной деятельности для сторонних слушателей)». Цель данного 

предложения: формирование востребованных компетенций и 

профессиональной грамотности у начинающих и опытных специалистов в 

области внешнеэкономической деятельности.   

Со стороны инфраструктуры поддержки участников ВЭД ( Агентство 

развития малого и среднего предпринимательства)  в этом направлении может 

обеспечиваться: 

 консультативная помощь в получении лицензии на 

образовательную деятельность;  

 консультативная помощь по содержанию и наполнению курсов, 

вебинаров; 

 PR и реклама созданных корпоративных университетов, 

привлечение сторонних слушателей. 

Достоинствами для предприятий организаторов корпоративного 

университета являются возможность получения дополнительного источника 

дохода, развития персонала своей компании. Соответственно внешние 

участники-слушатели получают развитие компетенций в сфере ВЭД от 

опытных субъектов бизнеса.  
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Выбранное предприятие-организатор корпоративного университета 

должно соответствовать нескольким критериям: 

 самостоятельно на постоянной основе обучает своих сотрудников. 

Ввиду этого ему будет не сложно встроить процесс создания курсов и обучения 

для сторонних клиентов; 

 должно быть заинтересовано в получении дополнительного дохода 

от неосновного вида деятельности – предоставления образовательных услуг. 

Необходимо будет открыть отдельное юридическое лицо и получить лицензию 

для возможности ведения образовательной деятельности и выдаче 

удостоверений о повышении квалификации;  

 должно иметь накопленный опыт в сфере внешнеэкономической 

деятельности (возможно, с одним внешнеэкономическим партнером). 

Механизм реализации данного предложения представлен на рисунке 3.5. 

 

Рис. 3.5 - Механизм реализации курсов  предприятия-организатора 

корпоративного университета 
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Важно получить обратную связь от получателей образовательной услуги 

с целью применения в области дальнейшего продвижения услуг. 

Периодичность  получения   обратной   связи: сразу после курса и через год для 

того, чтобы узнать насколько полученные компетенции пригодились в работе. 

Механизм   реализации мероприятия состоит из следующих этапов: 

 проведение опроса среди субъектов экономики  (может 

использоваться разработанная анкета в разделе 3.1 выпускной 

квалификационной работы); 

 анализ данных, выявление наиболее актуальных компетенций; 

 разработка семинаров; 

 продвижение услуги; 

 предоставление услуги; 

 обратная связь. 

Внедрение данного инструмента будет способствовать развитию 

кадрового потенциала в сфере внешнеэкономической деятельности, 

повышению уровня квалификации персонала предприятий-экспортеров, 

снижению языковых и культурных барьеров; повышению уровня 

осведомленность экспортно ориентированных организаций о существующих 

мерах поддержки внешнеэкономической деятельности. 

 

3.3 Создание и развитие механизмов популяризации экспортной 

деятельности среди молодежи 

 

В Красноярском крае реализовано 15 инструментов Регионального 

экспортного стандарта, однако не все они внедрены, либо внедрены 

неполностью.  

Предлагается проанализируем степень реализованности инструмента 

№14 Регионального экспортного стандарта «Создание и развитие механизмов 

популяризации экспортной деятельности среди экономически активного 

населения и молодежи субъекта Российской Федерации». Инструмент №14 был 
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выбран, потому что информация по нему является общедоступной, так как он 

является информационным порталом Красноярского края об экспортной 

деятельности. 

В субъекте Российской Федерации рекомендовано создать 

специализированный раздел по экспорту на действующем Интернет-ресурсе, 

посвященном развитию экономики субъекта Российской Федерации. 

В таблице 3.2 проведен анализ внедрения информации на Интернет-

ресурсе согласно требованиям Регионального экспортного стандарта. 

 

Таблица 3.3 

Анализ внедрения информации на Интернет-ресурс 

 

Необходимая информация Наличие/ 

отсутствие 

информации 

1 Контактные данные РОИВ-координатора, а также инфраструктуры 

поддержки экспорта субъекта РФ 

Присутствует 

2 Контакты зарубежных торговых представительств субъекта РФ и/или 

ссылку на контакты торговых представительств РФ в иностранных 

государствах, а также представительств РЭЦ за рубежом 

Отсутствует 

3 Ссылку на разделы «Торговые представительства» и «Международная 

кооперация и экспорт» на официальном сайте Минпромторга России 

Присутствует 

4 План заседаний и информацию о результатах заседаний Совета Отсутствует 

5 Экспортную стратегию субъекта РФ Отсутствует 

6 План субъекта РФ Присутствует 

7 Ежегодные итоги реализации плана мероприятий Присутствует 

8 Истории успеха региональных экспортеров Отсутствует 

9 Экспортную статистику региона Отсутствует 

10 Федеральные и региональные новости и интервью, связанные с 

развитием экспорта 

Присутствует 

11 График предстоящих мероприятий, в том числе мероприятий РЭЦ Присутствует 

12 Итоги проведенных мероприятий  

13 Ссылку на сайт РЭЦ и портал внешнеэкономической деятельности 

регионов 

Присутствует 

14 Проведение конкурса «Экспортер года» на ежегодной основе Присутствует 

15 Аккаунт в социальных сетях Присутствует 

 

Из таблицы 3.3 можно сделать вывод, что не вся необходимая 

информация представлена на Интернет-ресурсе, следовательно, инструмент 

№14 реализован неполностью.  
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Рекомендуется полная реализация инструмента №14, выполнение всех 

пунктов и пополнение требуемой информации, так как экспортеры будут иметь 

больше возможности вести внешнеэкономическую деятельность, снизит их 

риски, также статистические данные дают возможность студентам проводить 

анализ для своих научных работ и статей. Предприятия, желающие выйти на 

мировой рынок, смогут ознакомится с экономической ситуацией, найти для 

себя полезные контакты поставщиков и, изучив истории успеха других 

предприятий, избавиться от лишних страхов. 

Полная реализация всех инструментов Регионального экспортного 

стандарта должна привести к следующему социально-экономическому эффекту 

представленному в таблице 3.4.  

 

Таблица 3.4 

Стратегические ориентиры субъекта РФ на развитие экспортной деятельности 

до 2030 года 

 

№

п/

п 

Наименования 

показателя субъекта 

РФ 

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 

1 Темп роста объема 

несырьевого 

неэнергетического 

экспорта 

100
% 

103,
8% 

108,
9% 

116,

7% 

127,0

% 

134,1

% 

141,3

% 

148,5

% 

155,6

% 

162,8

% 

170

% 

2 Темп роста числа 

МСП – экспортеров 

несырьевого экспорта 

100
% 

110

% 

120

% 

130

% 

140% 150% 160% 170% 180% 190% 200

% 

3 Доля МСП в 

несырьевом экспорте 

9,5% 10% >10

% 

>11

% 

>11% >12% >12% >13% >13% >14% >15

% 

4 Количество стран 
экспорта или темп 

расширения географии 

экспорта субъекта РФ 

(в случае, если стран 

экспорта менее 100) 

База 12% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

% 

5 Доля ведущей отрасли 

в несырьевом экспорте 

>40

% 

>40

% 

>40

% 

>40

% 

>40% >40% >40% >40% >40% >40% >40

% 

6 Доля 5 ведущих 

отраслей в несырьевом 

экспорте 

>85

% 

>85

% 

>85

% 

>85

% 

>85% >85% >80% >80% >80% >75% >75

% 

7 Темп роста количества 

товарных позиций в 

экспорте субъекта РФ 

(по 6-значным кодам 

ТН ВЭД) 

100

% 

105

% 

110

% 

115

% 

120% 125% 130% 135% 140% 145% 150

% 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Внешнеэкономическая деятельность (ВЭД) — функция государства, 

направленная на заключение экономических отношений посредством обмена 

материально-техническими ценностями с другими странами и их 

экономическими субъектами. 

Уровень вовлеченности государства в хозяйственные международные 

связи влияет на его общее экономическое развитие, поэтому важно 

идентифицировать позицию ВЭД в национальной экономике с целью 

количественной и качественной модификации социально-экономического 

развития. Результативность влияния ВЭД на развитие национальной экономики 

определяется применением стратегических подходов. 

В первой теоретической части была основы организации поддержки 

участников внешнеэкономической деятельности. Рассмотрена роль 

внешнеэкономической деятельности в развитии экономики России и ее 

регионов. Далее изучены формы поддержки участников внешнеэкономической 

деятельности в России. Также рассмотрен зарубежный опыт организации мер 

поддержки участников внешнеэкономической деятельности. 

Во второй части был проведен анализ инфраструктуры поддержки 

участников внешнеэкономической деятельности в Красноярском крае. Далее 

была рассмотрена роль внешнеэкономической деятельности субъектов 

предпринимательства Красноярского края в развитии экономики России. 

Красноярский край по итогам 2020 года занимает 10-е место среди регионов 

Российской Федерации по объему экспорта. Крупнейшим экспортером 

Красноярского края являются Нидерланды. Крупнейшим импортером 

Красноярского края являются США. 

Инфраструктуру внешнеэкономической деятельности Красноярского края 

реализовывают: 

1. Представительство Министерства иностранных дел Российской 

Федерации в г. Красноярске. 
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2. АО "Российский экспортный центр". 

3. Агентство развития малого и среднего предпринимательства 

Красноярского края. 

4. Центрально-Сибирская торгово-промышленная палата. 

5. Выставочная компания Красноярская ярмарка. 

Центр поддержки экспорта предлагает 12 программ для поддержки 

предпринимателей, желающих выйти на мировые рынки.  

Центр помогает с поиском иностранных партнеров, предлагает 

обучающие и консультационные программы, организует участие в 

международных выставках, содействует в создании, продвигает 

индивидуальные аккаунты предпринимателей на электронных торговых 

площадок в сети Интернет и сопровождении экспортного контракта и другие 

меры поддержки. 

В общем счете государственные программы по поддержке ВЭД 

предлагают информационную поддержку, консультационную, финансовую, 

организационную поддержки, также оказывают поддержку по страхованию и 

продвижению. 

Исследованы основные риски для малых и средних предпринимателей. 

Такие как: 

1. Низкие темпы развития и уровень доходов в российской экономике 

затрудняющие финансирование в необходимых объемах мер и мероприятий по 

развитию ВЭД, поддержке экспорта. 

2. Отсутствие эффективной межведомственной координации в процессе 

разработки и реализации внешнеэкономической политики. 

3. Отсутствие эффективных механизмов коммуникационных форматах 

для взаимодействия государства и бизнеса гражданского общества в процессе 

разработки и реализации внешнеэкономической политики. 

4. Нечеткое распределение функций и ответственности между 

ведомствами и иными государственными организациями в процессе реализации 

внешнеэкономической политики. 



87 

 

Во многих регионах, несмотря на многочисленные запросы субъектов 

МСП на предоставление финансирования в целях поддержки экспорта, 

финансирование осуществляется не полностью, либо не осуществляется вовсе. 

Либо МСП сталкиваются со многими административными барьерами при 

попытке получить финансирование. Объемы финансирования экспортных 

мероприятий также значительно разнятся по регионам. 

В третьей главе предлагается совершенствование организации поддержки 

участников внешнеэкономической деятельности в Красноярском крае. 

Разработаны предложения мер поддержки участников 

внешнеэкономической деятельности на основе зарубежного опыта. 

Предлагается закрепить на законодательном уровне обязательное членство в 

Торгово-промышленные палате. Достоинствами данной меры в росте 

осведомленности о мерах поддержки, более плотное взаимодействие 

участников ВЭД с инфраструктурой поддержки, снижение рисков для МСП 

при выходе на зарубежный рынок. 

Также предлагается разработать и внедрить программы выхода на 

внешние рынки недавно созданных МСП, обеспечить им консультационную и 

финансовую поддержку, обеспечить повышение квалификации специалистов 

по внешней торговле на основе опыта Испании.  

Благодаря разработке данного мероприятия предполагается рост 

квалицированных сотрудников на рынке , готовых к работе во внешней 

торговле, быстрый рост участников МСП во внешнеэкономической 

деятельности, увеличение объема экспорта и импорта страны, снижение рисков 

для МСП при выходе на зарубежный рынок. 

Еще одной мерой поддержки может стать разработка грантовой 

программы для студентов, желающих заниматься предпринимательской 

деятельностью. Достоинствами мероприятия будет рост квалифицированных 

сотрудников на рынке, росту заинтересованности населения в изучении 

предпринимательской деятельности, увеличение доступности образования для 

всех слоев населения. 
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В завершении выпускной квалификационной работы предложено 

предоставление Агентству развития МСП Красноярского края осуществлять 

помощь компаниям-экспортерам в организации с помощью «Корпоративного 

университета».  

Для сбора более подробной информации о проблемах участников 

внешнеэкономической деятельности предлагается разработка электронной 

анкеты для выявления реальных проблем участников ВЭД.  

Также рекомендуется полная реализация инструмента №14, выполнение 

всех пунктов и пополнение требуемой информации, так как экспортеры будут 

иметь больше возможности вести внешнеэкономическую деятельность, снизит 

их риски. 
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43. Экономическая газета. Торгово-промышленные палаты Германии – 

URL: https://neg.by/novosti/otkrytj/torgovo-promyshlennye-palaty-i-jekonomika-

germanii/ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ  

 

№ Вопросы Варианты ответа 

Раздел 1. Общая информация об участниках анкетирования 

1 Статус лица, 

заполнившего анкету: 

1. Собственник, (соучредитель/ руководитель/ 

представитель) юридического лица 

2. Индивидуальный предприниматель 

3. Физическое лицо (независимый эксперт) 

4. Иное___________________ 

 

* В случае, если анкета заполняется физическим лицом или 

индивидуальным предпринимателем, пункты 2-4 не заполняются. 

2 Полное наименование 

организации – 

участника МСП 

 

            __________________________ 

3 Организационно-

правовая форма 

юридического лица:  

Коммерческие: 

1. Акционерное общество 

2. Хозяйственное товарищество или общество 

3. Иное_________________ 

Некоммерческие: 

4. Ассоциация, союз 

5. Общественная организация 

6. Фонд, учреждение 

7. Иное___________________ 

 

4 Осуществляет ли ваша 

организация 

экспортно-импортные 

операции? 

1. осуществляет экспорт 

2. осуществляет импорт 

3. не осуществляет 

 

5 К какой отрасли 

обрабатывающей 

промышленности 

относится ваше 

предприятие? 

1. Чёрная металлургия 

2. Цветная металлургия 

3. Химическая и нефтехимическая 

промышленность 

4. Машиностроение и металлообработка 

5. Лесная, деревообрабатывающая и 

целлюлозно-бумажная промышленность 

6. Стекольная и фарфоро-фаянсовая 

промышленность 

7. Промышленность строительных материалов 

8. Лёгкая промышленность 

9. Пищевая промышленность 

10. Микробиологическая промышленность 

11. Медицинская промышленность 

12. Полиграфическая промышленность 

13. Иное_______________________________ 

 

6 Контактные данные Фамилия, имя, и при наличии отчество ____________ 



95 

 

лица, заполнившего 

анкету: 

______________________________________________ 

Номер телефона________________________________ 

Адрес электронной почты _______________________ 

 

Раздел 2. Экспертная деятельность 

7 При планировании 

экспортной поставки 

вы осуществляли 

анализ рынка сбыта? 

1. Да, на основе маркетинговых исследований 

компании 

2. Да, на основе маркетинговых исследований 

иных организаций (например РЭЦ) 

3. Нет 

4. Другое: ________________________ 

 

8 В какие страны вы 

осуществляете 

поставки? 

1. Австралия и Океания 

2. Ближний Восток 

3. Восточная Азия 

4. Восточная Европа 

5. Западная Европа 

6. Латинская Америка 

7. СНГ 

8. Северная Америка 

9. Северная Африка 

10. Тропическая Африка 

11. Юго-Восточная Азия 

12. Южная Азия 

13. Иное______________________________ 

 

9 В каком формате Ваша 

компания ведет бизнес 

с зарубежными 

странами? Отметьте все 

актуальные форматы 

B2C 

B2B 

B2G 

Другое__________________________ 

10 Пользуетесь ли вы 

поддержкой группы 

РЭЦ? 

1. Да 

2. Нет 

11 Помогла ли вам 

государственная 

поддержка в 

реализации экспортных 

проектов? 

(5 - очень помогла, 1 - 

совсем не помогла) 

o 1 

o 2 

o 3 

o 4 

o 5 
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12 Какими инструментами 

государственной 

поддержки вы 

воспользовались? 

1. Поиск потенциальных иностранных 

покупателей, включая предварительный 

контакт и проверку интереса 

2. Международные проекты и тендеры 

3. Консультирование по вопросам 

таможенного администрирования 

4. Сопровождение переговоров 

5. Финансирование коммерческого кредита 

экспортёра 

6. Отчеты по страновому экспортному 

профилю 

7. Оценка зарубежных рынков 

8. Страхование краткосрочной дебиторской 

задолженности 

9. Финансирование затрат на участие в 

международных конгрессно-выставочных 

мероприятиях и деловых миссиях 

10. Другое:______________________ 

13 Прибегаете ли вы к 

работе с 

посредническими 

организациями в сфере 

ВЭД? 

1. Да 

2. нет 

14 Каким образом вы 

выбираете 

посредническую 

организацию? 

1) На тендерной основе 

2) Осуществляете рассылку с запросом и 

выбираете самое выгодное ценовое 

предложение 

3) Целенаправленно исходя из репутации на 

рынке 

4) Другое:________________________ 

15 Какую форму 

взаимодействия/ 

договора вы 

используете при 

экспортных поставках 

с посредником? 

1) Агентское соглашение 

2) Дистрибуция 

3) Консигнация 

4) Другое_____________________________ 

16. Какие части экспортно-

сбытового процесса вы 

отдаете на аутсорсинг? 

1. Логистика 

2. Таможенное оформление 

3. Всю внешнеторговую деятельность 

4. Ничего из вышеперечисленного 
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17. Осуществляете ли вы 

экспортную 

деятельность с 

помощью  площадок 

маркетплейс? 

1. Да 

2. Да, однако между компанией и экспортером 

есть посредник 

3. Нет 

4. Нет, но планируется реализация через этот 

канал сбыта 

5. Другое:____________________________ 

18. Знаете ли вы 

сервис "Fulfillment by 

Amazon"? Хотели бы 

вы использовать его 

для сбыта своей 

продукции на  

международных 

рынках? 

1. Знаю, хотел бы использовать 

2. Знаю, но не хотел бы использовать 

3. Не знаю, но хотел бы использовать 

4. Не знаю, и не хотел бы использовать 

 

19 Готовы ли вы 

передавать свой товар 

за рубеж с целью 

реализации, используя 

посреднические 

организации? 

1. Да 

2. Нет 

3. Да, но нет существующего сервиса для 

осуществления такой операции 

4. Другое: 

20 С какими вы 

столкнулись 

проблемами при 

выходе на зарубежный 

рынок? / Что вас 

останавливает выйти 

на зарубежный рынок? 

 

 

 

 

21 Что бы вы хотели 

усовершенствовать в 

сфере государственной 

поддержки участников 

ВЭД? 

 

 

 

 

22 Оцените качество 

оказанных услуг по 

поддержке участников 

ВЭД 

 

 

 

 

Раздел 3. Общая оценка качества таможенных услуг со стороны участников 

ВЭД 
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23  Удовлетворенность 

работой сотрудников 

таможенных органов (5 

- отлично, 1 – очень 

плохо) 

o 1 

o 2 

o 3 

o 4 

o 5 

24 Удовлетворенность 

информированностью о 

получении услуги (5 - 

отлично, 1 – очень 

плохо) 

o 1 

o 2 

o 3 

o 4 

o 5 

25  Удовлетворенность 

временем получения 

услуги (5 - отлично, 1 

– очень плохо) 

o 1 

o 2 

o 3 

o 4 

o 5 

26 Удовлетворенность 

результатом по 

запрашиваемой услуге 

(5 - отлично, 1 – очень 

плохо) 

o 1 

o 2 

o 3 

o 4 

o 5 
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